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O benestar da cidadania e a erradicacion dos obstaculos que impiden a plena
participacion na sociedade das persoas con mais dificultades constitlen piares
esenciais da politica social do Goberno galego.

Conscientes da necesidade de eliminar os atrancos existentes que dificultan a inclusion
das persoas con discapacidade en todos os ambitos da vida, preséntase a Estratexia
galega sobre discapacidade 2015-2020, instrumento de planificacién que o Goberno
da Xunta de Galicia pon ao servizo da comunidade para seguir avanzando na igualdade
de oportunidades e na aceptaciéon das diferenzas para un grupo de poboacion
heteroxéneo con necesidades e demandas diversas.

A aprobacién do Plan de accion integral para as persoas con discapacidade de Galicia,
2010-2013 representou paso esencial para a harmonizacion das distintas iniciativas
dirixidas as persoas con discapacidade e as suas familias. Este esforzo en materia de
planificacion pero tamén orzamentario nun escenario de dificultade, permitiu avances
no xeito de abordar a discapacidade, logros aos que cdémpre dar continuidade e seguir
mellorando naqueles aspectos nos que sexa preciso, mediante o reforzo e a
optimizacion dos recursos dispoiiibles para a atencion e incidindo na innovacion, a
investigacion e a calidade como dimension de mellora da xestién dos servizos e
programas que se dirixen a esta parte da poboacion.

A presente Estratexia pretende ademais afondar no empoderamento do seu principal
colectivo destinatario: as persoas con discapacidade. Imbuida pola filosofia da
Convencion Internacional dos dereitos das persoas con discapacidade, ten por obxecto
impulsar accions que contriblan a que as persoas con algun tipo de discapacidade
poidan gozar dunha vida autonoma e independente e tefian poder de decision sobre a
sUa propia vida, conforme ao dereito de libre desenvolvemento da sua personalidade.
Ademais, reforzaranse os aspectos que contriblan a unha verdadeira participacién
activa na comunidade, sen esquecer a importancia da accesibilidade para facelo
factible, dimensién que seguira a ser fortalecida na planificacion para os vindeiros anos.

Asi mesmo, as accions planificadas incorporaran a perspectiva de xénero en todas as
fases de desenvolvemento, desde o seu desefio ata a intervencion, en cumprimento do
principio de mainstreaming e como resposta a discriminacion e a falta de
oportunidades que afectan con maior intensidade as mulleres con discapacidade.

A Estratexia nace do traballo conxunto da administracion autonomica galega e das
propias persoas con discapacidade a través do movemento asociativo que as
representa, a partir dunha filosofia de colaboracion e consenso entre institucions e



sociedade civil que permitiu elaborar un documento cun total de 477 actuacions para
seren desenvolvidas no horizonte 2020.

Quérese pofier o acento, polo tanto, na importancia da corresponsabilidade social,
plasmada tanto no deseflo como na posta en marcha desta iniciativa estratéxica, que
foi posible grazas ao traballo dos distintos departamentos da administracion
autondmica e das entidades sociais representativas das persoas con discapacidade en
Galicia, as que quero agradecer, xunto con outros colectivos profesionais que traballan
neste ambito, todo o apoio prestado na elaboracion da Estratexia galega sobre
discapacidade 2015-2020.

Desde o convencemento de que a inclusién social desta parte da poboacién require da
accion concertada de distintos actores sociais: as propias persoas con discapacidade, as
suas familias, movemento asociativo do ambito da discapacidade, representantes dos
cidadans e cidadas, profesionais, axentes sociais... 0 Goberno galego volve facer unha
importante aposta pola igualdade e a participacion das persoas con discapacidade
impulsando esta Estratexia.

A través desta e sempre coa necesaria implicacién do conxunto da sociedade galega,
seguirase avanzando na eliminacion das barreiras que impiden que as persoas con
discapacidade gocen plenamente e en condiciéns de igualdade de todos os dereitos
humanos.

José Manuel Rey Varela

Conselleiro de Politica Social
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XUNTA DE GALICIA
CONSELLERIA DE POLITICA ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE

SOCIAL 2015-2020
Direccion Xeral de Maiores
e Persoas con Discapacidade

A Estratexia galega sobre discapacidade 2015-2020 (ESGADI) que se presenta neste
documento constitle a renovacion do compromiso da Xunta de Galicia para avanzar na
consecuciéon da igualdade real das persoas con discapacidade e a sua plena inclusion
social.

Este compromiso veuse materializando nos Ultimos anos a través do impulso e a posta
en marcha de politicas e actuaciéns dirixidas a garantir os dereitos e mellorar a calidade
de vida das persoas con discapacidade e as suas familias, acciéns que tiveron como
principal instrumento impulsor o Plan de accién Integral para as persoas con
discapacidade de Galicia 2010-2013, no cal se recollia a planificacion das actuacions
para desenvolver neste eido coa implicacibn de todos os axentes sociais e
departamentos administrativos con competencias naqueles ambitos que atinxen a este
grupo de poboacion.

No marco de dito Plan de accion, elaborado mediante unha metodoloxia netamente
participativa que respondia a dous dos seus principios reitores, “cooperacién e
coordinacion institucional” e “didlogo civil’, desefiaronse e puxéronse en marcha un
compendio de actuacions en distintas areas destinadas a mellorar a atencion e a
promocion das persoas con discapacidade. Isto foi posible grazas non s6 a implicacion
das distintas administracions, senén tamén ao esforzo combinado e a colaboracién das
entidades de iniciativa social.

A Estratexia galega sobre discapacidade 2015-2020 supdn a renovacion dese reto, en
tanto que pretende dar continuidade a dinamicas establecidas e que se demostraron
positivas para a poboacion con algunha discapacidade, situando no horizonte dos
vindeiros anos a optimizacién e mellora dos recursos, para poder ofrecer uns apoios
adecuados, suficientes e de calidade as persoas con discapacidade e as persoas que
integran a sua unidade de convivencia.

Igual que o seu instrumento predecesor, a Estratexia galega sobre discapacidade 2015-
2020 susténtase nunha metodoloxia de elaboracion participativa na que intervifieron
tanto o movemento asociativo do ambito da discapacidade, como os departamentos
da administracion autondmica e colexios profesionais.

Precisamente, en resposta as demandas das partes implicadas na sua elaboracion, asi
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como as suxestions e demandas das entidades de iniciativa social e doutros axentes
que participaron na execucién e avaliacion do plan anterior, a ESGADI estrutirase en
seis lifas estratéxicas coas que se pretende gafar en operatividade, claridade e
sinxeleza para articular as politicas de intervenciéon en materia de discapacidade para os
proximos anos: 1) accesibilidade; 2) autonomia persoal; 3) educacion; 4) formacion e
emprego; 5) saude e 6) servizos sociais. A estas liflas estratéxicas incorpdranse de
maneira transversal outras catro importantes dimensiéns: a accesibilidade; a
participacion; a investigacion, innovacion e calidade e a perspectiva de xénero.

A estratexia porase en marcha a través dun plan de accidon que se desenvolvera en duas
fases: periodo 2016-2017 e periodo 2018-2020.

Polo que respecta a estrutura expositiva do presente documento, iniciase cun capitulo
dedicado ao marco tedrico e de referencia da discapacidade (Capitulo 2), no cal se
realiza unha sucinta aproximacién ao concepto de “discapacidade” asi como ao
desenvolvemento normativo mais recente derivado da aprobacién e ratificacién da
Convencion dos dereitos das persoas con discapacidade das Nacions Unidas.

O terceiro capitulo ofrece un perfil demografico do principal colectivo destinatario
desta Estratexia, a poboacion con discapacidade de Galicia, a partir dunha andlise
estatistica dos principais datos do Censo de persoas con discapacidade da comunidade
auténoma.

No cuarto capitulo definense os principios que inspiran este instrumento de
planificacion, asi como os seus criterios para a accidon, mentres que no quinto se
describe a sUa estrutura matriz e lifas transversais, froito do labor conxunto
emprendido polo departamento promotor da ESGADI, a Direccidén Xeral de Maiores e
Persoas con Discapacidade (antes Secretaria Xeral de Politica Social), as entidades
representativas do ambito da discapacidade e colexios profesionais vinculados as
politicas sociais que, respondendo & antedita filosofia de traballo colaborativo,
participaron desde o inicio no desefio deste instrumento de planificacion.

O nucleo deste documento represéntao o Capitulo seis, no que se expdn o conxunto
de actuaciéns programadas para o periodo 2015-2020 no marco da Estratexia galega
sobre discapacidade. Como resultado dun proceso de definicién e priorizacion de
medidas orientado polos principios de “colaboracién institucional”; “dialogo civil e
corresponsabilidade” e “integralidade e transversalidade das politicas en materia de
discapacidade”, no que participaron tanto as distintas Consellerias da Xunta de Galicia
no ambito das slas respectivas competencias sectoriais, como as organizaciéns
representativas das persoas con discapacidade e as suas familias, foi posible elaborar
un compendio de actuaciéns estruturadas en lifias estratéxicas e obxectivos operativos.
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Para cada unha das seis lifias estratéxicas reprodicese a mesma secuencia expositiva:

e Dedicase unha primeira epigrafe, “Fundamentos e descricidon”, as
argumentacioéns sobre a necesidade e idoneidade da planificacion de actuacions
nese eido, en base aos datos estatisticos dispofibles e a outro tipo de
informacion relevante que xustifican a selecciéon de obxectivos operativos
realizada.

e Un segundo apartado, “"Obxectivos operativos e actuacions”, no que se
describen as actuacidéns que se poran en marcha para a consecucion dos
obxectivos operativos formulados.

Por ultimo, pecha o documento un Anexo no que se describe o proceso metodoldxico
desenvolvido na elaboracién da Estratexia.

jB'ICIB P4xina 10 de 190



XUNTA DE GALICIA
CONSELLERIA DE POLITICA ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE

SOCIAL 2015-2020
Direccion Xeral de Maiores
e Persoas con Discapacidade

2.1 UN NOVO ENFOQUE PARA CONCEPTUALIZAR A
DISCAPACIDADE

Nos ultimos tempos a sociedade actual foi experimentando cambios profundos no
modo de conceptualizar, visibilizar e abordar a discapacidade, tanto no plano politico,
legal como operativo. Estes cambios reflictense na introducion do enfoque dos
dereitos humanos no tratamento e atenciéon da discapacidade e tamén nas acciéns
para abordar as desigualdades.

Os modelos evolucionaron desde a vision tradicional da persoa con discapacidade
como paciente (ou usuaria de servizos) cara a unha visién integradora dos factores
bioloxicos, psicoloxicos e sociais que afectan a persoas con discapacidade na sua
actividade e na sua participacion social.

E moi importante cofiecer o enfoque que se lle da a este concepto no momento
actual, sobre todo se se ten en conta que todas as persoas poden sufrir algun tipo de
discapacidade, transitoria ou permanente, nalgin momento da sua vida, xa sexa por
cuestidns accidentais ou polo envellecemento.

A partir da elaboracion da Clasificacion Internacional do Funcionamento, da
Discapacidade e da Saude (CIF 2001, OMS), a Organizacién Mundial da Saude constrie
un novo concepto de discapacidade que se sustenta na conexion entre as distintas
dimensions que intervefien na discapacidade: a bioloxica, a persoal e a social, para
incidir de maneira complementaria sobre cada unha delas.

O funcionamento dunha persoa enténdese como unha relacién complexa ou
interacciéon entre a condicién de salde e os elementos contextuais (ambientais e
persoais). Os elementos contextuais interactlan coa persoa cunha condicién de saude
e determinan o nivel e a extension do seu funcionamento. Baséase na integracion de
dous modelos utilizados para definir a discapacidade: dunha banda, o modelo
rehabilitador, que considera a discapacidade como unha situacion da persoa
directamente causada por unha enfermidade, trauma ou condicién de saude, e que
require dunha intervencion médico-profesional. Neste caso, o énfase esta na persoa e
na sua "deficiencia”, caracterizada como unha anomalia patoloxica que impide a persoa
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realizar actividades que si poden realizar a maioria das persoas.

Doutra banda, o modelo social da discapacidade, segundo o cal esta ten un orixe
social e debe tratarse como un asunto centrado na completa integracion das persoas
na sociedade. A discapacidade non é un atributo da persoa, sendn un complicado
conxunto de condicions, moitas das cales son creadas polo contexto ou o medio social.
Segundo isto, non son as limitaciéns individuais a raiz do problema, senén as
limitacibns da propia sociedade para prestar servizos axeitados. Polo tanto, é
fundamental a intervencion social sendo responsabilidade colectiva da sociedade
realizar as modificacions ambientais necesarias que permitan a participacién plena das
mulleres e dos homes con discapacidades en todas as areas da vida social.

A CIF baséase, polo tanto, na integracién destes dous modelos opostos. Utiliza un
enfoque “biopsicosocial” e intenta conseguir unha sintese, para asi proporcionar unha
visién coherente das diferentes dimensions da salde desde unha perspectiva bioldxica,
individual e social.

Segundo esta Clasificacidon Internacional, o “funcionamento” indica a realizacién de
actividades e a participacion das persoas, mentres que a “discapacidade” indica as
limitaciéns na sua actividade e as restricidbns na sua participacion; isto é, as dificultades
que unha persoa pode ter para o desempefno das actividades ou para involucrarse en
situacions vitais. Deste xeito, a propia persoa, cunha determinada condiciéon de saude
(trastorno ou enfermidade) e con posibles problemas nas suas funcions ou estruturas
corporais, que poden implicar unha deficiencia, interactla co seu contorno (ambiente
fisico, social e actitudinal no que se move). Ademais, inflien unha serie de factores
persoais como o sexo, a raza, a idade, a forma fisica, os estilos de vida, os habitos etc.

As interaccions que se producen entre todos estes elementos, poden supofer para a
persoa un desenvolvemento vital funcional e a participacion en todos os ambitos da
sUa vida; ou, pola contra, pode implicar ter disfuncions para o seu desenvolvemento e,
en consecuencia, para a sua autonomia e participacion.

En definitiva, dentro deste novo modo de explicar a discapacidade e as suas
implicaciéns, o contexto social é un factor indispensable para posibilitar ou impedir
que a persoa desenvolva ao maximo o seu potencial de capacidade e goce dos
mesmos dereitos e oportunidades que o resto da cidadania.

Por todo iso, as necesidades ligadas a discapacidade deben pasar tanto por
intervencions ou actuacions de caracter singular, como por cambios no contorno mais
inmediato da persoa (fogar, espazos educativos e de traballo, instalacions para o lecer,
establecementos comerciais e de hostaleria...), nas estruturas sociais formais e informais
da comunidade (comunicacions, transportes, politicas de emprego etc.) e nas normas e

jBlICIB Paxina 12 de 190



XUNTA DE GALICIA
CONSELLERIA DE POLITICA ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE

SOCIAL 2015-2020
Direccion Xeral de Maiores
e Persoas con Discapacidade

practicas que rexen o comportamento e a vida social das persoas.

A Convencion das Nacions Unidas sobre os dereitos das persoas con discapacidade
incardinase neste novo enfoque, ao superar o modelo rehabilitador e incorporar os
modelos social e da diversidade. En concreto, no seu preambulo, sinala que a
discapacidade é un concepto que evoluciona e que resulta da interacciéon entre as
persoas con deficiencias e as barreiras debidas a actitude e ao contorno que evitan a sua
participacion plena e efectiva na sociedade, en igualdade de condicions coas demais
persoas.

O modelo social pretende poiier de manifesto que os obstaculos aos que se deben
enfrontar as persoas con discapacidade tefien a sta orixe nas limitaciéns da sociedade
para prestar servizos apropiados e para asegurar adecuadamente que as suas
necesidades sexan tidas en conta dentro da organizaciéon social. O modelo da
diversidade, relacionado co social, incide no valor das persoas con discapacidade por
si mesmas, en tanto que a sla presenza nas sociedades representa un verdadeiro factor
de enriquecemento.

Para completar o cambio conceptual que se ven producindo nos ultimos anos, tal e
como sinala a Convencién Internacional dos dereitos das persoas con discapacidade,
debe terse en conta que a nivel mundial a maioria das persoas con discapacidade viven
en condicions de pobreza e sofren procesos de exclusion social. A este respecto é
importante previr o papel que a pobreza e a exclusidon poden ter en futuros modelos
de intervencion coas situacions de discapacidade.

A inclusion plena e efectiva das persoas con discapacidade na sociedade en
igualdade de oportunidades estd no centro da Convencion, como principio, e polo
tanto tamén debe guiar as politicas sociais das administracions publicas. Disto
despréndese que xa non se trata tanto de que as persoas con discapacidade se
recuperen e adapten para integrarse na sociedade, sendn que é esta quen as ten que
incluir. Se se considera que as causas que orixinan a discapacidade son sociais, as
solucions non deben dirixirse a persoa afectada de forma individual, senén mais ben a
propia sociedade.

Para iso é preciso, en consonancia con estes novos modelos, unha nova orientacién
das politicas que deben desenvolver os poderes publicos, para que as persoas con
discapacidade dispofian dos medios e condicions necesarias que posibiliten o seu
pleno desenvolvemento en todos os ambitos da vida, para lograr a sia maxima
autonomia persoal na comunidade, posibilitar o exercicio do seu poder de decision
sobre a sUa propia existencia e participar activamente na vida da sia comunidade,
conforme ao dereito ao libre desenvolvemento da personalidade (vida auténoma).
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Esta nova forma de actuar debe acentuar a dimension social da discapacidade e as
linas de actuacion centradas na defensa dos dereitos e a inclusion social, para
conseguir un verdadeiro avance no recofiecemento e exercicio dos dereitos das
persoas con discapacidade.

2.2 MARCO XURIDICO DA DISCAPACIDADE: AVANCES
NORMATIVOS E MODIFICACIONS DERIVADAS DA
APLICACION DA CONVENCION DOS DEREITOS DAS
PERSOAS CON DISCAPACIDADE

Como se indicou no anterior epigrafe, este novo enfoque da discapacidade trasladouse
ao ambito da producion xuridica na materia. Neste apartado realizase, pois, unha
aproximacion ao desenvolvemento normativo mais relevante acontecido na ultima
década a partir da aprobacion da mencionada Convencién sobre os dereitos das
persoas con discapacidade. Asi mesmo, inclUese unha analise das principais directrices
e instrumentos para a articulacion das politicas publicas neste ambito.

O principal referente xuridico a nivel mundial no ambito da discapacidade constitieo a
Convencion sobre os dereitos das persoas con discapacidade, adoptada polas
Nacions Unidas o 13 de decembro de 2006 e ratificada por Espafia o 3 de maio de
2008. O seu proposito é promover, protexer e asegurar o goce pleno e en condicions de
{gualdade de todos os dereitos humanos e liberdades fundamentais por todas as persoas
con discapacidade e promover o respecto da sua dignidade inherente. Como contidos de
relevancia deste texto normativo poden destacarse os seguintes preceptos:

e Artigo 5- Igualdade e non discriminacion. Os estados partes recofiecen que todas as
persoas son iguais ante a lei e en virtude dela tefien dereito a igual proteccién legal e a
beneficiarse da lei en igual medida sen discriminacion ningunha. Prohibiran toda
discriminacion por motivos de discapacidade e garantirdn a todas as persoas con
discapacidade proteccion legal igual e efectiva contra a discriminacién por calquera
motivo.

o Artigo 6- Mulleres con discapacidade. Recofiece que mulleres e nenas con
discapacidade estan suxeitas a multiples formas de discriminacion e, a ese respecto,
adoptaran medidas para asegurar que poden gozar plenamente e en igualdade de
condicions de todos os dereitos humanos e liberdades fundamentais.

o Artigo 9 -Accesibilidade. "Para permitir as persoas con discapacidade vivir con
autonomia e participar plenamente de todos os aspectos da vida, os estados partes

jBlICIB Péxina 14 de 190



XUNTA DE GALICIA
CONSELLERIA DE POLITICA ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE

SOCIAL 2015-2020
Direccion Xeral de Maiores
e Persoas con Discapacidade

adoptaran as medidas apropiadas para garantir o acceso de persoas con discapacidade,
en condiciéns de igualdade coas demais persoas, ao medio fisico, transporte,
informacion e comunicacions, incluindo sistemas e tecnoloxia da informacién e
comunicaciéns e outros servizos e instalaciéns abertos ao publicos e instalacions
publicas, tanto en areas urbanas e rurais.”

e Artigo 25 -Satide. "Os estados partes recofiecen que as persoas con discapacidade
tefien dereito a gozar do mellor estado de salde posible, sen discriminacion por razén
de discapacidade. Adoptaranse as medidas adecuadas para garantir o acceso das
persoas con discapacidade a servizos de salde que tefian en conta os problemas de
xénero, incluindo a rehabilitacién relacionada coa saude.”

e Artigo 33- Participacion. "A sociedade civil, e en particular as persoas con
discapacidade e as organizacions que as representan, estaran integradas e participaran
plenamente en todos os niveis do proceso de seguimento”.

Na cuspide do ordenamento xuridico espafol, a Constitucién Espanola de 1978
recofiece a igualdade ante a lei (artigo14), sen que poida prevalecer discriminacion
ningunha por razon de nacemento, raza, sexo, relixion, opinién ou calquera outra
condicion ou circunstancia persoal ou social.

O artigo 9.2 establece que “corresponde aos poderes publicos promover as condicidns
para que a liberdade e a igualdade das persoas sexan reais e efectivas, removendo os
obstaculos que impidan ou dificulten a sua plenitude e facilitando a participacion na
vida politica, cultura e social”. Neste sentido, os dereitos fundamentais deben ser
garantidos polos poderes publicos mediante politicas axeitadas que permitan
establecer as condicidns necesarias para que a igualdade de oportunidades sexa
efectiva para todas as persoas.

E de maneira especifica, o artigo 49 establece que os poderes publicos levaran a cabo
unha politica de prevencion, tratamento, rehabilitacion e integracion das persoas con
discapacidade, as que prestara a atencion especializada que requiran e as que
amparara especialmente para o goce dos seus dereitos.

Nos ultimos anos realizaronse importantes avances na adaptacion da normativa
espafola a Convencion dos dereitos das persoas con discapacidade desde entrada
desta e do seu Protocolo facultativo ao ordenamento xuridico espafiol. A raiz disto
creouse un novo marco xuridico en materia de discapacidade a nivel mundial que, para
a suUa plena eficacia, precisaba do compromiso dos estados parte, que se
comprometeron a través da sua ratificacion a asegurar o pleno exercicio dos dereitos
que recolle a Convencion mediante a realizaciéon dos axustes normativos necesarios
para facelos efectivos, ben a través da aprobacion de novas medidas lexislativas, ben
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mediante a modificacién ou derrogacion de normas existentes.

Espafia comeza en 2008 ese proceso de analise, adaptacidn e revisidn transversal de
toda a lexislacion interna vixente e empeza a materializarse no ano 2010 en cuestions
como accesibilidade, emprego e cotas de reserva, igualdade de oportunidades e non
discriminacion, saude, formacién, acceso a vivenda etc., que comezan a regularse de
conformidade ao texto da Convencion.

Constitue un feito clave no marco deste proceso a aprobacién da Lei 26/2011, do 1 de
agosto, de adaptacion normativa & Convencion Internacional sobre os Dereitos
das persoas con discapacidade. O obxectivo desta norma non é outro que a
adecuacion concreta da regulacién espafola en materia de discapacidade as directrices
marcadas pola Convencién da ONU e que modificou unha vintena de leis froito do
compromiso adquirido por Espafia ao ratificar o tratado internacional.

Algunhas das leis modificadas son, entre outras: a Lei 51/2003, do 2 de decembro, de
igualdade de oportunidades, non discriminacion e accesibilidade universal (LIONDAU);
a Lei 27/2007, do 23 de outubro, pola que se recofiecen as linguas de signos espafolas
e se regulan os medios de apoio & comunicacion oral das persoas xordas, con
discapacidade auditiva e xordocegas; a Lei 49/2007, do 26 de decembro, pola que se
establece o réxime de infraccibns e sancions en materia de igualdade de
oportunidades, non discriminacién e accesibilidade universal; a Lei16/2003, do 28 de
maio, de cohesion e calidade do Sistema Nacional de Saude etc.

Tras a publicacién e entrada en vigor da Lei 26/2011, do 1 de agosto, de adaptacion
normativa & Convencion Internacional sobre os dereitos das persoas con discapacidade
procedeuse a adaptacion da regulacion regulamentaria na materia, mediante a
publicacion do Real Decreto 1276/2011, do 16 de setembro, de adaptacién
normativa a Convencion Internacional sobre os dereitos das persoas con
discapacidade, que modifica once reais decretos e afecta a ambitos diversos, como
transportes, tecnoloxias, sanidade, produtos e servizos relacionados coa sociedade da
informacion e os medios de comunicacion social.

A Disposicion derradeira final segunda da Lei 26/2011 contifia unha autorizacion ao
Goberno para a refundicién de varios textos legais no prazo dun ano desde a entrada
en vigor de dita norma, posteriormente modificada na disposicion derradeira quinta da
Lei 12/2012, do 26 de decembro, de medidas urxentes de liberalizaciéon do comercio e
de determinados servizos, , e se amplia o prazo para aprobar o texto refundido
sinalando unha data concreta: “antes do 31 de decembro de 2013".

Finalmente, o 3 de decembro de 2013, data na que se celebra o Dia Internacional das
Persoas con Discapacidade, publicouse no Boletin Oficial do Estado o Real Decreto
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Lexislativo 1/2013, do 29 de novembro polo que se aproba o Texto refundido da
Lei Xeral de dereitos das persoas con discapacidade e da sta inclusion social .

A Lei Xeral de dereitos das persoas con discapacidade e da sua inclusion social ten
como obxecto a regularizacion, aclaracion e harmonizacion de tres leis
emblematicas, que quedan derrogadas coa publicacion deste Real Decreto. Son as
seguintes:

e A Lei 13/82, de Integracién Social del Minusvalido (LISMI), foi a primeira lei
aprobada en Espaia dirixida a regular a atencidon e os apoios as persoas con
discapacidade e &s suas familias, ao amparo dos artigos 9, 10, 14 e 49 da
Constitucion, e supuxo un avance relevante para a época. Entendia que o
amparo especial e as medidas de equiparacién para garantir os dereitos das
persoas con discapacidade consistian basicamente en apoios complementarios,
axudas técnicas e servizos especializados que lles permitira vivir coa maxima
“normalidade” posible tanto nos seus fogares como na comunidade. Contifia
unha serie de principios que posteriormente se incorporaron as leis de
sanidade, educacién e emprego.

e A Lei 51/2003, do 2 de decembro, de igualdade de oportunidades, non
discriminacion e accesibilidade universal das persoas con discapacidade
(LIONDAU), complementando a anterior, supuxo un renovado impulso as
politicas de equiparacion das persoas con discapacidade, centrandose
especialmente en duas estratexias de intervencion: medidas contra a
discriminacion e medidas de accion positiva.

Co obxecto de poder exercer a proteccion e defensa dos dereitos, aprobouse un
sistema de arbitraxe para resolver conflitos en materia de igualdade de
oportunidades, non discriminacion e accesibilidade por razén de discapacidade
e evitar ter que recorrer a un procedemento contencioso, mais prolongado e
custoso. Este mecanismo aprobouse por Real Decreto 141/2006, do 1 de
decembro, polo que se establece o sistema arbitral para a resolucion de queixas
e reclamaciéns nesta materia.

e Isto vese reforzado coa Lei 49/2007, do 26 de decembro, pola que se
establece o réxime de infracciéns e sancions en materia de igualdade de
oportunidades, non discriminacion e accesibilidade universal, na que se

1 A normativa que se relaciona no presente capitulo transcribese de maneira literal, tal e como foi
publicada. Isto quere dicir que se respecta a terminoloxia utilizada na suda publicacién, ainda que non
responda as recomendacidns existentes na actualidade, tanto no que respecta aos termos empregados en
relacion & discapacidade como desde a perspectiva da linguaxe de xénero.
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regulan as medidas punitivas, cando se actia de forma discriminatoria, directa
ou indirectamente, coas persoas con discapacidade, previstas na Lei 51/2003,
do 2 de decembro, de igualdade de oportunidades, non discriminacion e
accesibilidade universal -LIONDAU e aplicadas por esta lei.

A harmonizacién das tres leis sinaladas crea un novo marco xuridico que resultaba
necesario dadas as modificacibns que se experimentaron nestes anos, asi como o
substancial cambio do marco normativo dos dereitos das persoas con discapacidade.
Esta tarefa tivo como referente principal a Convencion Internacional sobre os dereitos
das persoas con discapacidade. Por isto, ademais de revisar os principios que informan
a lei conforme ao previsto na Convencion, na sua estrutura dedicase un titulo especifico
a determinados dereitos das persoas con discapacidade. Tamén se recofiece
expresamente que o exercicio dos seus dereitos realizarase de acordo co principio de
liberdade na toma de decisions.

Desde o enfoque da Convencién faise un recofilecemento xuridico expreso de que as
persoas con discapacidade son titulares de dereitos e os poderes publicos estan
obrigados a garantir o seu exercicio pleno, superandose o concepto asistencial de
décadas pasadas.

O Texto Refundido do Real Decreto Lexislativo consta de 105 artigos, un titulo
preliminar e tres titulos mais, 12 disposicions adicionais, unha disposicion transitoria e
tres disposiciéns finais, e incorpora a totalidade de contidos das tres leis refundidas.

Por destacar algun dos seus preceptos:

e O artigo 4 recolle quen son titulares dos dereitos recofiecidos nesta lei,
definindo as persoas con discapacidade e aclarando os requisitos necesarios
para o recofiecemento do grao de discapacidade e o dereito aos servizos,
prestacidons e demais beneficios previstos na lei.

Considéranse persoas con discapacidade:

1. As que presentan deficiencias fisicas, mentais, intelectuais ou sensoriais,
previsiblemente permanentes que, ao interactuar con diversas barreiras, poidan
impedir a sUa participacion plena e efectiva na sociedade, en igualdade de
condiciéns cos demais.

2. E as persoas as que se lles recofiecese un grao de discapacidade igual ou superior
ao 33%. Neste grupo incliense tamén a pensionistas da Seguridade Social que tefian
recofiecida unha pensién de incapacidade permanente no grao de total, absoluta ou
grande invalidez, e pensionistas de clases pasivas que teflan recofiecida unha
pensién de xubilacion ou de retiro por incapacidade permanente para o servizo ou
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inutilidade.

O recofiecemento do grao de discapacidade efectuarase polo 6rgano competente
nos termos desenvolvidos regulamentariamente e a sUa acreditacion tera validez en
todo o territorio nacional.

e O artigo 6 consagra a autonomia das persoas con discapacidade e recolle que
o principio de liberdade na toma de decisién rexera o exercicio dos seus
dereitos recollidos na lei. Contempla, ademais, a garantia de que a informacién
e o consentimento se realicen en formatos axeitados e de acordo as
circunstancias persoais, seguindo as normas marcadas polo principio de desefio
para todas as persoas.

1. O exercicio dos dereitos das persoas con discapacidade realizarase de acordo co
principio de liberdade na toma de decisions.

2. As persoas con discapacidade tefien dereito & libre toma de decisién. Para que isto
sexa posible a informacion e o consentimento efectuarase en formatos adecuados
para que lles resulten accesibles e comprensibles e de acordo coas circunstancias
persoais, seguindo as regras marcadas polo principio de desefio universal ou desefio
para todas as persoas.

Pero a adaptacidon normativa emprendida por Espafia non remata aqui, e como mostra
do cumprimento do compromiso adquirido, e entre as medidas postas en marcha nos
ultimos anos para garantir a plena aplicacién do Tratado internacional, poden tamén
salientarse, entre outras:

- no ambito da xustiza, a creacion de Fiscalias especializadas que garanten o
cumprimento do artigo 13 da Convencion en materia de acceso a xustiza para o
tratamento de cuestions relacionadas con discapacidades e tutelas no marco
das correspondentes Seccions do Civil, e creacion de xulgados especializados en
materia de discapacidade nas ordes xurisdicionais civil, social e contencioso-
administrativo;

- no ambito da participacién e o dialogo civil a creaciéon dun Comité cidadan de
apoio e asesoramento ao CERMI nas suas funciéns como érgano oficial de
seguimento da aplicacién en Espafia da Convencion, a creacion do Foro para a
inclusion educativa do alumnado con discapacidade polo Ministerio de
Educacion como 6rgano colexiado etc.

Ademais, outros exemplos de avances normativos producidos en distintos ambitos tras
a entrada en vigor da Convencién son: a Lei 29/2009, do 30 de decembro, pola que se
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modifica o réxime legal da competencia desleal e da publicidade para a mellora da

proteccién dos consumidores e usuarios; a Lei 7/2010, do 31 de marzo, Xeral da

Comunicacion Audiovisual; o Real Decreto 422/2011, do 25 de marzo, polo que se

aproba o Regulamento sobre as condicidns basicas para a participacion das persoas

con discapacidade na vida politica e nos procesos electorais, e o Real Decreto

Lexislativo 3/2011, do 14 de novembro, polo que se aproba o Texto Refundido da Lei

de contratos do sector publico.

A marxe deste desenvolvemento normativo cémpre referirse a outras importantes leis

estatais que atinxen as persoas con discapacidade:

A Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocion da autonomia persoal e
atencion as persoas en situacion de dependencia, unha norma que pretende
dar resposta a un dos principais retos da politica social nos paises
desenvolvidos, como é o de atender as necesidades das persoas que requiren
apoio para realizar as actividades basicas da vida cotia. Asi, segundo refire o seu
artigo 1, esta lei ten por obxecto regular as condicions basicas que garantan a
igualdade no exercicio do dereito subxectivo de cidadania a promocion da
autonomia persoal e atencién as persoas en situacion de dependencia, nos
termos establecidos nas leis. Para iso contempla a creacién dun Sistema para a
Autonomia e Atencion & Dependencia (SAAD), coa colaboracion e participacién
de todas as administracions publicas e a garantia pola Administracion xeral do
Estado dun contido minimo comun de dereitos para todos os cidadans e
cidadas en calquera parte do territorio do Estado espafiol.

A Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion (LOE), co fin de garantir a
equidade, no Titulo Il aborda os grupos de alumnos e alumnas que requiren
unha atencion educativa diferente a ordinaria por presentar algunha necesidade
especifica de apoio educativo e velar polo establecemento dos recursos
precisos para lograr a sda plena inclusion a través de atencidns de apoio
especifico ante desaxustes sociais, de discapacidade fisica, psiquica, sensorial ou
por manifestaciéns con trastornos graves de conduta. Esta Lei modificouse pola
Lei organica 8/2013, do 9 de decembro para a mellora da calidade
educativa (LOMCE), publicada no Boletin Oficial do Estado do 10 de decembro
de 2013. Entre outras modificaciéns, engade unha seccion cuarta e un artigo 84
bis ao capitulo | do mencionado Titulo Il da Lei, Equidade na educacion,
dedicados ao “alumnado con dificultades especificas de aprendizaxe”.

Xa no ambito das directrices politicas de caracter internacional, compre referirse en

primeiro termo ao Plan de accion 2005-2016 do Consello de Europa para as persoas
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con discapacidade?®, que ten por obxecto establecer os fins e obxectivos do Consello
de Europa en materia de dereitos fundamentais, de non discriminacion, de igualdade
de oportunidades, de cidadania e de participacién de pleno dereito das persoas con
discapacidade nun marco europeo. O plan recoiiece o principio fundamental segundo
o cal a sociedade ten o deber ou a obriga para con todos os seus membros de procurar
que os efectos da discapacidade se minimicen, mediante o apoio activo a estilos de
vida sans, contornos mais seguros, asistencia sanitaria apropiada, rehabilitacion e
solidariedade social.

Deste xeito, este plan de accidon propon un instrumento practico para concibir e aplicar
estratexias viables a fin de conseguir a plena participacion das persoas con
discapacidade na sociedade e integrar as cuestions relativas a discapacidade en todas
as areas politicas dos estados membros. Incide tamén en aspectos como o respecto a
diversidade, a accesibilidade ao contorno, a inclusibn no emprego, a promocion da
integracién social e a loita contra a marxinacién e o fomento da participacion.

No contexto das politicas da Unién, o instrumento que se elaborou como marco de
accion a escala europea e nacional para abordar as distintas situacions de homes,
mulleres e nenas e nenos con discapacidade é a Estratexia Europea sobre
Discapacidade 2010-2020.

O obxectivo xeral desta Estratexia € capacitar as persoas con discapacidade para que
poidan gozar de todos os seus dereitos e se beneficien plenamente dunha
participacion na economia e na sociedade europeas, especialmente a través do
mercado Unico. A Estratexia identifica medidas a escala da UE complementarias a
actuacions dos estados membros e determina os mecanismos necesarios para aplicar a
Convencion Internacional sobre os Dereitos das persoas con discapacidade na Union
Europea, centrandose sobre todo na supresién de barreiras, sen esquecer as propias
institucions da UE.

Os ambitos que esta Estratexia identifica como prioritarios para a accion son:
accesibilidade, participacion, igualdade, emprego, educacion e formacion, proteccion
social, sanidade e accion exterior. A eleccion destes ambitos responde ao seu potencial
para contribuir aos obxectivos xerais da Estratexia Europa 2020 e da Convencién, asi
como a partir dos documentos politicos nesta materia das institucions da Union
Europea e do Consello de Europa, os resultados do Plan de Accion da UE en materia de

2 Recomendacién Rec(2006)5 do Comité de Ministros aos Estados membros sobre o Plan de Accién do
Consello de Europa para a promocién de dereitos e a plena participacion das persoas con discapacidade
na sociedade: mellorar a calidade de vida das persoas con discapacidade en Europa 2006-2015.
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discapacidade (2003-2010) e wunha consulta aos estados membros, as partes
interesadas e ao publico en xeral.

Pola sua banda, a Comunicacion da Comision da UE “Europa 2020: Unha Estratexia

m 3

para un crecemento intelixente, sustentable e integrador” ° sinala que o nucleo

desta estratexia deberia estar constituido por tres prioridades:

e Crecemento intelixente: desenvolvemento dunha economia baseada no
cofiecemento e a innovacion

e Crecemento sustentable: promocién dunha economia que utilice mais
eficazmente os recursos, que sexa verde e mais competitiva.

e Crecemento integrador: fomento dunha economia cun alto nivel de emprego
que redunde na cohesidn econdmica, social e territorial.

Esta estratexia sitla o envellecemento da poboacién como un dos retos que se han de
afrontar® e, dentro da sua iniciativa emblematica “Unién pola innovacion”, a Estratexia
proponse reconducir a politica de 1+D+i nos retos aos que se enfronta a nosa
sociedade: cambio climatico, enerxia e uso eficaz dos recursos, saude, evolucion
demografica etc. Cada unha das partes da cadea de innovacion deberia ser reforzada,
desde a investigacion sen limites ata a comercializacion.

E entre as actuacions que se expoiien aos estados membros na suUa iniciativa
emblematica “"Unha axenda dixital para Europa”, recollese a de promover o
despregamento e uso de servizos en lifia modernos (por exemplo: administracion
electrdnica, saude en lifia, fogar intelixente, cualificacions dixitais, seguridade).

No ambito dos instrumentos de caracter estatal, o marco de referencia actual e
directriz de todas as politicas publicas que se desenvolvan en Espafia en materia de
discapacidade constitieo a Estratexia Espaiola sobre Discapacidade 2012-2020,
aprobada polo Consello de Ministros o 14 de outubro de 2011. Os referentes na sua
elaboracion foron o propio texto da Convencion e a Lei 51/2003 de igualdade de
oportunidades, non discriminacién e accesibilidade universal das persoas con
discapacidade. A sta vez, o seu marco de actuacion vén delimitado polos mencionados
instrumentos europeos: a Estratexia Europea sobre Discapacidade 2010-2020 e a
Estratexia Europa 2020.

A Estratexia Espafiola sobre Discapacidade establece como ambitos prioritarios de
actuacion os seguintes: accesibilidade, emprego, educacion e formacién, pobreza e

3 Comunicacién da Comisién: “Europa 2020 Unha estratexia para un crecemento intelixente, sustentable e
integrador”. Bruxelas, 3.3.2010 COM(2010) 2020 final.

4 As taxas de discapacidade estdn aumentando debido en parte ao envellecemento da poboacién e ao
aumento da prevalencia de enfermidades crénicas.
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exclusion social, participacion, igualdade e colectivos vulnerables, sanidade, accion
exterior, nova economia da discapacidade e informacidon. Nestes ambitos
desenvolveranse areas e actuacidns concretas que se executaran a través dun plan de
accion en duas etapas, inicialmente previstas, a primeira, para o periodo 2012 a 2015, e
a segunda para o quinquenio 2016 a 2020.

O obxectivo estratéxico que persegue non é outro que contribuir ao cumprimento dos
obxectivos cuantificados da Estratexia Europa 2020 e do Programa Nacional de
Reformas de Espafia 2011 a través de actuacions dirixidas a mellorar no ambito das
persoas con discapacidade as ratios dos indicadores establecidos en relacion cos tres
obxectivos que tefien relacién directa coas persoas con discapacidade, a saber: 1)
aumentar a poboacion ocupada, 2) aumentar o nivel de capital humano mediante a
reducion da taxa de abandono escolar e 3) reducir a poboacién con risco de pobreza
ou exclusion.

Ademais, a Estratexia Espafiola sobre Discapacidade pretende contribuir ao logro
doutros obxectivos indispensables para lograr ese primeiro obxectivo estratéxico, como
son a accesibilidade aos contornos, a mellora do cofecemento sobre a situacion vital
das persoas con discapacidade, a participacién para superar os obstaculos no exercicio
de dereitos, a igualdade de trato e a non discriminacion.

Finalmente, o Plan de Accion da Estratexia Espaiola sobre Discapacidade, aprobado
polo Consello de Ministros o 12 de setembro de 2014 foi adaptado a unha nova
periodicidade. Como se establece no seu texto, as actuacions que compofien este Plan
desenvolveranse en duas fases diferenciadas: a primeira fase ocupa os anos 2014 a
2016 e a segunda o periodo 2017 a 2020. Composto por un total de 96 medidas, o Plan
de Accién da Estratexia Espafola sobre Discapacidade articilase en cinco eixes de
actuacion: 1) igualdade, 2) emprego, 3) educacién, 4) accesibilidade e 5)dinamizacién
da economia, dos cales, configurase como prioritario o de emprego, que concentra o
95% dos recursos.

Polo que respecta ao marco legal autonémico, en materia de discapacidade e no
ambito do servizos sociais cOmpre facer mencién en primeiro lugar a Lei 13/2008, de
3 de decembro, de servizos sociais de Galicia. Esta lei ten como obxectivo estruturar
e regular, como servizo publico, os servizos sociais en Galicia, para a construcion do
sistema galego de benestar, que se rexeran por unha serie de principios, entre outros:
universalidade; prevencién; responsabilidade publica; igualdade; equidade e equilibrio
territorial; solidariedade; accion integral e personalizada; autonomia persoal e vida
independente; participacion; proximidade e coordinacion.

Hai que destacar, ademais, a entrada en vigor marzo de 2015 da Lei 10/2014, do 3 de
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decembro, de accesibilidade, un exemplo mais dos avances normativos producidos
nos ultimos anos.

Hai que indicar a este respecto, que Galicia contaba xa cunha norma especifica na
materia, a Lei 8/1997, do 20 de agosto, de accesibilidade e supresién de barreiras na
Comunidade Autdbnoma de Galicia, posteriormente desenvolvida polo Decreto 35/2000,
do 28 de xaneiro, polo que se aproba o Regulamento de desenvolvemento e execucion
da lei e o Cédigo de accesibilidade, normas que estableceron as bases para a supresion
de barreiras na edificacién, nos espazos urbanos, no transporte e na comunicacion, e
para a promocion da accesibilidade e a mellora da calidade de vida e a autonomia das
persoas con discapacidade e mobilidade reducida.

Porén, considerouse necesario seguir avanzando para conseguir unha sociedade
inclusiva e accesible que garanta a autonomia das persoas, que evite a discriminacién e
que favoreza a igualdade de oportunidades para toda a cidadania, especialmente a
aquelas persoas que tefian unha discapacidade fisica, sensorial ou intelectual, as
persoas maiores ou as que tefian calquera outra forma de diversidade que comporte
unha dependencia funcional.

Deste xeito, a Lei 10/2014, do 3 de decembro, de accesibilidade pretende constituir un
texto integrador que permita desenvolver, nun corpo normativo Unico, a diversidade de
disposiciéns de accesibilidade; que unifique, coordine e estableza os criterios de
aplicacion, execucion e control, de acordo cos criterios de proporcionalidade e axustes
razoables, no marco das condicions establecidas pola lexislacién basica estatal e polas
directrices internacionais.

Ademais destas leis, a comunidade auténoma elaborou nos ultimos anos diversas
normas no ambito da discapacidade, a promocién da autonomia e a prevencion da
dependencia, entre as que cabe mencionar:

e O Decreto 229/2011, do 7 de decembro, polo que se regula a atencién a
diversidade do alumnado dos centros docentes da Comunidade Auténoma de
Galicia nos que se imparten as ensinanzas establecidas na Lei organica 2/2006,
do 3 de maio, de educacion.

e O Decreto 149/2013, do 5 de setembro, polo que se define a carteira de
servizos sociais para a promocion da autonomia persoal e a atencion as persoas
en situacion de dependencia e se determina o sistema de participacion das
persoas usuarias no financiamento do seu custo.

e O Decreto 183/2013, de 5 de decembro, polo que se crea a Rede galega de
atencion tempera.

e E o Decreto 99/2014, do 24 de xullo, polo que se regula o Servizo Galego de
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Apoio a Mobilidade Persoal para persoas con discapacidade e/ou en situacién
de dependencia.

Ainda que non directamente vinculada a discapacidade, pero que a ten en conta en
diversos puntos do seu articulado, compre sinalar a Lei 10/2013, do 27 de novembro,
de inclusidn social de Galicia, que inclie no seu artigo 3, Criterios para a valoracién da
situacion de exclusion social ou de risco de exclusion social, pois considera a
discapacidade como un dos factores de exclusion que concorren coa ausencia ou
déficit grave de recursos econémicos e a situacion de desemprego.

Xa no eido dos instrumentos de planificacion das politicas publicas na materia, non
pode deixar de mencionarse o Plan de accidon integral para as persoas con
discapacidade 2010-2013, primeiro plan de accion integral posto en marcha polo
Goberno galego de forma especifica para este sector da poboacién, un instrumento
froito do consenso cos axentes sociais, a través do que se pretendia avanzar na
consecucién da plena participaciéon das persoas con discapacidade na sociedade e na
integracién das cuestions que mais lles afectan en todos os ambitos de intervencién,
concretamente nas seguintes areas de actuacion: 1) proteccion dos dereitos; 2)
igualdade de xénero e transversalidade; 3) accesibilidade; 4) promocién da autonomia
persoal; 5) educacion; 6) formacion e emprego; 7) recursos no ambito dos servizos
sociais; 8) saude e atencion sociosanitaria; 9) atencidon tempera; e 10) cultura, deporte e
tempo de lecer.

Para o seguimento anual e avaliacion do dito plan creouse a Comisidon para o
seguimento e avaliacion do Plan de accidn integral para as persoas con discapacidade
de Galicia, mediante Decreto 122/2011, do 16 de xufio.

Ademais, en 2013 o Goberno Galego aproba e publica a Estratexia para a prevencion
e deteccion precoz da dependencia en Galicia. Horizonte 2020. O obxectivo basico
desta estratexia € establecer unha ampla proposta de posibles actuacions que
contribdan a diminuir a prevalencia e incidencia de deficiencias e discapacidades que
poidan dar lugar a situacions de dependencia, asi como mellorar e manter a calidade
de vida das persoas en situacion de dependencia ou con risco de padecela. As persoas
con discapacidade constitien un dos grupos de poboacion destinatarios, de forma
especial en relacién a area 2, Contribucion ao aumento da esperanza de vida libre de
dependencia, e & area 5, Investigacion e innovacion para ampliar a vida saudable e
autonoma das persoas. No primeiro caso, pola importancia de procurar unha actitude
positiva ante a discapacidade e un esforzo crecente e proporcionado de atencién as
persoas en risco de situacion de dependencia para diminuir a sda vulnerabilidade. E no
segundo pola busca de vangarda e a implantacién de innovaciéns importantes en
relacion coa promocion da autonomia persoal e a prevencion e deteccidon precoz das
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situacions de dependencia, asi como co atraso do agravamento de enfermidades ou
discapacidades e das suas secuelas.

2.3 A ESGADI NO MARCO DA POLITICA SOCIAL DO
GOBERNO GALEGO

A Estratexia galega sobre discapacidade 2015-2020 constitie o principal instrumento
de accion da administracién autonémica para impulsar nos vindeiros anos as politicas
de apoio e desenvolvemento dirixidas as persoas con discapacidade e ao seu contorno
social, co obxectivo de acadar a plena inclusion desta parte da poboacion.

No entanto, as accions que se desenvolvan no marco desta Estratexia incardinanse no
conxunto das politicas de caracter social que o Goberno galego vén desenvolvendo
nos ultimos tempos, asi como as que ten previsto pofier en marcha nos vindeiros anos.
A partir da filosofia que a impregna, a ESGADI constitie un instrumento de
planificacién para unha abordaxe transversal, isto é desde todos os sectores e ambitos
da accidén dos poderes publicos e a partir perspectiva de atencion integral dirixida a
mellorar a vida das mulleres e dos homes con discapacidade.

Asi pois, outros plans e estratexias do Goberno galego vixentes durante a elaboracion
da Estratexia galega sobre discapacidade 2015-2020 cos que se establece unha accion
coordinada e sinérxica das diferentes actuacions planificadas no ambito da
discapacidade son, principalmente:

¢ O Plan Estratéxico de Galicia 2015-2020.

e A Estratexia para a prevencion e deteccién precoz da dependencia en Galicia.
Horizonte 2020.

e A Estratexia de inclusion social de Galicia 2014-2020.

e A Estratexia Sergas 2015-2020.

E outros como o VI Plan galego para a igualdade entre mulleres e homes. Estratexia
2013 -2015; o Plan galego para o fomento da actividade fisica 2011-2015, ou a Revision
do Plan de prioridades sanitarias 2014-2016.

Noutro plano, compre indicar, por Ultimo, que parte das actuacidéns previstas para os
vindeiros anos ao abeiro da ESGADI seran desenvolvidas no marco do Programa
Operativo Feder Galicia 2014-2020 e do Programa Operativo FSE Galicia 2014-
2020 e mediante as suas respectivas lifias de financiamento.
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Tanto o Programa Operativo do Fondo Social Europeo como o Programa Operativo
Feder estruturanse de acordo coa normativa comunitaria de aplicacion en obxectivos
tematicos e eixes prioritarios, prioridades de investimento e obxectivos especificos. A
partir desta estrutura, procedeuse a incidir nunha serie de obxectivos especificos
segundo as accions que a Xunta de Galicia identifica como prioritarias nos seguintes
obxectivos, en lifia cos retos identificados e cos obxectivos da Estratexia Europa 2020
en materia de emprego, educacion e loita contra a pobreza e a exclusién social.

En concreto, no Programa Operativo FSE Galicia 2014-2020 identificaronse os
obxectivos 8, 9 e 10, mentres que no marco do Programa Operativo Feder Galicia 2014-
2020, os obxectivos 9 e 10. Estes son:

B Obxectivo temdtico 8: “promover a sustentabilidade e a calidade no emprego e
favorecer a mobilidade laboral”.

No marco da programacién do Programa Operativo FSE para o periodo 2014-2020
desenvolveranse unha serie de acciéns para favorecer a creacion de emprego, de
xeito sintético: a través da posta en marcha de convocatorias mediante as que se
incentive a contratacion de persoas desempregadas, convocatorias que poderan
adecuarse as dificultades concretas dos diferentes colectivos sobre os que
procedese actuar; o desenvolvemento de medidas de asesoramento e orientacién
laboral; de fomento do emprendemento a través de actuacions de apoio financeiro
e técnico para incentivar o autoemprego e creacion de microempresas, con especial
atencidon a mocidade e cun enfoque de xénero.

B Obxectivo temdtico 9: “promover a inclusion social, loitar contra a pobreza e calquera
forma de discriminacion”.

As lifas estratéxicas a seguir & hora de configurar a programacién do Programa
Operativo Feder Galicia 2014-2020 no marco deste obxectivo orientarianse ao
desenvolvemento de medidas vinculadas a promocidon da igualdade de
oportunidades desde unha perspectiva practica, impulsando os mecanismos
necesarios para que os colectivos con necesidades especificas poidan introducir
elementos adaptativos na sua vida cotia; ao apoio ao investimento en infraestruturas
vinculadas a servizos sociais de caracter basico; investimentos vinculados ao
desenvolvemento tecnoldxico dos servizos de asistencia social e de novos servizos
que aproveiten as posibilidades da sociedade da informacion para mellorar o acceso
das persoas usuarias aos servizos sociosanitarios, e incorporando elementos de
caracter preventivo que permitan adecuar o sistema as necesidades da poboacion
desde unha perspectiva eficiente.
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No marco do FSE, as lifas estratéxicas a seguir no horizonte 2020 xirarian en torno
aos seguintes puntos: o desenvolvemento de politicas de inclusién social destinadas
aos principais colectivos vinculados ao risco de exclusién social, utilizando para iso
mecanismos de capacitacion que permitan a persoa destinataria dos programas
adquirir as habilidades necesarias para pofier en marcha procesos de integracion
social a partir das sUas propias accions; plans globais e intervencions destinadas a
colectivos concretos; accions vinculadas a procesos de insercion sociolaboral,
capacitando a colectivos con necesidades especiais para a sua incorporacién ao
mercado laboral, nas que se dara prioridade ao fomento do emprendemento etc.

Obxectivo temadtico 10: “investir en educacion, formacién e formacion profesional para
a adquisicién de capacidades e a aprendizaxe permanente”.

As lifas estratéxicas a seguir & hora de configurar a programacién do Programa
Operativo Feder do periodo 2014-2020 en relacién a este ambito sitianse en torno
aos seguintes puntos: o desenvolvemento de investimentos vinculados &
modernizacién do sistema educativo, no ambito da atencién integral a primeira
infancia, ensino primario, ensino secundario e formacion profesional, dotando os
centros de equipamento que permita ter en conta a perspectiva TIC e as
necesidades derivadas do paradigma da sociedade do cofiecemento, asi como a
posta en marcha de actuacions vinculadas a novas infraestruturas e modernizacion
das existentes.

No marco do Programa Operativo do FSE, as lifias estratéxicas a seguir no horizonte
2020 neste obxectivo tematico xirarian en torno as seguintes accions:
desenvolvemento de actuacions e de estruturas de apoio aos distintos colectivos
con risco de abandono escolar, atendendo aos diferentes aspectos (sociais,
economicos, asistenciais) que poden conducir ao abandono do sistema educativo;
establecer mecanismos dirixidos & reincorporacion dos mozos e mozas ao sistema
educativo a través das diferentes opcions que a LOMCE permite; posta en marcha de
programas que permitan as devanditas persoas acceder a unha cualificacion
recofiecida a través do recofiecemento das habilidades obtidas por vias non formais;
potenciacion de acciéns formativas que permitan mellorar a empregabilidade das
traballadoras e traballadores galegos e a sua adecuacién ao mercado de traballo
etc., incorporando as devanditas accions a perspectiva de xénero.
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3.7 CONSIDERACIONS PREVIAS SOBRE A MEDICION
ESTATISTICA DA DISCAPACIDADE

A planificacién dos recursos e o desefio de politicas publicas require dun cofiecemento
o mais fidedigno posible da realidade social e das poboacions de referencia. No
entanto, a aproximacioén fidedigna ao fendmeno da discapacidade desde o punto de
vista demografico non resulta doada, debido tanto a existencia de diferentes
definicions, como a variabilidade de circunstancias que poden incluirse no termo
"discapacidade”, asi como tamén aos distintos métodos de clasificacion empregados.
De feito, a informacion estatistica dispofiible neste ambito pode atoparse en distintas
fontes: enquisas xeneralistas, enquisas especificas sobre discapacidade, censos
poboacionais, e rexistros administrativos; fontes, todas elas, que presentan vantaxes e
inconvenientes, relacionados con aspectos como a viabilidade da recollida de
informacion, a representatividade da mostra etc.

Neste capitulo expofiense os datos demograficos basicos sobre a poboacion galega
con discapacidade, principal colectivo destinatario da Estratexia. A informacion
sometida a tratamento estatistico procede da base de datos do Censo de persoas con
discapacidade de Galicia, da Conselleria de Politica Social, polo que compre ter en
conta que esta descricion se limita ao colectivo de persoas que tefien recofecida
administrativamente esa condicion.

Tratase dunha aproximacion parcial, posto que o recoflecemento da discapacidade se
inicia a instancia de parte, se ben como vantaxe hai que sublifiar a propia natureza da
fonte estatistica, dado que se trata dun censo no que se recollen con alto grao de
fiabilidade as circunstancias e caracteristicas das persoas, a partir de ditames
elaborados por persoal médico, psicdlogos/as e traballadoras/es sociais, con ampla
experiencia na valoracion de persoas con discapacidade.

A descricion demografica que se ofrece non se basea, pois, noutro tipo de datos
procedentes de enquisas especificas sobre discapacidade. Ainda que estas sondaxes
proporcionan importante informacion sobre o colectivo a partir de mostras
suficientemente representativas, os datos dispofibles non estan actualizados. En
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Espafia realizaronse tres macro-enquisas en 1986, 1999 e 2008: a Enquisa sobre
discapacidades, deficiencias e minusvalideces (EDDM1986), a Enquisa sobre
discapacidades, deficiencias e estado de saude (EDDS1999) e a Enquisa de
discapacidade, autonomia persoal e situacions de dependencia (EDAD2008). As
dimensions destas operacions e o seu elevado custo fan que a sua periodicidade sexa
de aproximadamente cada dez anos, o que fai que a informacién quede desfasada,
tanto polo propio transcurso do tempo como pola aparicion de fenémenos sociais ou a
posta en marcha de novos recursos que van acompafados de sistemas de informacion
especificos (pénsese na implantacion do SAAD).

Non obstante, hai que indicar que en paxinas posteriores para a contextualizacién das
lifas estratéxicas si se manexou informacién obtida a través de enquisas, as cales
serviron de base para a obtencion de indicadores e para a realizacion de comparativas
entre a situacion das persoas con discapacidade e a do resto da poboacion, en termos
de inclusion social. Por exemplo, en materia de autonomia persoal e aspectos
relacionados coa saude, tomaronse datos da Enquisa de Integracion Social e Saude
(EISS), realizada en 2012. A EISS cobre a poboacion de 15 e mais anos residente en
domicilios particulares e proporciona informacion sobre a interaccién entre a condicion
de saude e a integracién na poboacion espafola, identificando e caracterizando de
maneira especial as persoas con discapacidade. Esta enquisa considera "persoas con
discapacidade” aquelas que afirmaron que a sua condicién de salde supon unha
barreira para a participacion en diferentes ambitos, entre outros, a mobilidade para sair
de casa, o uso de transporte publico e privado, a accesibilidade aos edificios, o acceso a
formacion, o acceso a un emprego axeitado, a participacion en actividades de ocio e
culturais etc.

Asi mesmo, para o diagndstico da situacién en materia de emprego, ademais das
estatisticas oficiais de contratacién e os datos sobre o mercado de traballo procedentes
do SEPE, manexouse informacién estatistica extraida de fontes que combinan cifras da
Enquisa de poboacién activa (EPA) e da Enquisa de estrutura salarial (EES),
principalmente con datos administrativos rexistrados na Base de datos estatal de
persoas con discapacidade (BEPD): é o caso das operacions do INE, "O emprego das
persoas con discapacidade, 2013" e "O salario das persoas con discapacidade, 2012".
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3.2 CARACTERIZACION BASICA DA POBOACION CON
DISCAPACIDADE ADMINISTRATIVAMENTE RECONECIDA

Tendo en conta as consideracions expostas e, a efectos de ofrecer unha aproximacién o
mais fidedigna e actualizada posible da poboaciéon con discapacidade de Galicia desde
a perspectiva demografica, optouse por realizar unha explotacion estatistica basica da
base de datos do Censo de persoas con discapacidade a 31 de decembro de 2014.

Segundo os datos do Censo, en Galicia un total de 214.248 persoas tifian recofiecido
nesa data algun tipo de discapacidade. O 51,5% son mulleres, proporcion que se
inverte nas provincias de Ourense e Lugo, cun maior peso da poboacion masculina, que
nesta Ultima alcanza o 53%”.

C.1 POBOACION CON DISCAPACIDADE POR PROVINCIAS SEGUNDO O SEXO.

PROVINCIAS |  MULLERES [ HOMES | TOTAL

47.664 52,2 43,638 47,8 91.302 100,0

(lugo | EE 47,0 8.828 53,0 16.649 100,0
| Ourense  RFXVL 49,6 12.250 50,4 24.299 100,0
42.826 52,2 39.172 47,8 81.998 100,0
110.360 51,5 103.888 48,5 214.248  100,0

Fonte: Elaboracion propia a partir do Censo de persoas con discapacidade a 31 de decembro de 2014.

En canto a distribucién da poboacion por provincias, en consonancia co seu tamafio
poboacional, as provincias atlanticas concentran o groso da poboacién con
discapacidade, ainda que Pontevedra rexistra unha maior proporcion se se ten en conta
o peso desta provincia sobre o total de Galicia, na que representa o 34,7%. Pola contra,
Lugo aparece infrarrepresentada a efectos de recofiecemento oficial da discapacidade,
cun 7,8%, pois no conxunto da comunidade auténoma supon o 12,4% da poboacion.

> En Espafia, os datos censais mais actuais corresponden ao Informe de 31 de decembro de 2013, segundo
o cal, no conxunto do Estado tifian recofiecida a condicion de discapacidade 2.564.893 persoas, das cales o
49,3% eran homes e o 50,7% mulleres. Base estatal de datos de persoas con valoracion do grao de
discapacidade: Informe a 31/12/2013. Subdireccion General de Planificacién, Ordenacion y Evaluacion.
IMSERSO, 2014.
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G.1 POBOACION CON DISCAPACIDADE POR PROVINCIAS.

Lugo
7,8%
’ Ourense %
7 11,3%
A Corufia
42,6%
H A Corufia
Lugo
Ourense
- > “\_ Pontevedra Pontevedra
— 38,3%

Fonte: Elaboracién propia a partir do Censo de persoas con discapacidade a 31 de decembro de 2014.

O 7,84% da poboacion galega ten algun tipo de discapacidade administrativamente
valorada (78,44 persoas por cada 1.000 habitantes). En comparanza coas suas
respectivas cifras de poboacion volven observarse tendencias semellantes: a provincia
de Pontevedra rexistra a taxa mais elevada (8,66%), mentres que en Lugo se sitla a
mais baixa: 4,91%, un comportamento que se reproduce de igual xeito na distribucién
segundo o sexo. Por outro lado, tanto en Lugo como en Ourense a prevalencia € maior
na poboacion masculina que na feminina, a diferenza do que ocorre en A Corufia e
Pontevedra, con variacions menos acusadas atendendo 4 variable sexo.

C.2 PREVALENCIA DA DISCAPACIDADE POR PROVINCIAS SEGUNDO O SEXO.

PROVINCIAS | MULLERES | HOMES TOTAL

[AcCoruia  IETHZE 8,14 541.199 8,06 1.126.897 8,10
T 174661 4,48 164.528 5,37 339.189 4,91
T 165259 7,29 152.976 8,01 318.235 7,64
489.061 8,76 458.024 8,55 947.085 8,66
1.414.679 7,80 1316727 7,89 2731406 7,84

Fonte: Elaboracion propia a partir do Censo de persoas con discapacidade a 31 de decembro de 2014 e de cifras de
poboacién do Padron Municipal de Habitantes a 1 de xaneiro de 2015 (IGE-INE).
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G.2 PREVALENCIA DA DISCAPACIDADE POR CADA 1.000 HABITANTES POR PROVINCIAS
SEGUNDO O SEXO.

100
90
80 —
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60 /
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40

30

20
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0

PERSOAS

A Coruia Lugo Ourense Pontevedra Galicia

==0==Mulleres 81,38 44,78 72,91 87,57 78,01
Homes 80,63 53,66 80,08 85,52 78,90

== Total 81,02 49,08 76,36 86,58 78,44

Fonte: Elaboracion propia a partir do Censo de persoas con discapacidade a 31 de decembro de 2014 e de cifras de
poboacién do Padron Municipal de Habitantes a 1 de xaneiro de 2015 (IGE-INE).

Doutra banda, a prevalencia da discapacidade aumenta conforme o fai a idade, posto
que os datos do Censo revelan que tres de cada catro persoas tefien 50 e mais anos. A
proporcion mais elevada corresponde, ademais, coas persoas maiores de 74 anos
(29,31%).

G.3 DISTRIBUCION DA POBOACION CON DISCAPACIDADE POR GRUPOS DE IDADE.

Menor de 7 anos %

De 7 a 15 anos
De 16 a 29 anos
De 30 a 49 anos
De 50 a 64 anos 25,8
De 65 a 74 anos

De 75 e mais anos

29,3

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0

Fonte: Elaboracion propia a partir do Censo de persoas con discapacidade a 31 de decembro de 2014.
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Pasando xa a unha analise das discapacidades por grandes tipoloxias®, a maioria son de
tipo fisico (57%), mentres que as que menor peso presentan son as intelectuais (7,1%
do total). Esta tendencia global reproduicese na distribucién provincial, se ben se
observan lixeiras diferenzas, como o maior peso da enfermidade mental en Lugo e
Ourense.

G.4 DISTRIBUCION DAS DISCAPACIDADES POR GRANDES TIPOLOXIAS.

Sensorial
14,3%
o

Fisica %

57,0% Intelectual

7,1%

\_Enfermidade
mental
21,6%

Fonte: Elaboracién propia a partir do Censo de persoas con discapacidade a 31 de
decembro de 2014.

G.5 DISTRIBUCION DAS DISCAPACIDADES POR GRANDES TIPOLOXIAS SEGUNDO A PROVINCIA.

80,0 ~ o
/o m A Corufa
70,0 -
58,3 34 57,6 Lugo
60,0 .IS&L Ourense
50,0 - — Pontevedra
40,0 A
4 250 238
30,0 20,9 = .. 21,2
15’8149143 — e
20,0 - 139 o, 8
69 79 70
10,0 7 i../ '
0'0 i /I i _ II i - /I "l ~ II7
Fisica Sensorial Intelectual Enfermidade
mental

Fonte: Elaboracion propia a partir do Censo de persoas con discapacidade a 31 de decembro de 2014.

® E importante advertir que ata este punto da anélise os datos expostos tefien como base de célculo o
nimero de persoas fisicas con discapacidade. A partir de aqui, a analise realizase sobre o computo de
discapacidades; isto é, a base de célculo correspéndese coas discapacidades valoradas, de xeito que se
unha persoa ten mais de unha discapacidade, figura no reconto tantas veces como discapacidades
presenta.
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Algo mais da metade das discapacidades de natureza sensorial son de tipo auditivo, as
que seguen as visuais, cun 42,8%. Entre as discapacidades de tipo fisico destacan de
forma significativa as que afectan ao sistema osteoarticular, que supofien o 45,1% das
discapacidades fisicas valoradas. Na clasificacion da discapacidade intelectual
predominan os graos mais baixos asi como outros trastornos.

G.6 DISTRIBUCION DAS DISCAPACIDADES SENSORIAL, FISICA E INTELECTUAL POR TIPOS.

DISCAPACIDADE SENSORIAL %

Auditiva 51,4
Da linguaxe

Visual

Outros transtornos

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

DISCAPACIDADE FiSICA

Sistema osteoarticular 45,1 %
Sistema nervioso e muscular
Aparato respiratorio
Aparato circulatorio
Aparato dixestivo

Aparato xenitourinario

Sistema endocrino-metabdlico
Sangue
Dermatoldxica

= 5,9
0,8
0,8
0,8
0,3
3,6

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Mecanismo inmunoldxico
Transplantado
Outros transtornos

DISCAPACIDADE INTELECTUAL
%

Limite
Lixeira

Media

29,3

Severa

Profunda

Outros trastornos 22,3

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Fonte: Elaboracién propia a partir do Censo de persoas con discapacidade a 31 de decembro de 2014.
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Se se analiza agora a distribucion das discapacidades por grupos etarios, ademais de
evidenciar a xa comentada tendencia a incrementarse conforme aumenta a idade’,
detéctase unha maior concentracién a partir dos 74 anos, onde se concentra o 29%,
proporcion que no caso das mulleres ascende ata o 35,4%, a volta de 13 puntos mais
que entre a poboacion masculina, na cal a porcentaxe mais elevada de discapacidades
valoradas se atopa entre os 50 e 0s 64 anos.

C.3 DISTRIBUCION DAS DISCAPACIDADES POR GRUPOS DE IDADE SEGUNDO O SEXO.
GRUPOS DE IDADE MULLERES [ HOMES | TOTAL

Menores de 6 anos 604 04 908 0,7 1.512 0,5
De 7 a 15 anos 1.736 1,2 2.830 2,2 4.566 1,7
De 16 a 29 anos 4.541 3,1 6.170 4,8 10.711 39
De 30 a 49 anos 22.187 15,1 27.847 21,6 50.034 18,2
De 50 a 64 anos 35.727 24,4 36.399 28,3 72.126 26,2
De 65 a 74 anos 29.881 20,4 26.581 20,6 56.462 20,5
De 75 e mais anos 51.951 354 28.117 21,8 80.068 29,1
TOTAL 146.627 100,0 128.852 100,0 275.479 100,0

Fonte: Elaboracién propia a partir do Censo de persoas con discapacidade a 31 de decembro de 2014.

Atendendo ao grao de discapacidade, as discapacidades valoradas entre o 33% e o
64% supofien a metade do total. A proporcién mais reducida tanto na poboacién
feminina como masculina corresponde as de maior grao (75% ou mais), ainda que a
analise dos datos por sexo mostra unha maior gravidade das discapacidades que
afectan as mulleres.

G.7 DISTRIBUCION DAS DISCAPACIDADES POR GRAO RECONECIDO SEGUNDO O SEXO.

%
80,0 1

70,0 A

_ 2
60,0 476 328 500

50,0 - — ® Mulleres

AN

40,0 298 28> 290 Homes

| ./.
30,0 25 ” 191 209 Total
20,0

A

10'0 | 2 _I I

L | L[ L[

0,0 T : .
Do 33 ao 64% Do 65% ao 74% 75% ou mais

Fonte: Elaboracién propia a partir do Censo de persoas con discapacidade a 31 de decembro de 2014.

7 Téhase en conta que o grafico n° 1 mostraba a distribucién etaria da poboacién con discapacidade
persoas fisicas), mentres que agora se reflicte a distribucion das discapacidades por idades.
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A distribucion por idades mostra que por baixo dos 15 anos, sete de cada dez
discapacidades foron valoradas nun grao entre o 33% e 0 64%. Entre os 16 e os 49
anos, as comprendidas nese intervalo de gradacién deixan de ser maioritarias (por
baixo do 50%), para situarse arredor do 58% entre os 50 e os 74 anos. As
discapacidades mais severas desde este punto de vista non se van incrementando en
paralelo ao aumento da idade, pero alcanzan a porcentaxe mais elevada na poboacién
maior: as persoas de 75 e mais anos (35%).

G.8 DISTRIBUCION DAS DISCAPACIDADES POR GRAO RECONECIDO SEGUNDO GRUPOS DE
IDADE.

TOTAL POBOACIONAL
%
W Do 33% ao 64% Do 65 ao 74% 75% ou mais

12,7 13,5 ,
15,6 2 16,5 14,3
157 A 35,0
284 27,9

20,9

33,6

27,7 29,0
28,9

71,0
23,2 [ 40,0 T~

Menores De7a15 Del16a29De30a49 De50a64 Deb65a74 De75e TOTAL
de 6 anos anos anos anos anos anos mais anos

Fonte: Elaboracién propia a partir do Censo de persoas con discapacidade a 31 de decembro de 2014.

Por ultimo, a comparativa por sexos revela que as discapacidades que afectan as
mulleres valoradas por riba do 74% tefien un peso superior ao que rexistran entre os
homes tanto na poboacién infanto-xuvenil (ata os 30 anos) como na de mais idade. As
diferenzas segundo o sexo son moi significativas, pois, na gravidade valorada, se se ten
en conta que tamén son mais numerosas as discapacidades que foron valoradas entre
0 65% e 0 74% na poboacién infantil feminina e nas mulleres de mais de 64 anos.
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G.9 e G.10 DISTRIBUCION DAS DISCAPACIDADES POR GRAO RECONECIDO SEGUNDO GRUPOS
DE IDADE E SEXO.

MULLERES HOMES
% %
M Do 33% ao 64% Do 65a074%  75% ou mais B Do 33% ao 64% Do 65 ao 74%  75% ou mais
14,4 124 142 116 140 145 145
18,3 . 16,4 22,5 223 16,6 19,1
: 36,8 14,3 124 S
7.7
15,0 84 0, 284 245
314 ! sl 354 282
27,2 298 ’
26,1
304
74,1
B 66.8 592! = 61,0
¢ 54,9 57,1 G
- : 476 49,6 50 52,8
421
32,9
Menores De7a De 16 a De 30 a De 50 a De 65 a De 75 e TOTAL Menores De7a De16a De30a De50a De65a De75e TOTAL
de 6 15 anos 29 anos 49 anos 64 anos 74 anos  mais de 6 15anos 29 anos 49 anos 64 anos 74 anos  mais
anos anos anos anos
Fonte: Elaboracién propia a partir do Censo de persoas con Fonte: Elaboracién propia a partir do Censo de persoas con
discapacidade a 31 de decembro de 2014. discapacidade a 31 de decembro de 2014.
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A Estratexia galega sobre discapacidade 2015-2020 (ESGADI) elaborouse baixo unha
serie de principios inspiradores que orientaron o desefio dos obxectivos operativos e
das medidas que se inclien en cada lifa estratéxica de intervencion. Estes principios
son:

E |gualdade de dereitos e oportunidades. As persoas con discapacidade gozan dos
mesmos dereitos e liberdades que o resto da cidadania, por iso, os poderes publicos
deben promover as condicidns para o seu pleno exercicio e, segundo o mandato
constitucional de caracter xeral, remover os obstaculos que impiden que esa
igualdade sexa real e efectiva, sen que poida producirse discriminacién de ningun
tipo, directa ou indirecta, que tefia a sUa base na discapacidade. A defensa da
igualdade de oportunidades debe interpretarse, pois, na perspectiva da accién
positiva para combater as situacions de discriminaciéon en razén da discapacidade
que ainda persisten, e garantir o pleno exercicio dos dereitos e a participacion das
persoas con discapacidade en todos os ambitos. Deben, ademais, corrixirse ou
evitarse as situacions de desvantaxe que afecta a esta parte da poboacién, na
medida en que a falta de apoios e as dificultades de acceso aos servizos constituen,
con frecuencia, a causa de tal desigualdade, o que dificulta a stua plena inclusién
social.

F Vida independente e normalizacion. A través deste principio recofiécese que as
persoas con discapacidade deben dispofier de poder de decision sobre a sua
propia99 vida conforme ao dereito de libre desenvolvemento da sua personalidade;
autonomia entendida non s6 no sentido fisico, senén como capacidade para a libre
toma de decisions e a participacion activa na comunidade, para o cal é vital gozar
dunha vida autonoma e independente, cos apoios externos que sexan necesarios e
que permitan as persoas con discapacidade levar unha vida “normalizada” e acceder
aos mesmos lugares, bens e servizos que calquera outra persoa.

E Respecto pola diversidade. Unha sociedade plenamente inclusiva é aquela que
garante o respecto a diferenza e, neste contexto, a consideracion da discapacidade
como parte da diversidade humana é un valor que compre reivindicar e inculcar. O
recofiecemento da diversidade supon convivir nun mundo que garanta a igualdade
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de oportunidades para todos e todas considerando as diferenzas, pero sen
abandonar a perspectiva de que as persoas con discapacidade comparten
obstaculos e dificultades co resto da cidadania.

Dialogo civil, consenso e corresponsabilidade. A participacion no desefio, na
formulacion e na posta en marcha de politicas publicas é un valor intrinseco a unha
sociedade democratica avanzada. A partir dunha filosofia de consenso e
colaboracion entre as institucions e a sociedade civil que permitan apelar a
corresponsabilidade como principio de actuaciéon, e dando continuidade a
metodoloxia de traballo do goberno galego en materia de planificacion das politicas
sociais, procurouse unha participacion activa do terceiro sector en todo o proceso
de elaboracién e posta en marcha da Estratexia. Asi, desde estes presupostos, as
organizacions representativas das persoas con discapacidade e das suas familias
participaron no proceso de elaboracion da Estratexia desde a stia concepcién inicial
e, nomeadamente, no que respecta a definicidon das suas lifias estratéxicas,
obxectivos operativos e actuacidns, consensuados a partir das suas achegas, vision e
experiencia. Pero esta metodoloxia de traballo compartido continda tamén coa
elaboracién conxunta dos plans de accions que materializan a presente Estratexia e
coa participacion no seu seguimento e avaliacion. Esta filosofia de traballo supon un
esforzo en pro da corresponsabilidade social que vai mais ald da directriz
establecida polo Consello de Europa no seu Plan de accion 2005-2016 sobre a
conveniencia de consultar coas organizacidbns non gobernamentais calquera
decision que poida ter unha incidencia ou repercusion nas vidas das persoas con
discapacidade.

Integralidade e transversalidade das politicas en materia de discapacidade. A
ESGADI concibese como un instrumento de planificacion orientado a un desefio e
planificacion das diferentes politicas publicas que tefia en conta as necesidades e
demandas das persoas con discapacidade desde un enfoque integral, isto é, debe
procurar unha atencion que cubra os diferentes aspectos e dimensions que afectan
a persoa. Pero ademais, polas mesmas razons, a integralidade da atencion s6 é
posible mediante a aplicacion do principio de transversalidade, en tanto que supon
unha abordaxe desde todos os sectores e ambitos da accion dos poderes publicos.
Deste xeito, a actuacion da administracion publica galega non se limita a
elaboracion de plans, programas e actuacions exclusivamente dirixidos a estas
persoas sendn que, nun cambio “cultural” da accién administrativa, a discapacidade
sera considerada nas accions de caracter xeral nos distintos ambitos, desde unha
perspectiva de atencién integral dirixida a mellorar a vida das persoas con
discapacidade, o que necesariamente implica aos diferentes departamentos, en orde
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as respectivas competencias sectoriais.

B Colaboracion institucional. O adecuado desenvolvemento da ESGADI require da
cooperacion e coordinacion interdepartamental e interinstitucional, nomeadamente
coas administracions locais, que constitien, ao cabo, as estruturas mais proximas a
cidadania. Pero mais ala deste criterio de execucién, a colaboracién non pode deixar
de destacarse como principio orientador, posto que a presente Estratexia foi
elaborada coa participacién das diferentes consellerias da Xunta de Galicia, ademais
das entidades de iniciativa social. Esta colaboracion estenderase ao
desenvolvemento dos plans de accidn que se enmarquen na Estratexia, asi como ao
seu seguimento e avaliacion.

Ademais destes principios inspiradores que fundamentaron a elaboracién da ESGADI,
cdmpre enumerar unha serie de criterios para a accion que rexeran o
desenvolvemento das actuacions desefiadas:

E O compromiso publico que asume o goberno galego no exercicio da sua
responsabilidade en materia de accién social, mediante a posta en marcha da
Estratexia.

E A equidade, considerada desde unha dobre perspectiva: dunha banda, desde a
procura do equilibrio entre as actuacidéns que se promovan para os distintos tipos de
discapacidade; doutra, dando prioridade &s acciéns dirixidas as persoas con
discapacidade en situacidon de maior desvantaxe social.

B A coordinacion, a través dunha planificacién e execucién de actuacions baseada na
colaboracion e na coordinacion entre os distintos axentes implicados:
departamentos autondmicos, outras administracions publicas e terceiro sector;
accion coordinada que redundara nunha asignacion mais eficiente dos recursos e na
mellora da calidade nos distintos sistemas -educativo, sanitario, social, mercado de
traballo,...-.

E Atransversalidade do enfoque de xénero, de maneira que todas as intervencions
que se desenvolvan ao abeiro da Estratexia incorporen esta dimension, o que supdn
levar a cabo unha planificacion e execucion das actuacions en materia de
discapacidade que considere as necesidades diferenciadas de mulleres e homes, a
situacion e a posicion delas e deles. A intervencion neste campo debe contribuir a
reducir as desigualdades por razén de xénero moi evidentes ainda entre a
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poboacion con discapacidade. En ocasions o propio desefio e enfoque das accidns
provoca un aumento das desigualdade entre mulleres e homes por non ter en conta
as diferentes posibilidades de acceso, participacion... que vefien dadas por
diferentes situaciéns e limitacions (sociais, familiares ....) que viven homes e mulleres.
Por iso, se terd en conta en toda actuacién que se leve a cabo, calquera que sexa a
sUa natureza, prestando especial atencién as necesidades especificas da mulleres e
nenas con discapacidade.

B A intervencion personalizada, integral e adecuada ao ciclo de vida. A partir dun

enfoque multidimensional, as actuacions que se dirixan a poboacidon con
discapacidade deben ter un caracter interdisciplinar. Sempre que sexa posible, a
atencion deberd ser personalizada, o que supdn ter en conta non sO as
caracteristicas individuais da persoa, sendn tamén as suas necesidades, demandas e
circunstancias do contorno social ao longo de todo o ciclo vital. As intervencidns
integrais tenden a potenciarse entre si, creando un efecto multiplicador nos seus
resultados e unha maior satisfaccion e crecemento persoal. Para garantir a
intervencidn personalizada e integral deben contemplarse multiples aspectos
relacionados coas distintas dimensions vitais: a atencidn social, a educacién, a
sanidade, o emprego, a participacién social e a accesibilidade, e prever esquemas e
programas que favorezan a abordaxe integral desde todos os ambitos. Ademais,
debe garantirse unha atencién que atenda aos diferentes periodos da vida da
persoa, non sé polo que representa a aplicacion dun enfoque de caracter
preventivo, sendn tamén como instrumento para a mellora da sua calidade de vida.

E A proximidade. Procurarase un modelo de atencién proximo a contorna das

persoas con discapacidade e as suas familias, impulsando os recursos que favorezan
unha maior autonomia e permanencia no medio habitual, asi como as intervencions
integrais e coordinadas das distintas administracions e/ou organizacidns sociais que
traballan no contorno a través dun uso preferente dos recursos ordinarios
dispofiibles.

E A eficacia e a eficiencia, co obxecto de realizar unha asignacion racional dos

recursos que asegure a sustentabilidade econdmica e social, & vez que se garanta a
prestacion duns servizos de calidade.
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5.1 ESTRUTURA MATRIZ

A estrutura matriz da Estratexia galega sobre discapacidade 2015-2020 é resultado do
traballo conxunto das entidades representativas no ambito da discapacidade, persoal
da Direccion Xeral de Maiores e Persoas con Discapacidade e dos colexios profesionais
de Traballo Social, Psicoloxia e Educadoras e Educadores de Galicia, que, respondendo
a& mencionada filosofia de traballo colaborativa, participaron desde o inicio no seu
desefio e elaboracién. Os elementos que compoiien dita estrutura son os seguintes:

o Lifas estratéxicas. Estas correspéndense coas grandes areas de intervencion
que se pretenden abordar desde a estratexia

* Obxectivo estratéxico. Asociado a cada lifia estratéxica, representa a meta ou
obxectivo xeral pretendido e, polo tanto, coincide co cambio global e estrutural
que se busca impulsar en materia de discapacidade, para cada ambito
estratéxico e no conxunto da sociedade galega.

¢ Obxectivos operativos. Representan as metas concretas que contriblen a
consecucién do obxectivo estratéxico e que, polo tanto, deben posibilitar a sua
realizacion a través dun conxunto integrado de actuacions.

e Actuacidns. Son propostas concretas para a accion, as medidas a través das
que se pretende materializar cada un dos obxectivos operativos da Estratexia.

Os contidos desta estrutura base responden a analise da situacion actual, das fortalezas
e debilidades e aos aspectos de mellora identificados polas entidade sociais do ambito
da discapacidade no grupo de traballo creado para tal fin, asi como dos resultados da
avaliacion do Plan de accion integral para as persoas con discapacidade, Galicia 2010-
2013. Neste contexto compre ter presente ademais a vocacion da ESGADI de ser unha
iniciativa marco do conxunto do Goberno galego orientada a sumar esforzos para que
os intereses, as necesidades, as inquedanzas e a situacion en xeral das persoas con
discapacidade se aborden de maneira integral e transversal.

A ESGADI estruturase nas seguintes seis liflas estratéxicas:

e Lina estratéxica 1: Accesibilidade. Conforman esta lifa un conxunto de
obxectivos operativos dirixidos a asegurar a accesibilidade universal que faga
posible a participacion das persoas con discapacidade nos distintos ambitos en
igualdade de condiciéns que o resto da poboacién, entendendo por isto non sé

jBI'ClB Paxina 43 de 190



XUNTA DE GALICIA
CONSELLERIA DE POLITICA ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE

SOCIAL 2015-2020
Direccion Xeral de Maiores
e Persoas con Discapacidade

a accesibilidade no contorno fisico, sendn tamén o acceso & informacién e a
comunicacién como xeito de garantir a autonomia e plena participacién no eido
social, econdmico, politico e cultural.

Lina estratéxica 2: Autonomia persoal. Co fin de potenciar o
desenvolvemento persoal, cémpre xerar condiciéns favorables para a
participacion autbnoma das persoas con discapacidade en todos os ambitos a
través da planificacion de politicas que potencien os recursos que permitan
lograr un maior grao de autonomia e de permanencia na contorna habitual; de
medidas que favorezan o uso de medios técnicos de apoio destinados a facilitar
a vida independente, ou do desenvolvemento de servizos accesibles, desde a
Optica do impulso ao uso preferente dos recursos ordinarios existentes.

Lina estratéxica 3: Educacion. CoOmpre promover unha educacién e unha
aprendizaxe permanente para as persoas con discapacidade en igualdade de
condiciéns que o resto da poboacion, un dereito fundamental e elemento
esencial da sua inclusion social. Para iso, desefidronse unha serie de obxectivos,
orientados a favorecer un modelo educativo inclusivo que proporcione unha
educacion adaptada a cada persoa con necesidades especificas de apoio
educativo, proporcionando 0s apoios e recursos necesarios; intensificandoos
especialmente na transicibn entre etapas educativas, e con medidas
especificamente destinadas a un incremento de persoas con discapacidade na
educacion superior.

Lifna estratéxica 4: Formacion e emprego. Para facilitar a empregabilidade das
persoas con discapacidade é preciso reforzar as distintas dimensidons
relacionadas: desde o desefio dunha formacion para o emprego adaptada as
capacidades e potencialidades da persoa, a partir dunha oferta formativa mais
ampla e diversificada, asi como favorecer o acceso ao emprego publico,
impulsar a contratacion na empresa ordinaria, reforzar as estruturas de
orientacion laboral etc.

Lina estratéxica 5: Saude. Os obxectivos que integran esta lifa estan
orientados a conseguir unha asistencia integral das persoas con discapacidade
desde a perspectiva de proporcionar unha adecuada atencidon as suas
necesidades especificas desde unha 6ptica interdisciplinaria e de reforzamento
da coordinacion entre os ambitos social e sanitario.

Lina estratéxica 6: Servizos Sociais. Mellorar o sistema de servizos sociais para
dar resposta as necesidades das persoas con discapacidade e o seu contorno é
o obxectivo xeral desta lifia, para o cal desefiaronse un conxunto de obxectivos
operativos que pretenden incidir en distintas vertentes: promover modelos de
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intervencidn integrais e coordinados que dean resposta as necesidades
especificas das persoas con discapacidade, establecer mecanismos para garantir
a atencién social no medio rural tendo en conta as especiais circunstancias de
risco de exclusion territorial, mellorar as competencias das e dos profesionais
gue traballan neste ambito etc.

5.2 LINAS TRANSVERSAIS

Mais ala destas seis lifias estratéxicas, consideradas eixes prioritarios de actuacion para
conseguir a plena participacion das persoas con discapacidade en igualdade de
condiciéns que o resto da cidadania, a ESGADI susténtase nunha serie de lifias
transversais con vocacién de impregnar o conxunto de actuacions que se desenvolvan
ao seu abeiro durante os vindeiros anos. Tratase de dimensions que, ademais de
fundamentar o conxunto de actuaciéns que integran a Estratexia, se ven materializadas
en obxectivos operativos e medidas concretas que, pola sta transcendencia para a
accion social no &mbito da discapacidade, deben estar presentes en todas e cada unha
das liflas estratéxicas que conforman a ESGADI. Estas son:

E A accesibilidade. O consenso en canto a relevancia da accesibilidade para a vida
das persoas con discapacidade é tal que na Estratexia galega sobre discapacidade a
sUa presenza € transversal. Ademais de constituir unha das seis liflas estratéxicas que
a integran, incluironse obxectivos operativos e actuacions nas restantes lifias
especificamente dirixidos a supresion de todo tipo de barreiras que impiden o
acceso en igualdade de condicidns para as persoas con discapacidade. Deste xeito,
en todos os ambitos -educativo, sanitario, servizos sociais, emprego, ...- compre
avanzar na accesibilidade universal e o desefio para todas as persoas, a través de
actuacidons que garantan -xa se trate de planificacién de contornos, servizos, bens,
actividades ou procesos en xeral- a sua utilizaciéon por todas e por todos, na maior
extension posible, tendo en conta que existen persoas moi diversas e que todas
tefien dereito a utilizar e beneficiarse dese ben ou servizo.

B A participacion. Como establece a Convencion sobre os dereitos das persoas con
discapacidade das Naciéns Unidas no seu Preambulo, “as persoas con discapacidade
deben ter a oportunidade de participar activamente nos procesos de adopcion de
decisiéns sobre politicas e programas, incluidos os que lles afectan directamente”.
Dando cumprimento a este principio e como xa se fixo na elaboracion do Plan de
accion integral para as persoas con discapacidade 2010-2013, a presente Estratexia
foi elaborada coa participacion das organizaciéns representativas do ambito de

discapacidade en Galicia, participacion que se estendera as
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fases de execucion, seguimento e avaliacién. Pero cdmpre ir mais ala nesta
dimension e profundar na eficacia democratica mediante o aumento da
participacion e o empoderamento dos homes e das mulleres con discapacidade, das
suas familias e das asociacidons que as representan. Para iso, todas e cada unha das
lifas estratéxicas da ESGADI inclien actuacions especificamente dirixidas a
promover a participacién das persoas con discapacidade nos procesos de toma de
decisions que lles afecten en todos os dambitos, desde o desefio das politicas ata a
creacion e funcionamento dos recursos que a elas se destinen.

Investigacion, innovacion e calidade. Unha correcta planificacion das politicas
publicas asi como a calidade dos recursos e da atencion que se dirixen as persoas
con discapacidade dependen do grao de coflecemento da suUa realidade. A
investigacion, a innovacion a transferencia de cofiecemento neste eido son aspectos
clave que se consideraron tamén materia de caracter transversal, posto que en todos
as areas de actuacion que a Estratexia inclUe para os vindeiros anos a diagnose da
situacion actual, das necesidades e demandas deste sector da poboacion, das causas
que orixinan as distintas discapacidades ... sen esquecer a necesaria sensibilizacion e
informaciéon na materia, son aspectos fundamentais que contribuirdn a mellorar a
vida das persoas con discapacidade. Asi mesmo, e directamente relacionada coa
calidade dos servizos, a capacitacién das e dos profesionais dos diferentes sectores
mais directamente relacionados é outra das dimensiéns que se reforzara a través da
Estratexia. Por ultimo, € tamén esencial mellorar os procesos de avaliacion dos
servizos e recursos existentes, para o que se considerou relevante avanzar de xeito
transversal no establecemento de estandares de calidade e na medicién e
seguimento dos programas e servizos implantados.

A igualdade de xénero. Ademais das dificultades para o desenvolvemento e a
plena participacion que afectan a todas as persoas con discapacidade, o xénero
constitie unha variable que afonda nesa desigualdade e que supdn unha dobre
discriminacion para as mulleres con discapacidade. O xénero constitle un criterio de
accion fundamental no desenvolvemento da estratexia e dos plans de accién, como
xa se comentou, pero tamén é imprescindible considerar a igualdade de xénero
como unha dimensién transversal. Isto significa que impregnara todas as accidns
incluidas nas distintas lifias estratéxicas, non sé como enfoque integrado de xénero
na planificacion e desefio das actuacidéns, senén tamén a través de actuacions
especificas. Consideraranse, polo tanto, as diferentes necesidades de mulleres e
homes na planificacion de recursos, servizos e programas, asi como na execucion
das distintas intervencions, incluindo nos obxectivos operativos nos que proceda
medidas especificas dirixidas as mulleres ou medidas especificas dirixidas a reducir a
brecha de xénero nos ambitos en que resulte necesario.
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ESTRUTURA MATRIZ DA ESGADI: LINAS ESTRATEXICAS E OBXECTIVOS ESTRATEXICOS.

LINA ESTRATEXICA OBXECTIVO ESTRATEXICO

Asegurar a accesibilidade universal das persoas con
discapacidade aos contornos fisico, social, econdmico,
politico e cultural para o pleno exercicio do seus
dereitos e liberdades fundamentais.

Accesibilidade

Potenciar o desenvolvemento persoal xerando as
Autonomia persoal condiciéns  favorables para unha participacion
auténoma en todos os ambitos.

Promover unha educacién e unha aprendizaxe
Educacién permanente para as persoas con discapacidade en
igualdade de condiciéns que o resto da poboacion.

Facilitar o emprego e a empregabilidade das persoas
con discapacidade e apoialas para a busca, obtencion,
mantemento do posto traballo e/ou o retorno ao
mercado laboral.

Formacion e emprego

Acadar unha asistencia sanitaria integral en igualdade
de condicions que o resto da poboacién atendendo
as necesidades especificas de cada persoa con
discapacidade.

Lograr que o conxunto de intervencions, programas,
servizos e prestacions do sistema de servizos sociais
dea resposta as necesidades das persoas con
discapacidade e o seu contorno.

6. Servizos sociais

LINAS TRANSVERSAIS®

Ilgualdade

8 Téfase en conta que o enfoque de xénero actuarad como lifa transversal e como principio de accion de
toda a Estratexia.
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6.1.1 FUNDAMENTOS E DESCRICION

A Convencion das Naciéns Unidas sobre os dereitos das persoas con discapacidade, do
13 de decembro de 2006, establece o compromiso de promover, protexer e asegurar o
pleno gozo dos dereitos humanos e liberdades fundamentais en condiciéns de
igualdade por parte das persoas con discapacidade e de promover o respecto a sua
dignidade inherente. A Convencidon convértese nun instrumento, con caracter
vinculante que defende e garante os dereitos das persoas con discapacidade en todos
os ambitos da vida, como son a educacién, a saude, o traballo, a cultura, o ocio e a
participacion social e econdmica, e considera a accesibilidade como un elemento
transversal de cada un deses ambitos. Polo tanto, tal e como recofiece a Convencion, a
accesibilidade é un dereito e a sua carencia considérase unha vulneracién da igualdade
de oportunidades, polo que é responsabilidade dos poderes publicos asi como tamén
da sociedade no seu conxunto, establecer as condicidns necesarias para que toda a
cidadania poida desenvolver a sua vida en condicions de igualdade.

Xa que logo, a gran relevancia que ten esta dimension para a vida das persoas con
discapacidade xustifica que, ademais da slUa consideracion transversal a toda a
Estratexia, se dedique a accesibilidade unha das suas lifias, co fin de garantir o pleno
exercicio dos dereitos e liberdades desta parte da cidadania, asegurando a
accesibilidade universal, xa sexa ao contorno fisico en xeral, como aos ambitos social,
economico, politico, cultural etc.

A participacion social plena das persoas con algun tipo de discapacidade e o exercicio
dos seus dereitos en todos os ambitos vese claramente influida polas dificultades de
accesibilidade, que vefien a condicionar ainda mais as propias limitaciéns funcionais da
persoa. Por accesibilidade universal enténdese a supresidén de obstaculos e barreiras de
acceso no sentido mais amplo, isto é non sé ao medio fisico -edificacidns, vias
publicas, transporte, vivenda, ..-, sendn tamén aos servizos de comunicacién e
informacion.

Tratase dun concepto relacionado coa idea de “"desefio para todas as persoas”, o
desefio universal entendido como o factor que permite crear produtos, contornos e
comunicaciéns de modo que sexan utilizables por todas as persoas en condicions de
seguridade e comodidade e da forma mais autdnoma e natural posible, sen necesidade
de adaptacién nin de desefio especializado. Polo tanto, non beneficia exclusivamente
as persoas con discapacidade sendn ao conxunto da poboacién, con independencia
das suas capacidades.
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Este mesmo enfoque conceptual foi o contemplado no Plan de accidn para as persoas
con discapacidade 2010-2013 a través de medidas dirixidas tanto a eliminacion de
barreiras fisicas como da comunicacion, que é preciso seguir reforzando.

Nos ultimos tempos as administracions publicas vefien realizando esforzos para
mellorar a accesibilidade nos distintos ambitos. No caso da Xunta de Galicia o
compromiso coa sUa mellora é maximo, tendo que sublifiarse (como xa se indicou no
capitulo anterior) a aprobacion en 2014 polo Parlamento de Galicia e a sua entrada en
vigor no mes de marzo de 2015 da Lei 10/2014, do 3 de decembro, de accesibilidade
(actuacién que formaba parte do anterior plan de accion).

Esta lei recofece expresamente que, nun contorno accesible e sen barreiras, as persoas
con discapacidade melloran de forma significativa as suas habilidades e a sUa
autonomia, incrementan a sUa participacion e autoxestién na vida diaria e social, evitan
situacions de marxinacion, reducen a dependencia de terceiras persoas e incrementan a
prevencion desta dependencia. Recoiécese, ademais, que uns maiores niveis de
accesibilidade proporcionan mais actividade produtiva, especialmente de renovacion
de innovacién e desefio, e incrementan o nimero de persoas que, sen condicidns
favorables, non poderian participar.

Estruturada nun titulo preliminar e catro titulos, o texto legal establece a regulacion en
materia de barreiras arquitectdnicas e urbanisticas, barreiras na edificacion, no
transporte publico, na comunicacién e na sinalizacion, o uso do simbolo internacional
de accesibilidade, asi como o desefio para todas as persoas e a accesibilidade no
acceso a bens e servizos das administracion publicas e nas relacions con estas. Asi
mesmo, a lei recolle as medidas de control, o réxime sancionador, e regula a natureza e
funciéns do Consello Galego para a Promocién da Accesibilidade e a Supresion de
Barreiras, 6rgano de participacion e consulta na materia, e a Comision Técnica de
Accesibilidade, 6rgano administrativo competente para a tramitacion dos expedientes
sancionadores derivados da aplicacion da lei.

Nesta orde de cousas, o primeiro obxectivo operativo desta lifia estratéxica é
precisamente desenvolver de forma efectiva a normativa vixente en materia de
accesibilidade e controlar a sta aplicacion e cumprimento. Durante os Ultimos anos
avanzouse substancialmente en materia de desenvolvemento normativo na nosa
comunidade; ademais da aprobacion da devandita lei, entre outras actuacidns,
aprobouse tamén a Lei 4/2013, do 30 de maio, de transporte publico de persoas en
vehiculos de turismo de Galicia e modificouse a normativa reguladora do Consello
Galego de Transportes para incluir a participacion neste de persoas con discapacidade.
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Pero compre seguir avanzando en materia de supresidon de barreiras ao contorno fisico,
medio urbano e transporte, polo que outros obxectivos incluidos nesta lifa tefien que
ver coa intervencibn no ambito dos sistemas de transportes, infraestruturas e
instalaciéns, co obxecto de facilitar a mobilidade, un ambito no que os resultados son
ata o de agora mais discretos, tanto no sector do transporte publico como no privado.
Por pofier alguns exemplos, segundo o informe de resultados de 2014 “Actualizacién
de base de datos de flota de taxis accesibles en municipios de mas de 50.000
habitantes en Espafa”, realizado pola Fundacién ONCE e o CERMI, ningunha das
cidades galegas® cumpre co 5% da flota adaptada de taxis, rexistrando Santiago de
Compostela a proporcidon mais elevada (3,7%).

C.1 VEHICULOS ACCESIBLES POR PROVINCIA.

116 53 13 117 299
16 5 4 13 38

Fonte: Direccion Xeral de Mobilidade. Conselleria de Medio Ambiente, Territorio e Infraestruturas, Xunta de Galicia. Ano
2013."

Segundo o estudo “Observatorio da accesibilidade da vivenda en Espafa 2013
realizado tamén pola Fundacion ONCE en colaboracion co CERMI, a maioria das
vivendas existentes en Espafla non cumpre criterios de accesibilidade universal, dato
que se ve condicionado pola antiguidade de moitas destas edificacions pero que,
segundo se sinala neste informe, a extensa normativa existente na actualidade non
acaba de garantir unha construcion respectuosa coa diversidade. S6 no criterio de
acceso a vivenda, unicamente o 2% cumpre todos os requisitos de accesibilidade
universal; 15 de cada 100 vivendas dispofien de ascensor comodo e de dimensiéns
adecuadas pero s6 0 2% cumpre os criterios de accesibilidade universal (entre outros
elementos, por exemplo, pulsadores no sistema braille). Garaxes, zonas de
aparcamento e zonas comuns son de dificil accesibilidade e percorrido para calquera
persoa con mobilidade reducida, discapacidade visual ... na meirande parte dos casos,
mentres que é o interior da propia vivenda o espazo con menor problema de

9 A Corufia, Ourense, Pontevedra, Vigo e Ferrol rexistran porcentaxes inferiores ao 2%. O informe non
ofrece datos actualizados para a cidade de Lugo, que en 2013 contaba con 2 taxis adaptados.

0 Non se inclien datos sobre transporte adaptado nas cidades de Galicia por non dispofier de informacién
completa. No caso do transporte urbano de Vigo, a compafia adxudicataria contaba nese ano con 96
autobuses adaptados para persoas con mobilidade reducida.

" No presente documento todas as fontes de informacion baseadas en datos procedentes de
departamentos da Xunta de Galicia utilizan a nomenclatura oficial da estrutura organica vixente no periodo
de referencia de recompilacion, creacion ou rexistro dos datos que se expoiien.
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accesibilidade (por exemplo, o 56% cumpre os criterios analizados para a zona de
acceso ao seu interior).

Xa que logo, resulta imprescindible introducir criterios de accesibilidade universal
nas fases de deseio e planificacion urbanistica asi como na edificabilidade, de tal
maneira que se considere o concepto de desefio para todas as persoas co fin de non
ter que proceder posteriormente & adaptacion das infraestruturas e instalacions,
facendo deste xeito un uso eficiente dos recursos. Este €, pois, outro dos campos de
accion nesta Estratexia, para o que se contemplan dous obxectivos operativos,
orientados, dunha banda a asegurar na fase de redaccion de proxectos arquitecténicos
de obra nova ou de reforma o acceso aos contornos construidos a todas as persoas,
sen que sexa nhecesario levar a cabo adaptacions posteriores para persoas con
necesidades especificas e, doutro, contemplar nos proxectos de desefo urbanistico que
calquera persoa, con ou sen discapacidade poida acceder a unha via ou espazo publico
urbano, integrarse nel e comunicarse e interrelacionarse cos seus contidos.

Asi, e a través das lifias de financiamento do Programa Operativo Feder Galicia 2014-
2020 e do Programa Operativo FSE Galicia 2014-2020, esta previsto levar cabo accidns
para establecer a accesibilidade universal como elemento fundamental das
infraestruturas sociais e dos espazos publicos, ben adaptandoos, ben utilizdandoos
como espazos de formacion, capacitacidn, investigacién e sensibilizacion de sectores
de poboacién con necesidade de accesibilidade aos servizos. Un exemplo neste sentido
son as lifas de axudas publicas dirixidas as entidades locais galegas para a execucion
de obras de mellora e adquisicidon de equipamentos que garantan a accesibilidade.

Outro dos obxectivos operativos é mellorar as condicions de uso dos contornos
naturais protexidos e patrimoniais e dos recursos de caracter turistico e cultural
para todas as persoas con discapacidade, o que supon a continuidade de actuaciéns e
posta en marcha doutras novas, destinadas a eliminacion de todo tipo de barreiras
neste eido, non so as relacionadas co medio fisico.

Precisamente, as barreiras existentes no eido da comunicacion e no acceso a
informacion seran abordadas a través de varios obxectivos operativos. A difusidn a
través de medios audiovisuais como imaxes, iconas ou linguaxe escrita son algunhas
das alternativas para facilitar a comunicacion as persoas con discapacidade auditiva,
sendo tamén moi importante no plano das interaccions persoais a figura da persoa
intérprete da linguaxe de signos. No caso de persoas con discapacidade visual e/ou
problemas da comunicacion e da linguaxe a necesidade céntrase na dispofiibilidade de
sistemas alternativos e aumentativos da comunicacion.
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Asi, impulsarase a accesibilidade das tecnoloxias da informacién e da comunicacién
para dispor dunha oferta ampla de custos razoables e con mecanismos de acceso
sinxelos e seguros, asi como actuacidns que garantan o acceso a informacion e a
comunicacién respecto dos contornos, procesos, bens, produtos, actividades e servizos
publicos ou promovidos pola administracion publica e en todos os ambitos (saude,
educacion, ocio, emprego...). Ainda que ao longo destes anos puxéronse en marcha
algunhas iniciativas no marco da administracion autondémica en materia de
comunicacién da actividade institucional ou de acceso a determinados servizos para
persoas con discapacidades sensoriais -adaptabilidade para o acceso ao servizo de
Emerxencias 112, ao Teléfono da muller, a algins contidos informativos na emision
televisiva e via web da CRTVG...- existe ainda un amplo marxe de actuacion e mellora
neste terreo.

Por outra parte, estd previsto tamén avanzar no desenvolvemento dos recursos e
sistemas relacionados coa sinalizacién e a informacion para garantir o acceso das
persoas con discapacidade ao contorno fisico (contornos urbanos, arquitecténicos e
naturais).

Considerar a accesibilidade universal como materia transversal a toda a Estratexia
traducese na sUa necesaria incorporacion a practica cotia da administracion galega,
como elemento a ter en conta na elaboracion e aplicacion de normativas, contratacion
publica, servizos etc., o que compre levar a cabo sen esquecerse da importancia do seu
fomento no marco da actividade privada, outro dos obxectivos operativos que tamén
se inclie nesta liha estratéxica. A supresion de barreiras arquitectonicas en
establecementos comerciais, hostaleiros, ... ademais das relacionadas coa comunicacion
en moi distintos ambitos como o cultural, servizos de lecer, comercio, banca ... deben
ser tamén obxecto de impulso para a sta asuncidn no ambito da iniciativa privada.

Respondendo tamén ao seu caracter transversal, impulsarase a investigacion, a creacion
e a transferencia de cofiecemento, asi como a formacion neste campo coa implicacion
de todos os sectores e ambitos profesionais cara a un desenvolvemento crecente de
medidas que promovan a accesibilidade universal e o desefio para todas as persoas.
Asi, esta previsto dar continuidade as acciéns formativas sobre accesibilidade que se
vefien desenvolvendo a través da oferta formativa da Escola Galega de Administracién
Publica, dirixidas ao persoal da administracion autonémica. Nestes vindeiros anos,
ademais, vanse complementar con acciéns destinadas ao persoal das entidades do
terceiro sector co obxectivo de facilitarlles cofiecementos e ferramentas para o seu
traballo diario e para que poidan actuar como axentes esenciais no proceso de acadar
un contorno accesible.
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Indicar, finalmente, que tamén se recolle nesta lifia o caracter transversal da necesaria
participacion das persoas con discapacidade, de maneira que se prevé fomentar a
participacion de mulleres e homes con discapacidade nos procesos de desefio,
validacidn e testaxe de bens, produtos e servizos a disposicion do publico para facilitar
0 seu uso e accesibilidade.
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6.1.2 OBXECTIVOS OPERATIVOS E ACTUACIONS

LINA ESTRATEXICA 1: ACCESIBILIDADE

Obxectivo estratéxico:

Asegurar a accesibilidade universal das persoas con

discapacidade aos contornos fisico, social, econdmico, politico e cultural

para o pleno exercicio do seus dereitos e liberdades fundamentais.

Obxectivo operativo 1.1

Obxectivo operativo 1.2
Obxectivo operativo 1.3

Obxectivo operativo 1.4

Obxectivo operativo 1.5

Obxectivo operativo 1.6

Obxectivo operativo 1.7

jBlICIB

Desenvolver de forma efectiva a normativa vixente en materia de
accesibilidade e controlar a sua aplicacién e cumprimento.

Impulsar medidas que garantan o acceso a informacién e a
comunicacién respecto dos contornos, procesos, bens, produtos,
actividades e servizos publicos ou promovidos pola
administracién publica e en todos os ambitos (saude, educacion,
ocio, emprego ...).

Desenvolver recursos e sistemas de sinalizacion e informacion
para garantir o acceso das persoas con discapacidade ao
contorno fisico (contornos urbanos, arquitecténicos e naturais...).

Asegurar na fase de redaccién de proxectos arquitectonicos de
obra nova ou de reforma, o acceso aos contornos construidos a
todas as persoas sen que sexa necesario levar a cabo
adaptaciéns posteriores para persoas con necesidades
especificas.

Considerar nos proxectos de desefio urbanistico que calquera
persoa, con ou sen discapacidade, poida acceder a unha via ou a
un espazo publico urbano, integrarse nel e comunicarse e
interrelacionarse cos seus contidos.

Mellorar as condiciéns de uso dos contornos naturais protexidos
e patrimoniais, asi como dos recursos de caracter turistico e
cultural para todas as persoas con discapacidade, de
conformidade co previsto na lexislacion sobre patrimonio.

Facilitar a mobilidade das persoas con discapacidade a través de

sistemas de transporte accesibles (material mobil, infraestruturas
e instalacions).
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Impulsar a accesibilidade das tecnoloxias da informacién e da

Obxectivo operativo 1.8 comunicacién para dispor dunha oferta ampla de custos

Obxectivo operativo 1.9

razoables e con mecanismos de acceso sinxelos e seguros.

Incorporar a accesibilidade universal como un elemento
transversal na practica das organizaciéons tanto publicas
(elaboracion e aplicacion de normativas, contratacion publica e
servizos) como privadas.

Impulsar a investigacion, transferencia de cofiecemento e
formacion en materia de accesibilidade coa implicacion de todos

Obxectivo operativo 1.10  0s sectores e ambitos profesionais, cara a un desenvolvemento

cada vez maior de medidas que promovan a accesibilidade
universal e o desefio para todas as persoas.

Incorporar as mulleres e homes con discapacidade nos procesos

Obxectivo operativo 1.11  de desefio, validacién e testaxe de bens, produtos e servizos a

disposicion do publico para facilitar o seu uso e accesibilidade.

ACTUACIONS

Obxectivo operativo 1.1

Desenvolver de forma efectiva a normativa vixente en materia de accesibilidade e

controlar a sta aplicacién e cumprimento.

Desenvolvemento regulamentario da Lei 10/2014, de 3 de decembro, de
accesibilidade de Galicia e elaboracion do Cédigo de accesibilidade que contefa
todas as normas técnicas aplicables na materia.

Elaboracion do Plan galego de accesibilidade.

Impulso & aprobacién da norma correspondente para regular o acceso ao voto
das persoas con discapacidade.

Establecemento de comisidéns ou grupos de traballo que realicen o seguimento
do cumprimento das medidas de accesibilidade establecidas na Lei de
accesibilidade de Galicia e outra lexislacion vinculada coa accesibilidade.

Posta en marcha de sistemas de auditoria de accesibilidade en todos os
ambitos: accesibilidade en espazos publicos e privados, edificios, contornos
Web, aplicaciéon de tecnoloxias da informaciéon e da comunicacion, bens e
servizos etc. para formular, cando proceda, medidas correctoras.
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1.1.6 Mantemento das acciéns informativas aos concellos relacionadas coa aplicacion

da normativa sobre accesibilidade.

Departamentos Todos os 6rganos da Administracion xeral e do sector
administrativos/organismos Publico autondmico
implicados Entidades locais

Obxectivo operativo 1.2

Impulsar medidas que garantan o acceso a informacién e a comunicacién respecto dos

contornos, procesos, bens, produtos, actividades e servizos publicos ou promovidos

pola administracién publica e en todos os ambitos (salde, educacion, ocio, emprego...).

1.2.1

1.2.2
1.2.3

1.24

1.2.5

1.2.6

1.2.7

Elaborar un documento—proposta de recomendacions para lle presentar ao
Consello coordinador de publicacidns coa finalidade de determinar as medidas
para a adaptacién das publicacions da Xunta de Galicia a braille e lectura facil.

Divulgar o sistema pictografico de signos e estender a sda utilizacion.

Reforzamento da incorporacién de sistemas accesibles para as persoas con
discapacidade cara & mellora da oferta de contidos da CRTVG (subtitulacién,
audiodescricion de contidos, traducion a lingua de signos ...)

Establecemento dos mecanismos axeitados para que a informacion publica
dispofiible nas paxinas web da Xunta de Galicia (incluido o novo Portal da
Transparencia) e organismos adscritos, asi como as posicions en redes sociais e
os servizos da administracion electronica, sexan accesibles.

Impulso ao desenvolvemento do sistema de lectura facil e outras metodoloxias
(audio, braille, interpretacién lingua de signos...) que faciliten a comprension da
normativa, procedementos, instancias, comunicaciéns e calquera outra
informacion de interese para as persoas con discapacidade.

Mantemento e ampliacion do sistema de videointerpretacion na Administracion
xeral e no sector publico autonémico de Galicia.

Mantemento do servizo de apoio para garantir unha informacion accesible as
persoas con discapacidade a través da interpretacion da lingua de signos nos
procedementos xudiciais nos que sexan parte procesual.
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Departamentos

Todos os 6rganos da Administracion xeral e do
sector publico autonémico

administrativos/organismos
implicados Entidades de iniciativa social do ambito da

discapacidade

Obxectivo operativo 1.3

Desenvolver recursos e sistemas de sinalizacion e informacion para garantir o acceso

das persoas con discapacidade ao contorno fisico (contornos urbanos, arquitecténicos

e naturais...).

1.3.1

1.3.2

133

1.34

1.35

Establecemento dunha lifla de axudas a concellos para mellorar a accesibilidade
dos recursos turisticos.

Mellora da sinalizacion e da informacién nos nucleos urbanos mediante o
emprego de sistemas adaptados as distintas discapacidades (sinais luminosas,
utilizacion de pictogramas, paneis informativos de lectura facil ...).

Mellora da sinalizacién para o acceso ao patrimonio historico-artistico e aos
espazos naturais a través da utilizacién de sistemas adaptados as distintas
discapacidades (sinais luminosas, utilizacién de pictogramas, paneis informativos
de lectura facil ...).

Impulso a extension dos semaforos sonoros e con indicacion de tempo en todos
os concellos de Galicia.

Promocién de programas de voluntariado social para o apoio e acompafiamento
de persoas con discapacidade a contornos naturais protexidos.

Presidencia

Axencia de Turismo de Galicia
Conselleria de Medio Ambiente e Ordenacion do
Territorio

Secretaria Xeral de Ordenacion do Territorio

Departamentos e Urbanismo
administrativos/organismos Conselleria de Cultura, Educacién e Ordenacién
implicados Universitaria

Secretaria Xeral de Cultura

Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Xuventude, Participacion
e Voluntariado

Entidades locais
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Obxectivo operativo 1.4

Asegurar na fase de redaccion de proxectos arquitecténicos de obra nova ou de

reforma, o acceso aos contornos construidos a todas as persoas sen que sexa necesario

levar a cabo adaptacions posteriores para persoas con necesidades especificas.

1.4.1

14.2

143

144

1.4.5

1.4.6

1.4.7

1.4.8

149

Departamentos
administrativos/organismos
implicados

Inclusion de clausulas que garantan a accesibilidade para todas as persoas nos
pregos de condicidons para a adxudicacién de proxectos de construcién ou
reforma dos edificios administrativos da Xunta de Galicia.

Reforzamento dos mecanismos para o control do cumprimento dos criterios
esixibles de accesibilidade previos a autorizacién final de proxectos de
construcién de obra publica e privada.

Establecemento de procedementos de control e seguimento da execucion das
novas edificacidns e instalacions de uso publico para garantir o cumprimento da
normativa en materia de accesibilidade.

Continuidade das obras de mellora da accesibilidade nos edificios publicos da
Xunta de Galicia e organismos dependentes.

Convocatorias de lifias de axudas para a mellora de locais municipais destinados
a realizacion de actividades culturais.

Continuidade das obras de adaptacion das instalaciéns e espazos deportivos
para o acceso e uso das persoas con discapacidade.

Impulso ao apoio para a adaptacion e eliminacion de barreiras en
establecementos turisticos e de hostaleria.

Desenvolvemento de medidas de apoio a rehabilitacion e mellora de mercados,
galerias e centros comerciais para eliminar as barreiras que impiden o acceso as
persoas con discapacidade.

Desenvolvemento de accions para a mellora da accesibilidade en edificios de
vivendas (instalacions de ascensores, melloras de zonas comuns ...).

Presidencia
Axencia de Turismo de Galicia
Secretaria Xeral para o Deporte
Vicepresidencia e Conselleria de Presidencia,
Administracions Publicas e Xustiza
Secretaria Xeral Técnica
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Conselleria de Infraestruturas e Vivenda
Instituto Galego da Vivenda e Solo
Conselleria de Economia, Emprego e Industria
Direccion Xeral de Comercio
Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacion
Universitaria
Secretaria Xeral de Cultura
Entidades locais

Obxectivo operativo 1.5

Considerar nos proxectos de desefio urbanistico que calquera persoa, con ou sen

discapacidade, poida acceder a unha via ou a un espazo publico urbano, integrarse nel

e comunicarse e interrelacionarse cos seus contidos.

1.5.1

1.5.2

1.5.3

1.54

1.5.5

Incorporacion de clausulas que garantan a accesibilidade para todas as persoas
nos pregos de concursos publicos relativos a construcion e infraestruturas
urbanas.

Promocion da instalacion de elementos de mobiliario urbano accesible: cabinas
ou fornelas telefénicas, caixeiros automaticos, maquinas expendedoras e
informativas e outros elementos analogos que requiran manipulacion.

Impulso a inclusion de equipos multidisciplinares integrados por persoas
profesionais expertas en materia de accesibilidade como criterio de valoracion
nos procedementos de adxudicacion de proxectos urbanisticos e
arquitectonicos.

Establecemento de procedementos de seguimento e control dos criterios
esixibles de accesibilidade, previo a autorizacion de proxectos urbanisticos.

Formulacién e posta en marcha de procedementos para a participacion da
cidadania en xeral, e das entidades do ambito da discapacidade, en particular
nos proxectos de desefio urbanistico e implantacion de criterios esixibles de
idoneidade de deambulacion.
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Conselleria de Medio ambiente e Ordenacién do

Territorio
Secretaria Xeral de Ordenacién do Territorio
e Urbanismo
Departamentos , .
.. . . Conselleria de Infraestruturas e Vivenda
administrativos/organismos )
. Axencia Galega de Infraestruturas
implicados

Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade

Entidades locais

Obxectivo operativo 1.6

Mellorar as condicions de uso dos contornos naturais protexidos e patrimoniais, asi

como dos recursos de caracter turistico e cultural para todas as persoas con

discapacidade, de conformidade co previsto na lexislacion sobre patrimonio.

1.6.1

1.6.2

1.6.3

1.6.4

1.6.5

1.6.6

1.6.7

Realizacion de obras de mellora da accesibilidade nos espazos e edificacions
que integran o patrimonio artistico e cultural de Galicia, asi como os contornos
naturais.

Aprobacién e posta en marcha dun Plan de turismo accesible para as persoas
con discapacidade que visiten Galicia e/ou realicen o Camifio de Santiago.

Establecemento dunha lifa de axudas dirixidas a concellos para a mellora da
accesibilidade e a sinalizacion dos recursos turisticos no medio rural.

Apoio a xeodestinos turisticos para o desenvolvemento de produtos turisticos
orientados a persoas con discapacidade, especialmente con discapacidade
visual, auditiva e mobilidade reducida

Reforzamento de servizos de guia e interpretacién na lingua de signos para o
acceso das persoas con discapacidade auditiva a espazos culturais en centros de
titularidade autondmica (museos, salas de exposicidns, centros de interpretacion
...) € aos espazos naturais protexidos.

Fomento da adaptacién de contidos para persoas con discapacidade intelectual
no acceso a espazos culturais.

Desefiar programas de visitas guiadas en museos, exposicions ... utilizando
lingua de signos, audiodescripcion, bucles magnéticos ou calquera outra
férmula que permita e garanta a comprension por todas as persoas.
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1.6.8 Elaboracion de recursos e materiais informativos adaptados (sistema de lectura
facil, extension das audioguias e signoguias...) no acceso aos espazos naturais
protexidos e patrimonio artistico cultural.

1.6.9 Impulso do mantemento e adecuada conservacidon dos accesos aos espazos
naturais protexidos e patrimoniais.

1.6.10 Habilitacibn dunha paxina web accesible con informacién sobre
establecementos, oferta cultural e servizos turisticos accesibles.

1.6.11 Desenvolvemento de campafas para a difusion e posta en valor dos servizos
accesibles existentes no ambito cultural e nos espazos naturais protexidos.

1.6.12 Desenvolvemento de actuacions de mellora da accesibilidade nas infraestruturas
portuarias adscritas a Portos de Galicia que faciliten o acceso ao mar e as
actividades nauticas as persoas con discapacidade, especialmente a aquelas con
mobilidade reducida.

1.6.13  Implantaciéon de puntos de acollida e informacién turistica accesible para
persoas con discapacidade a través da incorporacién de paneis informativos e
sistemas de audioguias dixitais que permita o acceso desde os portos a outros
puntos de interese turistico accesibles.

1.6.14 Desenvolvemento de actuacions para favorecer o acceso das persoas con
discapacidade as actividades nauticas.

Presidencia
Axencia de Turismo de Galicia
Conselleria de Medio ambiente e Ordenacién do
Territorio
Direccién Xeral de Conservacion da
Departamentos Natureza
administrativos/organismos Conselleria de Cultura, Educacién e Ordenacion
implicados Universitaria

Secretaria Xeral de Cultura

Centro Galego de Arte Contemporanea
Conselleria do Mar

Portos de Galicia
Entidades locais
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Obxectivo operativo 1.7

Facilitar a mobilidade das persoas con discapacidade a través de sistemas de transporte

accesibles (material mobil, infraestruturas e instalacions).

1.7.1

1.7.2

1.7.3

1.74

1.7.5

1.7.6

1.7.7

1.7.8

Implantacion dun sistema tecnoldxico de informacion do sistema de transportes
de Galicia (Sistema de Axuda a Explotacion da Mobilidade-SAE de Galicia), que
ofreza informacion en tempo real da oferta de transporte, co requirimento de
adaptabilidade no desenvolvemento deste sistema (informacién sobre as
condicions de accesibilidade das infraestruturas e medios de transporte publico
regular de uso xeral).

Xeneralizacidon da utilizacion de vehiculos accesibles no sistema de transporte
publico regular de uso xeral de viaxeiros e viaxeiras de Galicia.

Desefio dun modelo de familia de mobiliario urbano para o transporte publico
(marquesifas e postes de parada) plenamente accesibles.

Implantacion dun plan de revision de infraestruturas auxiliares de transportes
(marquesifas, zonas de acceso...), que incorpore como actuacion preferente a
consecucién de infraestruturas accesibles para as persoas con discapacidade.

Formulacion de medidas especificas para persoas con discapacidade como
parte do plan de calidade do sistema de transporte publico.

Reforzamento das actuacions de revision das infraestruturas “maiores” auxiliares
do transporte para garantir as condicions basicas de accesibilidade.

Impulso & prestacion do servizo de intérprete en lingua de signos e guias
intérpretes, de caracter presencial ou mediante teleinterpretacién, asi como de
medios de apoio & comunicacion oral nos puntos de informacién e atencion ao
publico nas estacions de transporte publico.

Establecemento de mecanismos que garantan transporte adaptado as persoas
con discapacidade que o precisen para asegurar 0 acceso a calquera servizo
(educativo, sanitario, social, cultural..) e evitar discriminaciéns por razons
xeograficas.
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Presidencia
Axencia para a Modernizacién Tecnoldxica
de Galicia -~AMTEGA

Conselleria de Infraestruturas e Vivenda

Departamentos Direccion Xeral de Mobilidade

administrativos/organismos Conselleria de Politica Social

implicados Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade

Entidades locais
Entidades de iniciativa social no &mbito da
discapacidade

Obxectivo operativo 1.8

Impulsar a accesibilidade das tecnoloxias da informacion e da comunicaciéon para

dispor dunha oferta ampla de custos razoables e con mecanismos de acceso sinxelos e

seqguros.

1.8.1

1.8.2

1.8.3

1.8.4

1.8.5

1.8.6

Posta a disposicion das entidades que traballan no &mbito da discapacidade das
aulas que conforman a rede CeMIT para o desenvolvemento de actuacions
propias da sua actividade ou obxectivo social, que estean relacionadas coa
Sociedade da informacion.

Desenvolvemento de plataformas tecnoloxicas no ambito do sector publico que
faciliten o acceso a servizos, bens e produtos.

Promocién da creacion de recursos técnicos adaptados as necesidades
especificas de informacion e comunicacién das persoas con discapacidade no
seu acceso e relacions coa administracién publica (ILSEs-videointerpretacion,
bucles, equipos FM, estenotipia, subtitulado).

Elaboracion dunha guia en materia de comunicacion e discapacidade
transferible e utilizable en todos os sistema de tecnoloxia da informacién e da
comunicacion.

Continuidade da implantacion da banda larga no medio rural para facilitar as
persoas con discapacidade o acceso a informacién, a través de axudas para a
extension de redes de acceso.

Impulso do voluntariado social para facilitar o acceso as tecnoloxias da
informacion e a comunicacién as persoas con discapacidade.
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1.8.7 Mellora da accesibilidade na oferta formativa nas modalidades de teleformacién
e autoformacion para favorecer as posibilidades formativas e de reciclaxe do
colectivo de empregadas e empregados publicos con discapacidade.

1.8.8 Promocién da mellora da accesibilidade no sector das telecomunicacidns: webs
e servizos privados, operadores de telefonia e de television dixital e radio que
desenvolvan a sta actividade na comunidade autbnoma.

1.8.9 Fomento do uso das tecnoloxias da informacion e da comunicaciéon entre as
persoas con discapacidade previo diagnostico sobre a accesibilidade destas.

Presidencia
Axencia para a Modernizacién Tecnoldxica
de Galicia —~AMTEGA
Axencia de Turismo de Galicia
Departamentos Secretaria Xeral de Medios
administrativos/organismos Vlcepr§5|deh§|a e Forjsellerla dg Presidencia,
implicados Administracidons Publicas e Xustiza

Escola Galega de Administracion Publica-
EGAP

Conselleria do Medio Rural
Axencia Galega de Desenvolvemento Rural-
AGADER

Obxectivo operativo 1.9

Incorporar a accesibilidade universal como un elemento transversal na practica das

organizacions tanto publicas (elaboracion e aplicaciéon de normativas, contratacion

publica e servizos) como privadas.

1.9.1

1.9.2

1.9.3

Impulso a elaboracion de plans locais de accesibilidade para adaptar as vias
publicas, parques e demais espazos de uso publico as normas de accesibilidade.

Realizacién de campafas informativas e educativas dirixidas a poboacién en
xeral, co fin de sensibilizala na discriminacion que sofren as persoas con
discapacidade cando non existe accesibilidade.

Fomento da coordinacién interdepartamental para facer unha efectiva
planificacion da accesibilidade.
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1.9.4 Incorporacién aos pregos de contratacion publica das condicidéns de obrigado
cumprimento establecidas pola Lei de accesibilidade de Galicia e outra
normativa de aplicacion.

1.9.5 Promocion de servizos en lingua de signos, teleinterpretaciéon e mediacién de
persoas xordas e xordocegas no sector privado.

Departamentos Todos os 6rganos da Administracion xeral e do sector
administrativos/organismos publico autonémico
implicados

Entidades locais

Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 1.10

Impulsar a investigacion, transferencia de coflecemento e formacion en materia de

accesibilidade coa implicacion de todos os sectores e ambitos profesionais, cara a un

desenvolvemento cada vez maior de medidas que promovan a accesibilidade universal
e o desefo para todas as persoas.

1.10.1  Realizacion dun estudo diagnostico sobre a situacion na comunidade
autbnoma en materia de barreiras a accesibilidade nos distintos ambitos
considerados na Lei 10/2014, de accesibilidade.

1.10.2  Elaboracién de proxectos de I+D+i en materia de accesibilidade.

1.10.3  Elaboracién de informes relativos as TIC e as persoas con discapacidade a
través do Observatorio da Sociedade da Informacion e a Modernizacién de
Galicia.

1.104 Realizacion de xornadas, cursos e elaboracion de publicacions dirixidas a
responsables politicos/as, funcionariado, profesorado e inspeccidon educativa,
persoal técnico e colectivos de persoas con discapacidade, co obxecto de
divulgar o contido da Lei 10/2014, de accesibilidade e do resto de normativa
aplicable en materia de accesibilidade e eliminacién de barreiras.

1.10.5 Definicidn de criterios consensuados de accesibilidade cognitiva e impulso da
investigacion de produtos e servizos facilitadores desta.
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1.10.6  Desefio e imparticion de accions formativas sobre a adaptacion de materiais e
contidos para a lectura facil.

1.10.7  Impulso ao desenvolvemento de accions formativas e de sensibilizacién sobre
accesibilidade dirixidas a poboacion en xeral e colectivos profesionais
(daqueles con maior relacién coa accesibilidade, do sector turistico, hostaleria
e comercio...).

1.10.8  Desenvolvemento dun programa formativo en materia de accesibilidade para
persoal das entidades do terceiro sector do ambito social.

1.10.9 Mantemento das acciéns formativas en materia de linguaxe de signos para
todo o persoal da administracion, especialmente o que ocupa postos de
atencién ao publico, para mellorar a comunicacion coas persoas con
dificultades auditivas.

1.10.10 Desenvolvemento de accions de formacion dirixidas a profesionais da
administracién autonomica que intervefien no desefo, xestion, realizacién,
informacion e soporte das actividades culturais, recreativas, deportivas e de
lecer, que permita ofrecer unha adecuada atencion as persoas con
discapacidade.

1.10.11 Formacion de profesionais vinculados ao desefio urbanistico coa finalidade de
que adquiran cofiecemento e sensibilizacion respecto das persoas con
discapacidade e as suUas necesidades para que os espazos publicos urbanos
dean servizo a toda a poboacion.

1.10.12 Impulso a formacién en materia de accesibilidade nas universidades e ciclos
formativos das titulacions mais directamente relacionadas coas distintas
dimensions da accesibilidade (no medio fisico, no eido da comunicacion etc.)

1.10.13 Impulso de accions formativas e de sensibilizacion sobre accesibilidade
dirixidas a colexios profesionais.

1.10.14 Impulso a incorporacion das entidades de iniciativa social do ambito da
discapacidade nos procesos de toma de decisions relacionados coa
investigacion, a transferencia de cofiecemento e a formacién en materia de
accesibilidade.

1.10.15 Edicién de publicacions especializadas sobre accesibilidade e discapacidade e
guias de recursos actualizadas.
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Departamentos

Todos os 6rganos da Administracion xeral e do
sector publico autonémico

administrativos/organismos Entidades locais

implicados

Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 1.11

Incorporar as mulleres e homes con discapacidade nos procesos de desefio, validacién

e testaxe de bens, produtos e servizos a disposicion do publico para facilitar o seu uso

e accesibilidade.

1.11.1

1.11.2

1.11.3

Departamentos

Establecemento de procedementos de participacion na testaxe de bens,
produtos e servizos a disposicién do publico nas actuacions de fomento da
accesibilidade da administracion publica.

Desenvolvemento de accions de testaxe das versiéns elaboradas en lectura
facil por parte das entidades sociais do ambito da discapacidade
intelectual/TEA/ enfermidade mental..., asi como por parte das propias persoas
con discapacidade.

Creacion dun grupo de persoas expertas a partir dun proceso de seleccién
consensuado entre as entidades do terceiro sector e a administracion para o
desefio de proceso de testaxe, e definir os bens e produtos no ambito dos
servizos das administracions publicas obxecto de avaliacion.

Todos os 6rganos da Administracion xeral e do
sector publico autonémico

administrativos/organismos Entidades locais

implicados

Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

thCIB Péxina 69 de 190



Lina estratéexica 2

Autonomia persoal




XUNTA DE GALICIA ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE
CONSELLERIA DE POLITICA 2015-2020
SOCIAL

Direccion Xeral de Maiores

e Persoas con Discapacidade

6.2.1 FUNDAMENTOS E DESCRICION

Potenciar o desenvolvemento persoal xerando as condicions favorables para unha
participacion auténoma en todos os ambitos constitie o obxectivo estratéxico desta
segunda lifa, dedicada ao fomento da autonomia persoal das persoas con
discapacidade.

A vida independente, como principio inspirador da Estratexia, implica que as persoas
con discapacidade deberian poder vivir da maneira mais independente posible e, sobre
todo, como indica a Recomendacién do Comité de Ministros aos estados membros do
Consello de Europa -Rec (2006) 5-2, elixir onde e como vivir. A vida autbnoma e a
inclusién social plena soamente son posibles se a persoa vive dentro da sociedade.

Nunha lifia conceptual semellante, a lei 39/2006 do 14 de decembro de promocion da
autonomia persoal e atencion das persoas en situacion de dependencia define a
autonomia como “a capacidade de controlar, afrontar e tomar, por propia iniciativa,
decisidns persoais acerca de como vivir de acordo coas normas e preferencias propias,
asi como de desenvolver as actividades basicas da vida diaria".

A partir destes presupostos, esta segunda lifia estratéxica pretende mellorar e dar
continuidade a oferta de recursos e servizos xa implantados, asi como promover e
impulsar outras medidas que posibiliten que as persoas con algun tipo de
discapacidade poidan levar a sua vida do xeito mais independente posible.

Asi, e desde o convencemento da importancia de implantar estratexias que
evolucionen desde a asistencia institucional & facilitada no seo da propia comunidade,
é necesario desenvolver, por exemplo, modelos de residencia nos que a persoa habite
no propio contorno, en vivendas independentes ou vivendas protexidas, en contornos
nos que a persoa poida contar con apoio. Isto implica, ademais, un enfoque
coordinado da oferta de servizos baseados na propia comunidade e en estruturas de
apoio centradas na persoa, sempre, desde perspectiva transversal de promover a
participacion das persoas con discapacidade, mesmo, como se recolle nun dos
obxectivos operativos, na creacion e funcionamento dos recursos dispostos para a sua
atencion.

2. Recomendacion do Comité de Ministros aos estados membros do Consello de Europa - Rec (2006) 5
sobre o Plan de Accion do Consello de Europa para a promocidn de dereitos e a plena participacion das
persoas con discapacidade na sociedade: mellorar a calidade de vida das persoas con discapacidade en
Europa 2006-2015.
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Xa que logo, un obxectivo para desenvolver nos vindeiros anos no marco desta lifa
estratéxica serad precisamente potenciar os recursos que permitan alcanzar un maior
grao de autonomia e de permanencia das persoas na sia contorna habitual, a
través do uso preferente dos recursos ordinarios existentes no contorno.

Segundo datos da Enquisa de integracidon social e saide do ano 2012", entre a
poboacion xeral espafiola de 15 e mais anos, unha de cada 10 persoas afirma ter unha
dificultade importante ou non poder levar a cabo algunha actividade funcional como
ver, oir, camifar, concentrase, comunicarse etc. A prevalencia da discapacidade neste
subgrupo situase no 78,2%.

En canto as actividades de autocoidado (comer s6/soa, asearse, deitarse, vestirse...), 0
3,7% das persoas de 15 e mais anos sinala unha limitacion importante. O 93,9% desta
pequena fraccion de persoas presenta algun tipo de discapacidade. Unha proporcion
semellante atopase entre o 7% que manifesta ter dificultades para realizar tarefas no
fogar como facer as compras, realizar traballos domésticos e administrar os asuntos e a
economia do fogar.

Ademais das situacions de dependencia asociadas ao envellecemento, a perda de
autonomia fisica, mental, intelectual ou sensorial asociadas & discapacidade fan que
estas persoas precisen de axuda para realizar actividades basicas da vida diaria e, no co
caso da discapacidade intelectual, discapacidade adquirida como o dano cerebral
adquirido enfermidade mental, doutros apoios para a sua autonomia persoal.

En Galicia, o catalogo de servizos sociais integrados no Sistema para a autonomia e
atencion a dependencia (SAAD) comprende unha serie de servizos, os cales tefien
prioridade sobre as axudas econdmicas. Os principais recursos son o Servizo de
teleasistencia e xeolocalizacion, o Servizo de axuda no fogar, o de atencion dilrna e o
Servizo de atencion residencial.

As prestacions econdmicas, denominadas libranzas, son de tres tipos: a libranza para os
coidados no contorno familiar, de caracter excepcional e destinada as persoas en
situacion de dependencia que son atendidas no seu domicilio por una persoa
coidadora non profesional do seu contorno; a libranza de asistente persoal profesional,
e a libranza para a adquisicion e pagamento dun servizo dos anteriormente
mencionados, cando non sexa posible prestalo mediante a rede publica da
comunidade autébnoma.

Outro recurso para as persoas en situaciéon de dependencia € o Servizo Galego de
Apoio & Mobilidade Persoal, un servizo de axuda ao desprazamento programado e non

'3 Enquisa de integracion social e saiide. Ano 2012. INE. Notas de prensa, 2 de decembro de 2013.
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urxente para achegar as persoas con discapacidade e/ou en situacion de dependencia a
programas, centros ou servizos.

Segundo os datos do Sistema para a autonomia e atencion a dependencia (SAAD), a 31
de xufio de 2015, Galicia contaba con 38.916 persoas beneficiarias con prestacions do
sistema, o que representa o 1,42% da poboacion total da comunidade auténoma (a
media estatal cifrase no 1,60%).

C.1 PERSOAS BENEFICIARIAS E PRESTACIONS DO SAAD. Datos a 30 de xufio de 2015.

N
PERSOAS BENEFICIARIAS CON PRESTACIONS 38.916

Prevencion da dependencia e promocion da
, P P 783 1,87
autonomia persoal

1321 3,15
11.421 27,24
5.843 13,93
7.319 17,45
4872 11,62
10.291 24,54
84 0,20
41.934 100,0

Ratio de prestaciéns por persoa beneficiaria 1,08
Fonte: Estatistica mensual do SAAD. Portal da Dependencia. IMSERSO.

En canto as prestaciéns de caracter econdémico, as libranzas, a 31 de decembro de
2014™ o nimero de persoas beneficiarias con discapacidade ascendia a 7.715 persoas
(54% do total de persoas perceptoras de prestacions econdmicas do SAAD). A practica
totalidade das libranzas de asistencia persoal destinaronse a persoas con algun tipo de
discapacidade (97,26%) -e practicamente todas menores de 65 anos-, mentres que nas
de coidados no contorno familiar a proporcion descende a 6 de cada 10, sendo do
40,73% nas libranzas vinculadas a adquisicion dun servizo. Entre a poboacion
beneficiaria con algun tipo de discapacidade obsérvase, ademais, un maior peso de
mulleres, mais acusado na prestacion que se concede para a contratacion dun servizo.

14 Estes datos refirense a persoas activas no sistema a 31/12/2014. No acumulado anual, tamén reflectido
na taboa, o total de libranzas ascendeu a 26.390, das cales 12.340 corresponderon a persoas con
discapacidade (46,76%).
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C.2 PERSOAS PERCEPTORAS DE LIBRANZAS: PESO DE PERSOAS CON DISCAPACIDADE. Datos de
persoas usuarias activas a 31 de decembro de 2014 e total de expedientes acumulados
tramitados ata 31/12/2014.

TOTAL
PERSOAS PERCEPTORAS PERSOAS PERSOAS PERCEPTORAS
LIBRANZAS CON DISCAPACIDADE A PERCEPTORAS CON DISCAPACIDADE

PERCEPTORAS 31/12/2014 ACUMULADO ACUMULADO 2014
A 31712/2014 2014

TOTAL
PERSOAS

LIBRANZA DE ASISTENCIA PERSOAL
Total 73 97,26 98,68

Mulleres 36 50,70 38 50,66
Homes 33 46,47 36 48,00

Menores de 65 anos 69 97,18 73 97,34
65 anos e mais 2 2,82 2 2,66
LIBRANZA DE COIDADOS NO CONTORNO FAMILIAR

Total 9.890 5.885 59,50 19.065 9.244 48,48

Mulleres 3.091 52,52 5.269 56,99
Homes 2.758 46,86 3.907 42,26

Menores de 65 anos 3.325 56,49 3.650 39,48
65 anos e mais 2.549 43,31 5.594 60,52
LIBRANZA VINCULADA A ADQUISICION DUN SERVIZO

Total 4.319 1.759 40,73 7.249 3.021 41,67

Mulleres 1.236 70,26 2.089 69,14
Homes 519 29,50 918 30,38

Menores de 65 anos 246 13,99 321 10,62
65 anos e mais 1.511 85,90 2.700 89,38
TOTAIS 14.282 7.715 54,02 26.390 12.340 46,76

* Nota: Nalgun caso a suma de porcentaxes correspondentes as variables sexo e idade non alcanza o 100% debido a que nalguns rexistros
non aparece especificado o sexo ou a idade da persoa.
Fonte: Secretaria Xeral de Politica Social. Conselleria de Traballo e Benestar.

Nos ultimos anos levaronse a cabo, pois, actuaciéns de gran importancia para a
promocion da autonomia das persoas con discapacidade. Potenciaronse recursos que
melloraron a sUa autonomia e a sUa permanencia no contorno habitual: ampliouse o
servizo de teleasistencia, o programa Xantar na Casa e o niUmero de prazas de atencion
didrna e deuse continuidade ao programa de pisos tutelados -actualmente céntase con
seis distribuidos nas provincias de A Corufia, Lugo e Pontevedra- e ao programa de
acollemento familiar para facilitar a integracién da persoa con discapacidade no seo
dunha familia.

Ademais, incorporouse a carteira de servizos o Servizo de promocion da autonomia
persoal, mediante a aprobaciéon do Decreto 149/2013, do 5 de setembro, polo que se
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define a carteira de servizos sociais para a promocién da autonomia persoal e a
atencion as persoas en situacion de dependencia e se determina o sistema de
participacion das persoas usuarias no financiamento do seu custo.

Coa entrada en vigor desta norma, a Xunta de Galicia comezou a posta en marcha dun
novo modelo de prestacién de servizos sociais que permite habilitar, desefar e
combinar recursos & medida das necesidades das persoas para acadar unha atencion
mais ampla, diversa e innovadora, para o cal se amplia o catalogo de servizos sociais
publicos, acadando un sistema de calidade, eficiente e mais sustentable.

Este novo modelo baseado en carteiras de servizos abrangue as areas de dependencia,
persoas con autonomia, familia, infancia e inclusion, tendo por obxecto os textos
normativos que as regulan, definir de xeito especifico os servizos que as integran, asi
como tamén a sda ampliacion. Este sistema de carteiras permite, fundamentalmente,
acadar dudas metas: por unha banda, prestar mais e mellores servizos e, por outra,
optimizar ao maximo as infraestruturas, o que redunda, a sua vez, na sustentabilidade
do sistema.

A través da aprobacién do citado Decreto, Galicia conta por primeira vez cunha norma
absolutamente innovadora, que permite ao sistema adaptarse en funcion das
necesidades da persoa e rompe coa anterior agrupacion de servizos clasificados
segundo a idade da persoa ou a condicion da discapacidade como criterios de acceso a
estes, e no que a discapacidade, a través dunha clasificacion por tipoloxia, pasa a
erixirse en criterio de especialidade.

A carteira de servizos de promocion da autonomia e atencidn a persoas en situacion de
dependencia esta integrada por:

e A carteira de servizos comun, referente para calquera grao de dependencia que
non requira un tratamento singular.

e A carteira de servizos especificos, que integra os dirixidos a persoas en situacion
de dependencia, maiores de dezaseis anos, que teflan determinados
diagndsticos.

e A carteira do servizo de asistente persoal, que recolle os servizos dirixidos a
facilitar o apoio persoal, a inclusion social e/ou educativa, asi como a
promocién e participacion das persoas, maiores de dezaseis anos, que se
atopen en situacion de gran dependencia ou dependencia severa, co obxecto
de permitir o seu desenvolvemento nas actividades da vida diaria, laborais e/ou
educativas e propiciar a participacion das persoas beneficiarias na vida social e
econdmica.
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Logo da aprobacion do Decreto 149/2013, faciase necesaria a aprobacion dunha norma
que desenvolvese unha carteira de servizos sociais para persoas con autonomia, tanto
maiores como persoas con discapacidade, que en moitas ocasidns requiren igualmente
dunha intervencién na area social. InclUese, por iso, entre as medidas da Estratexia, a
redaccion, aprobacion e publicacion do decreto polo que se definira a carteira de
servizos sociais para a atencion de persoas maiores e/ou con discapacidade
auténomas.

A dita carteira estard integrada polos seguintes tipos de servizos: Servizos de
prevencién da dependencia e promocion da autonomia persoal, o Servizo de axuda no
fogar, o Servizo de teleasistencia e xeolocalizacion, o Servizo de atencion didrna
ocupacional, o Servizo de atencidon nocturna e o Servizo de atencion residencial.

Pola sta banda, o Servizo Galego de Apoio & Mobilidade Persoal-065 experimentou
tamén unha importante reformulacion no ano 2014, a través de ddas normas como son
o mencionado Decreto 149/2013, do 5 de setembro, que inclie no seu ambito de
aplicacion o transporte adaptado e asistido na sia modalidade regular, é dicir, aquel
que se emprega con caracter diario para acudir aos centros e equipamentos da rede
galega de servizos sociais; e por outro lado, o Decreto 99/2014, do 24 de xullo, polo
que se regula o Servizo Galego de Apoio & Mobilidade Persoal para persoas con
discapacidade e/ou en situacion de dependencia, e que da cobertura as necesidades de
transporte adaptado e asistido de caracter puntual, é dicir, un servizo de transporte de
modalidade programada e non urxente.

Durante os seis primeiros meses de 2015 o Servizo Galego de Apoio a Mobilidade
persoal-065 atendeu a 8.507 persoas, das que o 58% foron mulleres. En total,
realizaronse neste periodo un total de 48.405 servizos.

C.3 POBOACION USUARIA DO SERVIZO GALEGO DE APOIO A MOBILIDADE PERSOAL-065
(SGAMP). XANEIRO-XUNO DE 2015.

2.079 1.534 3.613
1.066 777 1.843

635 466 1.101
1.157 793 1.950
4.937 3.570 8.507

Fonte: SGAMP, Secretaria Xeral de Politica Social. Conselleria de Traballo e Benestar.

En 2014 a cifra total de servizos prestados ascendeu a 97.737, cunha media mensual de
servizos demandados e efectivamente planificados de 10.745. Este servizo de
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transporte adaptado atendeu o 71,3% das demandas, destacandose o nivel de
cumprimento entre servizos demandados e planificados para traslados asistenciais con
servizos de aloxamento e para servizos médicos'”.

C4 GRAO DE CUMPRIMENTO ENTRE SERVIZOS DEMANDADOS E PLANIFICADOS POLO
SERVIZO GALEGO DE APOIO A MOBILIDADE PERSOAL-065 (SGAMP). ANO 2014.

88,37% 90,60% 70,85% 39,60% 60,33% 82,42% 58,90% 68,47%
88,92% 89,78% 78,64% 47,44% 78,05% 79,56% 63,20% 78,53%
87,76% 91,26% 76,56% 49,14% 65,03% 89,36% 54,55% 76,14%
72,50% 86,16% 67,31% 45,87% 55,67% 47,20% 47,48% 64,26%
85,15% 89,44% 73,49% 42,10% 62,83% 77,07% 56,48% 71,26%

Fonte: SGAMP, Secretaria Xeral de Politica Social. Conselleria de Traballo e Benestar.

Non obstante, a permanencia no contorno non é sempre posible, polo que dispofer de
alternativas residenciais para que a persoa con discapacidade e as suas familias opten
libremente é outra dos ambitos nos que se pretende avanzar durante os vindeiros
anos, de maneira que, cando por razéns de diversa indole e por circunstancias
temporais non sexa posible o mantemento da vida no propio domicilio, facilitaranse
solucions habitacionais publicas.

Doutra banda, a autonomia das persoas con discapacidade vese condicionada pola
dispoiiibilidade en maior ou menor medida de apoios complementarios, ben a través
de axudas econdmicas, ben en forma de produtos e tecnoloxias de apoio, servizos ou
tratamentos especializados, servizos persoais ou outras formas de apoio persoal ou
animal, entre outros, os relacionados coa accesibilidade para a comunicacién e a
mobilidade. E fundamental neste sentido promover medidas que favorezan o uso de
medios técnicos de apoio e humanos que faciliten esa independencia, tendo en conta
o custo econdmico que representa para as persoas e as familias a dispofibilidade deste
tipo de medios.

A intervencidén personalizada, integral e adecuada ao ciclo de vida das persoas con
discapacidade constitie un dos principios orientadores da Estratexia e, neste sentido, o

15 Unha vez feita a solicitude de servizo por parte da persoa usuaria, ten que ser valorada atendendo & orde
de prioridades de servizos establecida e & dispofiibilidade de medios. Por conseguinte, o feito de que unha
persoa usuaria tefia solicitado un servizo de transporte non implica a sUa realizacion efectiva nos termos
demandados, polo que a confirmacion & persoa usuaria da posibilidade ou imposibilidade de realizarlle o
servizo solicitado producirase unha vez avaliadas, analizadas e priorizadas as peticions de servizo desa
xornada. Na orde de prioridades os desprazamentos a servizos médicos e centros asistenciais con
aloxamento ocupan os primeiros postos.
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envellecemento sera unha dimensién a considerar de xeito especial, por todas as
implicacions que se asocian a esta etapa vital e polos seus efectos sobre a autonomia
persoal.

A andlise dos datos recollidos no capitulo dedicado as caracteristicas da poboacion con
discapacidade de Galicia evidencian unha tendencia ao incremento das discapacidades
conforme aumenta a idade, e de maneira mais acusada entre as mulleres. De feito, a
distribucion por idades mostra que a volta da metade das discapacidades recofiecidas
se sitlan a partir dos 65 anos (55,8% entre as mulleres, fronte ao 42,5% entre a
poboacion masculina).

Por iso, co obxectivo de contribuir & mellora da calidade de vida das persoas con
discapacidade en proceso de envellecemento, outro dos obxectivos operativos desta
lina estratéxica inclie unha serie de actuacions destinadas ao desenvolvemento de
servizos, recursos e programas para favorecer a sia autonomia persoal.

Tal e como establece o artigo 10.1 da Lei xeral de dereitos das persoas con

discapacidade e da sua inclusién social™

, en relacién co dereito a proteccidén da saude,
prestarase especial atencién a salide mental e a saude sexual e reprodutiva das persoas
con discapacidade, polo que compre continuar co labor xa emprendido en materia de
educacion afectivo-sexual dirixida tanto as persoas con discapacidade, como as

suas familias e profesionais que traballan neste ambito.

Ademais, na lina de mellorar a calidade dos recursos neste eido, potenciarase a
transferencia de cofiecemento a través do impulso ao o estudo, formacion,
sensibilizacion e informacion sobre a promocion da autonomia persoal das persoas
con discapacidade en Galicia.

E, finalmente, o ultimo obxectivo desta lifa estratéxica, como se avanzou en paxinas
iniciais, dedicase a recoller unha serie de actuacions orientadas a promover a
participacion das persoas con discapacidade en todos os procesos de toma de
decision que lles afecten en relacién coa sda autonomia persoal, incluido a creacion e
funcionamento dos recursos dispostos para a sua atencion.

16 Real Decreto Lexislativo 1/2013, do 29 de novembro, polo que se aproba o Texto Refundido da Lei Xeral
de dereitos das persoas con discapacidade e da sua inclusion social.
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6.2.2 OBXECTIVOS OPERATIVOS E ACTUACIONS

LINA ESTRATEXICA 2: AUTONOMIA PERSOAL

Obxectivo estratéxico: Potenciar o desenvolvemento persoal xerando as

condicions favorables para unha participacién autonoma en todos os

Obxectivo operativo 2.1
Obxectivo operativo 2.2

Obxectivo operativo 2.3

Obxectivo operativo 2.4
Obxectivo operativo 2.5

Obxectivo operativo 2.6

Obxectivo operativo 2.7

jBlICIB

ambitos.

Promover medidas que favorezan o uso de medios técnicos de
apoio e calquera outro que contribla a vida independente das
persoas con discapacidade.

Potenciar os recursos que permitan alcanzar maior grao de
autonomia e de permanencia das persoas no seu medio habitual,
a través do uso preferente dos recursos ordinarios existentes no
contorno.

Facilitar soluciéns habitacionais publicas e adaptadas cando, por
circunstancias temporais, non sexa posible o mantemento da
vida no propio domicilio.

Desenvolver servizos accesibles que favorezan a autonomia
persoal das persoas con discapacidade en proceso de
envellecemento.

Impulsar a educacion afectivo-sexual entre as persoas con
discapacidade, as suas familias e profesionais.

Impulsar o estudo, formacién, sensibilizacién e informacion sobre
a promocion da autonomia persoal das persoas con
discapacidade en Galicia.

Promover a participaciéon das persoas con discapacidade en
todos os procesos de toma de decision que lles afecten e en
todos os ambitos, incluido a creacion e funcionamento dos
recursos dispostos para a sua atencion.
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ACTUACIONS

Obxectivo operativo 2.1

Promover medidas que favorezan o uso de medios técnicos de apoio e calquera outro

que contribla a vida independente das persoas con discapacidade.

2.1.1 Posta en marcha de medios e axudas técnicas para o uso no fogar e noutros
espazos, tales como sistemas FM, bucles magnéticos e receptores e detectores
de sons.

2.1.2 Fomento de accions informativas dirixidas a persoas con discapacidade, familias
e profesionais sobre axudas técnicas, recursos a disposicion etc.

2.1.3 Servizo de préstamo de produtos de apoio e axudas técnicas no ambito social,
de forma coordinada, cando sexa posible, con outros servizos de préstamo
existentes.

2.1.4 Realizaciéon dun estudo sobre a necesidade e viabilidade da implantacién de
puntos de orientacion, asesoramento e préstamo de produtos de apoio e axudas
técnicas en colaboracion coas entidades especializadas no ambito da
discapacidade.

2.1.5 Impulso a aprobaciéon de vantaxes fiscais pola adquisicion de produtos de apoio
para a cobertura de necesidades basicas das persoas con discapacidade.

2.1.6 Revision da lexislacion en materia fiscal sobre a que tefia potestade lexislativa a
Comunidade Autoénoma para mellorar, en todos os supostos que sexa posible
respecto do tratamento comun, as persoas con discapacidade, especialmente as
que tefien un grao de discapacidade recofiecido igual ou superior ao 65%.

Conselleria de Facenda
Axencia Tributaria de Galicia

Departamentos Consellerfa de Politica Social
administrativos/organismos Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
implicados Discapacidade

Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade
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Obxectivo operativo 2.2

Potenciar os recursos que permitan alcanzar maior grao de autonomia e de

permanencia das persoas no seu medio habitual, a través do uso preferente dos

recursos ordinarios existentes no contorno.

2.2.1 Aprobacion e publicacion da carteira de servizos para a atencion de persoas
maiores e/ou con discapacidade autonomas.

2.2.2 Desenvolvemento de acciéns de informacion e sensibilizaciéon dirixidas ao
persoal de servizos publicos para facilitar o acceso das persoas con
discapacidade aos recursos do contorno.

2.2.3 Desenvolvemento de programas para o logro do autonomia persoal en
habilidades para a vida diaria e lectoescritura, asi como sobre outras materias
como educacién vial, utilizacién do tempo de lecer...

2.2.4 Fomento do voluntariado social entre as persoas con discapacidade.

2.2.5 Continuidade das accions de fomento da participacion de mozas e mozos con
discapacidade en actividades inclusivas de lecer educativo.

2.2.6 Apoio institucional as programaciéns culturais que fomenten a participacion
activa de persoas con discapacidade, en igualdade de oportunidades, para
favorecer o seu desenvolvemento creativo e expresivo a través das artes.

2.2.7 Desenvolvemento de accidons informativas e formativas sobre principios de vida
independente dirixidas as persoas con discapacidade, familias e persoas
dedicadas a prestacion de asistencia persoal.

2.2.8 Mantemento das lifas de colaboracion coas entidades sociais do ambito da
discapacidade para dar continuidade as acciéns de apoio nos procesos de
autonomia e na utilizacion dos recursos ordinarios existentes no contorno.

2.2.9 Mantemento e ampliacién, no seu caso, da bolsa de asistentes persoais para
prestar horas de asistencia persoal.

2.2.10 Establecemento de axudas individuais para a adquisicion de servizos de
promocion da autonomia persoal, e de servizos complementarios de asistencia
persoal a persoas con discapacidade.

2.2.171 Instar & Administracion Xeral do Estado para a regulacion da figura profesional
da/o asistente persoal e das suas funcions.
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2.2.12 Apoio & mobilidade para persoas con discapacidade e/ou en situacion de
dependencia.

2.2.13  Promocion para que nos procesos de valoracion da dependencia se inclia o
contorno como un factor mais & hora de valorar o grao de autonomia, de
maneira que nos programas individuais de atencion —PIA se establezan os
servizos especificos de promocién da autonomia que favorezan a permanencia
da persoa no seu contorno.

2.2.14  Financiamento de programas orientados a traballar coas familias das persoas
con discapacidade, de xeito que estas apoien e impulsen a promocién da
autonomia persoal dos seus fillos e das suas fillas, dando continuidade as
intervencidns iniciadas polos programas de atencién tempera (darase prioridade
na orde anual de subvenciéns).

2.2.15 Continuidade do programa de pisos tutelados (vivendas con apoio).

2.2.16  Posta en marcha de experiencias piloto de vivendas compartidas con asistencia
persoal.

2.2.17 Desenvolvemento do Proxecto Fogar Dixital Social.

Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenaciéon
Universitaria

Secretaria Xeral de Cultura
Conselleria de Politica Social

Departamentos Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
administrativos/organismos Discapacidade
implicados Direccién Xeral de Xuventude, Participacion

e Voluntariado
Entidades locais
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 2.3

Facilitar solucions habitacionais publicas e adaptadas cando, por circunstancias

temporais, non sexa posible o mantemento da vida no propio domicilio.

2.3.1 Cesion de vivendas publicas dispofiibles as entidades sociais para a sua
utilizacion con caracter temporal por persoas con discapacidade que tefan
necesidades especificas.
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2.3.2 Reserva de vivendas publicas para a cobertura de necesidades puntuais de
persoas con discapacidade.

Departamentos ) .
administrativos/organismos Conselleria gle Infraestruturas'e Vivenda
implicados Instituto Galego de Vivenda e Solo

Obxectivo operativo 2.4

Desenvolver servizos accesibles que favorezan a autonomia persoal das persoas con

discapacidade en proceso de envellecemento.

2.4.1 Desefo e posta en marcha de programas de envellecemento activo para persoas
con discapacidade a partir dun enfoque inclusivo a través do uso preferente dos
recursos ordinarios existentes no contorno.

2.4.2 Desenvolvemento de accidns de sensibilizacion, informaciéon e formacion sobre o
proceso de envellecemento en persoas con discapacidade dirixidas ao persoal
do sector sanitario, de servizos residenciais, xerontoldxicos etc.

2.4.3 Mantemento e ampliacion, se procede, da Rede de atencion especializada a
persoas con discapacidade que sofren procesos de envellecemento prematuro.

244 Creacidon dun servizo de atencion e diagndstico de saude mental especializado
na discapacidade intelectual con presenza en cada provincia.

Conselleria de Sanidade
Servizo Galego de Saude

Departamentos ) » .
administrativos/organismos Conselleria de Politica Social
implicados Direccién Xeral de Maiores e Persoas con

Discapacidade
Entidades locais
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Obxectivo operativo 2.5

Impulsar a educacion afectivo-sexual entre as persoas con discapacidade, as suas

familias e profesionais.

2.5.1 Realizacion de actividades de sensibilizacion, informacion e formacion sobre
educacion afectivo-sexual en formato accesible dirixidas a persoas con
discapacidade, familiares responsables de persoas con discapacidade maiores de
idade e profesionais que traballan neste ambito.

2.5.2 Elaboracion de materiais sobre educacion afectivo-sexual adaptados para mozos
e mozas con discapacidade intelectual, familiares e profesionais que traballan
con estas persoas.

2.5.3 Desenvolvemento de accions de sensibilizacion e normalizacién sobre a
afectividade e sexualidade das persoas con discapacidade intelectual dirixidas ao
conxunto da sociedade e, en especial, & poboacién moza a través dos centros
educativos.

2.54 Desenvolvemento de accions de informacién e actividades de educacion
afectivo-sexual no marco da programacion dos centros Quérote+ nas que
participen mozos e mozas con e sen discapacidade a partir dun enfoque
inclusivo e da accesibilidade universal.

2.5.5 Elaboracién de programas de educacion afectivo-sexual e saude reprodutiva que
atendan as necesidades especificas das persoas con discapacidade en
coordinacion coas entidades sociais.

2.5.6 Asesoramento en materia afectivo-sexual a persoas con discapacidade, familiares
e profesionais que traballan con estas persoas nos centros Quérote+.

2.5.7 Promociéon de cofiecementos sobre necesidades especificas de comunicacion
das distintas tipoloxias de discapacidade entre o persoal dos centros de
informacion en materia afectivo-sexual.

Conselleria de Politica Social
Direccidon Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade

Departamentos ) - S,
administrativos/organismos Direcciéon Xeral de Xuventude, Participaciéon
implicados e Voluntariado

Entidades locais
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade
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Obxectivo operativo 2.6

Impulsar o estudo, formacion, sensibilizacion e informacién sobre a promocion da

autonomia persoal das persoas con discapacidade en Galicia.

2.6.1

2.6.2

2.6.3

264

2.6.5

2.6.6

2.6.7

2.6.8

Desenvolvemento de accions de sensibilizaciéon e informacion dirixidas a
profesionais das distintas administracions sobre promocién da autonomia
persoal das persoas con discapacidade, nomeadamente, persoal do ambito
educativo e de servizos sociais, administracion de Xustiza, servizos xestores de
procedementos relacionados coa discapacidade e recofiecemento da
dependencia etc.

Difusién dos recursos existentes en materia de promocion da autonomia persoal
das persoas con discapacidade entre o persoal de servizos da administracion
autonomica non adscritos ao departamento competente en materia de benestar.

Elaboracion de material audiovisual para a sensibilizacién e informacién sobre a
promocion da autonomia persoal que aborde todo o ciclo vital e que tefia como
protagonistas a persoas con discapacidade de Galicia.

Desenvolvemento de accions de formacion e apoio as familias de persoas con
discapacidade desde idades temperas, para lograr a autonomia persoal.

Realizacion de acciéns formativas sobre promocion da autonomia persoal nos
centros da rede publica de atencién a persoas con discapacidade da
comunidade autonoma dirixidas a profesionais.

Desefio dunha formacion regrada e non regrada adecuada as necesidades
actuais, para que os e as profesionais que traballan con persoas con
discapacidade presten unha mellor atenciéon no que atinxe & promocion da
autonomia real destas.

Desenvolvemento de accions formativas para os/as asistentes persoais, de xeito
selectivo e en funcion das necesidades, que inclian contidos sobre mediacion,
sobre a Linguaxe de Signos Espanola e sobre sistemas alternativos e
aumentativos de comunicacion para facilitarlles o seu labor de apoio a persoas
con discapacidade psiquica, auditiva e/ou con outros problemas de
comunicacion.

Inclusion de contidos sobre a importancia da autonomia persoal nas actuacions
de sensibilizacion social sobre persoas con discapacidade que se inclian nesta
Estratexia e contribuir a promover un cambio de paradigma na discapacidade.
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Presidencia:

Secretaria Xeral de Medios

Vicepresidencia e Conselleria de Presidencia,

Administracidons Publicas e Xustiza
Escola Galega de Administracién Publica-
EGAP

Conselleria de Economia, Emprego e Industria
Secretaria Xeral de Emprego

Departamentos , P )
administrativos/organismos Cor\sell.erla. de Cultura, Educacion e Ordenacion
implicados Universitaria

Direccion Xeral de Educacion, Formacion
Profesional e Innovacion Educativa
Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Entidades locais
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 2.7

Promover a participacidon das persoas con discapacidade en todos os procesos de toma
de decision que lles afecten e en todos os ambitos, incluido a creacién e

funcionamento dos recursos dispostos para a sua atencion.

2.7.1 Impulso de canles e formatos de informacion accesibles que permitan a
participacion efectiva das persoas con discapacidade nos procesos de creacion e
posta en funcionamento dos recursos dispostos para a sua atencion.

2.7.2 Participacion das entidades representativas de persoas con discapacidade no
desenvolvemento de normativa e nos procesos de xeracion de recursos no
ambito da promocién da autonomia persoal.

2.7.3 Promocion de iniciativas para revisar e actuar sobre as barreiras normativas que
poden afectar ao pleno exercicio da cidadania das persoas con trastorno mental
en consonancia coa aplicacion da Convencién Internacional sobre os dereitos
das persoas con discapacidade.

2.74 Aumento da presenza de persoas con discapacidade nos 6rganos de toma de
decisions das entidades das que formen parte.
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Impulso &s acciéns de flexibilizacién nas dinamicas de vida dos centros
residenciais coa implicacion das propias persoas con discapacidade.

Promocién da participacion das persoas con discapacidade e das entidades
sociais que as representan na elaboracion dos instrumentos de planificacion da
administraciéon autondémica que inclian medidas das que poidan ser
destinatarias.

Fomento da incorporacién das persoas con discapacidade as fases de
seguimento e avaliacion da ESGADI, asi como dos plans de actuacidon nos que se
concrete, a efectos de cofiecer a sua valoracion.

Incorporacion das persoas con discapacidade as accions de divulgacion,
sensibilizacién e informacién que se desenvolvan, visibilizdndoas e facéndoas
protagonistas activas no seu desefio e realizacién.

Fomento da participacién social das mulleres con discapacidade para a mellora
da sua autonomia persoal.

Apoio institucional as asociacions de mulleres con discapacidade en acciéns de
sensibilizacién social e colaboracion na realizacion de xornadas dirixidas a
mulleres con discapacidade co fin de reforzar a sGa imaxe positiva, libre de
estereotipos, e a stia contribucién & sociedade.

Todos os 6rganos da Administracion xeral e do
sector publico autonémico

administrativos/organismos Entidades locais

implicados

Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade
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6.3.1 FUNDAMENTOS E DESCRICION

Como establece o Real Decreto Lexislativo 1/2013, do 29 de novembro, polo que se
aproba o Texto Refundido da Lei xeral de dereitos das persoas con discapacidade e da
sUa inclusion social, as persoas con discapacidade tefien dereito a unha educacion
inclusiva, de calidade e gratuita, en igualdade de condiciéns coas demais persoas.
Corresponde as administraciéns con competencias en materia de educacién asegurar
un sistema educativo inclusivo en todos os niveis educativos, asi como o ensino ao
longo da vida (artigo 18).

Por outra parte, a Estratexia Europea sobre discapacidade 2010-2020 inclie como un
dos ambitos primordiais de actuacion a educacién e a formacion, instando a promover
unha educacion e unha aprendizaxe permanente inclusiva para todo o alumnado. E
nese mesmo sentido, a Estratexia Espafiola sobre discapacidade 2012-2020 establece
como un dos seus ambitos de actuacién a educacion e a formacion, pofiendo de relevo
que o limitado acceso & formacion, particularmente nos niveis superiores do sistema
educativo, é un dos factores que intervefien de xeito decisivo nos procesos de
exclusion social das persoas con discapacidade, en tanto que un baixo nivel formativo
limita de xeito notable as suas oportunidades de integracion.

A Estratexia galega sobre discapacidade quere incidir nesta importante dimension da
vida das persoas, como resposta e garantia dun dereito fundamental que contrible ao
progreso e desenvolvemento das sociedades, reforzando o traballo realizado no plan
de accion anterior.

E obriga dos poderes publicos garantir un posto escolar ao alumnado con
discapacidade na educacion basica, atendendo a diversidade de necesidades
educativas especificas, mediante a regulacion de apoios e axustes razoables para a
atencién dos e das que precisen unha atencién especial de aprendizaxe ou de
inclusién. Pero, alén deste imperativo legal, cdmpre avanzar na promocion da
igualdade de oportunidades no acceso a educacién mais ala da ensinanza obrigatoria,
obxectivo estratéxico da presente lifia, que pretende incidir na vertente da aprendizaxe
permanente das persoas con algun tipo de discapacidade.

En todos os niveis de ensinanza non obrigatoria existe unha menor escolarizacion de
persoas con discapacidade, en comparanza co resto da poboacion, tendencia que se
acentla coa idade. A desigualdade que xa se observa nos niveis de educacion basica
reducen as posibilidades de acceso aos niveis superiores, ainda que é tamén certo que
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cada vez con maior intensidade a mocidade con algun tipo de discapacidade accede a
educacion superior, a pesar dos diversos atrancos que ainda presenta o sistema.

C.1 POBOACION ESPANOLA CON E SEN DISCAPACIDADE SEGUNDO O NIVEL DE FORMACION.

Total poboacional PERSOAS CON PERSOAS SEN
e | e || s
43,1 156
34,3 335
12,1 22,1
10,5 28,8
100,0 100,0

Poboacion de 15 a 64 anos PERSOAS CON PERSOAS SEN
oo e Bt et | Decseacionor
236 10,7
43,0 335
18,8 24,1
14,5 31,7
100,0 100,0

DISCAPACIDADE DISCAPACIDADE
65.8 434
24,1 338
43 108
58 120
100,0 100,0

Fonte: Enquisa de integracién social e satide. Ano 2012. INE.

No sistema educativo non universitario de Galicia un total de 7.558 alumnos e alumnas
presentan necesidades educativas especiais, cun significado predominio da poboacion
masculina, que representa a volta de dous terzos do total. Tendo en conta que a
escolarizacion deste alumnado en centros de educacion especial ou unidades
substitutorias s6 se leva a cabo de xeito excepcional cando as suas necesidades non
poden ser atendidas no marco das medidas de atencion & diversidade dos centros
ordinarios (artigo 18.3 da devandita lei), os datos para o curso 2014-15 revelan que o
85% deste alumnado cursa os seus estudos en centros e aulas ordinarias.
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C.2 ALUMNADO CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS (de ata 18 anos). CURSO 2014-
2015.

2.145 334 4.268 66,6 6.413 100,0

136 32,5 282 67,5 418 100,0

243 334 484 66,6 727 100,0

Fonte: Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacién Universitaria. Xunta de Galicia. Curso 2014-2015 (datos
provisionais).

En canto & presenza nas ensinanzas universitarias, nese mesmo curso estaban
matriculadas/os nas universidades galegas un total de 413 estudantes con algun tipo
de discapacidade, cunha desigual distribucion: a Universidade de A Corufia contaba
con 152 alumnos e alumnas, a USC con 254, e a Universidade de Vigo s6 con 7",

Nos ultimos tempos, a administracién galega vén realizando importantes esforzos para
a consecucién dun modelo educativo plenamente inclusivo baseado na normalizacion e
na plena inclusion do alumnado que presenta necesidades especificas de apoio
educativo. Entre as accions levadas a cabo no ambito da educacién basica poden
mencionarse a realizacion das adaptacidns pertinentes para que o alumnado con
discapacidade fixese as probas de avaliacion de diagnostico; a continuidade da
convocatoria de axudas para a adquisicion de libros de texto, materiais curriculares e
material didactico e complementario para alumnado dos centros sostidos con fondos
publicos, ou a continuidade & convocatoria de axudas a centros privados concertados
para a atencién a alumnado con necesidades educativas especiais.

Pero cOmpre seguir avanzando neste eido, para proporcionar unha educacion
adaptada a cada persoa con necesidades especificas de apoio educativo, a través dos
recursos e apoios necesarios (plans de estudos adaptados, adaptacions curriculares,
axuste de tempos, persoal..) que dean resposta ao desenvolvemento psicomotor,
intelectual, social e afectivo-emocional; unha lifa de traballo tamén recollida no
obxectivo 1.5.09 do Plan Estratéxico de Galicia 2015-2020: “reducir o abandono
educativo tempera e mellorar os resultados educativos do alumnado con necesidades
educativas e do alumnado con necesidades especificas, a través de medidas de apoio
personalizado”.

7 Datos extraidos da “"Guia de atencién a la discapacidad en la universidad 2015". Fundacién Universia.
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Asi mesmo, en materia de revision, adaptacion e aplicacion de normativa, no marco do
Plan de accidn integral para as persoas con discapacidade 2010-2013 levaronse a cabo
medidas necesarias para facer efectiva a inclusion educativa das persoas con
discapacidade, entre outras, a publicacion do Decreto 229/2011, do 7 de decembro,
polo que se regula a atencién a diversidade do alumnado dos centros docentes da
Comunidade Autonoma de Galicia nos que se imparten as ensinanzas establecidas na
Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacién; ou a elaboracién e publicacion de
curriculos das ensinanzas de formacion profesional, co fin de que introducisen a
consideracién da accesibilidade universal.

A aprobacion da Lei Organica 8/2013, do 9 de decembro, para a mellora da calidade
educativa (LOMCE), fai precisa a continuidade deste labor de desenvolvemento
normativo por parte da administracion autondomica, para garantir a adaptacion a
nova lei e controlar a sta aplicacién efectiva en relacién aos aspectos especificos
vinculados a inclusién educativa do alumnado con discapacidade.

Como se indicou, a continuidade nos estudos das persoas con algun tipo de
discapacidade mais ala da ensinanza obrigatoria é significativamente mais baixa que
entre a poboacién sen discapacidade. Reducir esta fenda no acceso a formacién media
e superior € un dos retos da presente Estratexia, que pon o acento no establecemento
de medidas que contribian a diminuir o abandono escolar e a aumentar a
proporcion de persoas con discapacidade na educacion superior. E isto en
consonancia coas necesidades expresadas pola administracion autondémica no marco
do obxectivo tematico 10 do Programa Operativo FSE Galicia 2015-2020: a necesidade
de desenvolver mecanismos que reduzan o abandono escolar respecto da media
europea; de apostar polo establecemento de mecanismos de integracion das persoas
que abandonaron os sistemas de educacion formal; de mellorar a participacion nos
sistemas de formacion profesional, garantindo a calidade destes e a sia adecuacion as
demandas do mercado de traballo; e a potenciacion dos mecanismos dirixidos &
aprendizaxe permanente, de cara ao desenvolvemento das competencias das persoas
cara ao novo paradigma da sociedade do coflecemento.

Para iso, serd& moi importante intensificar o apoio na transicion entre etapas
educativas, especialmente na secundaria, establecendo mecanismos de apoio e
reforzo das accions que levan a cabo as distintas persoas profesionais implicadas, e
evitar asi a ruptura do itinerario educativo, facilitando o acceso ao ensino profesional e
universitario.

Ademais, na perspectiva de proporcionar as persoas con discapacidade unha atencién
integral ao longo de todo o ciclo vital, non pode esquecerse a importancia dunha
educacion permanente e de calidade que mellore a cualificacién e lles facilite a
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incorporacion ao mundo laboral. Neste sentido, preténdese avanzar no desefio de
medidas dirixidas a garantir unha acreditacion de estudos para que as persoas con
discapacidade tefian mais posibilidades tanto a nivel educativo como laboral.

Noutra orde de cousas, a implantacion dun modelo de educacién inclusiva require a
implicacion de toda a comunidade educativa: alumnado, familias, profesorado e
persoal non docente dos centros con funcions de orientacion, coidado etc. Compre
polo tanto, dar continuidade & capacitacién da comunidade educativa profesional que
inclua contidos especificos sobre educacion inclusiva e educacion para a diversidade.
Non hai que esquecer tampouco a necesidade de informacion, asesoramento e apoio
que precisan as familias de menores con algunha discapacidade, polo que proseguiran
as accions de formacion, informacién e concienciacion sobre a discapacidade en
todas as suas dimensiéns e tipoloxias para favorecer a inclusién, asistencia e
permanencia no sistema. Ademais, impulsarase a participacion de todos os axentes
da comunidade e das propias persoas con discapacidade nos procesos relacionados
coa consulta e toma de decisidns relacionados coa inclusion educativa.

Asi mesmo, é necesario seguir traballando para que os centros educativos sexan
plenamente accesibles, tanto no contorno como nas propias instalacions, dotando
os centros dos medios técnicos de apoio que se precisen. Estas actuaciéns sitlanse
ademais nas lifas de traballo establecidas, por un lado, no marco do Programa
Operativo Feder Galicia 2015-2020 en relacion co obxectivo tematico 10,
concretamente coa posta en marcha de novas infraestruturas e modernizacién das xa
existentes co obxectivo de ampliar o acceso do alumnado ao sistema educativo en
condiciéns Optimas; e, por outro lado, no marco do Plan Estratéxico de Galicia 2015-
2020, que no seu obxectivo estratéxico 1.5.03 marcase como reto “mellorar a calidade
da educacion e os resultados escolares dos centros educativos de educacion especial,
en especial mediante a modernizacién de procedementos, dotaciéns de medios e de
infraestruturas”.

A innovacion, a investigacion e as boas practicas en materia de discapacidade e de
atencion educativa a diversidade constitie unha dimension esencial que debe ser
potenciada nos vindeiros anos, coa finalidade de ofrecer unha verdadeira atencion
integral, especialmente as e aos menores, e na que o sistema educativo xoga un papel
central. A este respecto, e como exemplo de boa practica neste ambito, compre
salientar a publicacién a principios de 2015 do Protocolo de coordinacién, intervencion
e derivacion interinstitucional en atencion tempera.

Este protocolo enmarcase no Decreto 183/2013, de 5 de decembro, polo que se crea a
Rede galega de atencién tempera, que expon a necesidade de elaborar unha
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documentacion que permita crear un espazo comun de coordinacion e
corresponsabilidade entre os sistemas de salde, educacion e servizos sociais na
procura dunha accion integral, destinada a satisfacer os dereitos e necesidades da
poboacion infantil con trastornos do desenvolvemento ou en risco de padecelos e as
suas familias.

Tratase dun instrumento que ten por obxecto establecer a debida coordinacidén entre o
sistema educativo, sanitario e os servizos sociais, procurar a complementariedade das
intervencions e garantir un modelo Unico de intervencion. E desefiouse como unha
ferramenta de traballo Util para os e as profesionais que participan na atenciéon a nenos
e nenas de 0 a 6 anos con trastornos do desenvolvemento ou en risco de padecelos, e
garante unha actuacion transversal que resulta transcendente para o seu progreso dun
xeito continuado.

Neste marco de colaboracién entre os departamentos competentes en materia de
educacién, sanidade e servizos sociais, elaborouse a Axenda da atencion tempera en
Galicia para o periodo 2015-2017, que contén as varias lifias estratéxicas que marcan a
actuacién neste ambito. Asi mesmo, o Programa Operativo FSE Galicia 2014-2020
inclUe tamén actuacions neste eido, en concreto, a través de axudas destinadas & posta
en marcha e consolidacion da Rede galega de atencion tempera.

E polo tanto fundamental, continuar nesta senda de traballo coordinado e conxunto,
potenciando os mecanismos que facilitan a coordinacién entre o persoal da
comunidade educativa e as persoas profesionais doutros sistemas, co fin de garantir a
adecuada atencion integral das persoas con discapacidade.
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6.3.2 OBXECTIVOS OPERATIVOS E ACTUACIONS

LINA ESTRATEXICA 3: EDUCACION

Obxectivo estratéxico: Promover unha educacion e unha aprendizaxe
permanente para as persoas con discapacidade en igualdade de
condicions que o resto da poboacion.

Desenvolver a normativa en materia de educacién con plena
adaptaciéon ao novo marco establecido pola LOMCE e impulsar a

Obxectivo operativo 3.1 sUa adecuada aplicaciéon e cumprimento en relacién aos aspectos
especificos vinculados & normalizacién e inclusion educativa do
alumnado con discapacidade.

Favorecer unha educacion adaptada a cada persoa con
necesidades especificas de apoio educativo, proporcionando os
apoios e recursos necesarios (plans de estudos adaptados,
adaptacions curriculares, axuste de tempos, persoal..) que dean
resposta ao desenvolvemento psicomotor, intelectual, social e
afectivo-emocional.

Obxectivo operativo 3.2

Intensificar o apoio na transiciéon entre etapas educativas das
Obxectivo operativo 3.3 persoas con discapacidade especialmente cara ao ensino
profesional e universitario.

Garantir unha acreditacion de estudos para que as persoas con
Obxectivo operativo 3.4 discapacidade tefian mais posibilidades a nivel educativo e
laboral.

. . Desenvolver medidas que permitan acadar un incremento de

Obxectivo operativo 3.5 . . . .
persoas con discapacidade na educacion superior.

Facilitar a accesibilidade aos centros educativos tanto no

Obxectivo operativo 3.6 contorno como nas propias instalacions, asi como medios de

transporte adaptado para o alumnado con mobilidade reducida.

Impulsar na comunidade educativa o coflecemento, formacién e
concienciacion sobre a discapacidade en todas as suas

Obxectivo operativo 3.7 dimensions e tipoloxias para favorecer a inclusion de todas as
persoas no sistema educativo, asi como a sua asistencia e
permanencia.
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Potenciar a innovacion, a investigacion e as boas practicas en

Obxectivo operativo 3.8 . . . ., s
Xectivo operativ materia de discapacidade e de atencion educativa a diversidade.

Impulsar a participacion de todos os axentes da comunidade e
Obxectivo operativo 3.9 das persoas con discapacidade no seu proceso de inclusién
educativa en todos os niveis.

ACTUACIONS

Obxectivo operativo 3.1

Desenvolver a normativa en materia de educacion con plena adaptacion ao novo
marco establecido pola LOMCE e impulsar a sia adecuada aplicacion e cumprimento

en relacién aos aspectos especificos vinculados & normalizacién e inclusién educativa

do alumnado con discapacidade.

3.1.1 Elaboracién e publicacion da normativa necesaria para a implantacién da Lei
Orgénica 8/2013, do 9 de decembro para a mellora da calidade educativa
(LOMCE) na Comunidade Auténoma de Galicia, respectando os aspectos
especificos vinculados & inclusién educativa do alumnado con discapacidade.

3.1.2 Impulso e reorientacion, se € o caso, das accions contempladas no Decreto
229/2011, do 7 de decembro polo que se regula a atencién a diversidade do
alumnado, co obxecto de garantir a adecuada aplicacion das medidas de
caracter ordinario e normalizador.

3.1.3 Creacion dunha comisién de seguimento coa participacion das entidades sociais
representativas do ambito da discapacidade para velar polo cumprimento das
medidas establecidas na normativa sobre a atencién educativa do alumnado con
discapacidade.

3.14 Revisidn e actualizacion da ratio do alumnado con necesidades educativas
especiais acorde a discapacidade que presente.

Conselleria de Cultura, Educacién e Ordenacion
Universitaria

Departamentos ) ., ., .,
administrativos/organismos Direccion Xeral de Educacion, Formacion
implicados Profesional e Innovacion Educativa

Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade
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Obxectivo operativo 3.2

Favorecer unha educacion adaptada a cada persoa con necesidades especificas de

apoio educativo, proporcionando os apoios e recursos necesarios (plans de estudos

adaptados, adaptacions curriculares, axuste de tempos, persoal...) que dean resposta ao

desenvolvemento psicomotor, intelectual, social e afectivo-emocional.

3.2.1

322

3.2.3

324

3.25

3.26

3.2.7

3.2.8

Fortalecemento dos apoios e recursos para a atencidon ao alumnado con
necesidades especificas de apoio educativo, nomeadamente no que atinxe &
adaptacion do curriculo, disposicion de persoal docente especializado en
Audicién e Linguaxe e en Pedagoxia Terapéutica e disposicion de unidades de
educacion especial en centros ordinarios.

Continuidade do concerto educativo cos centros docentes privados concertados
de educacion especial e centros ordinarios con unidades de educacion especial.

Mantemento da convocatoria de axudas a centros privados concertados para a
atencién a alumnado con necesidades especificas de apoio educativo.

Consideracion do factor xeografico na habilitacion dos recursos de educacion
especial e habilitacion de aulas substitutorias de centros de educacién especial
na zona rural.

Mantemento das condicidons mais favorables para as e os escolares e familias
con membros con discapacidade no acceso aos programas de libros de texto
(Fondo solidario e/ou axudas para a adquisicién) destinados ao alumnado de
educacion primaria, educacion secundaria obrigatoria e de educacion especial.

Mantemento das condicidons mais favorables para as e os escolares e familias
con membros con discapacidade no acceso as axudas para a adquisicion de
material escolar destinadas ao alumnado matriculado en educacién primaria,
educacion secundaria obligatoria ou educacion especial en centros sostidos con
fondos publicos.

Mellora da calidade da educacién e dos resultados escolares dos centros
educativos de educacién especial, principalmente mediante a modernizacion de
procedementos, dotacions de medios e de infraestruturas.

Consideracion da adaptaciéon ou desefio especifico das medidas de reforzo
escolar para o alumnado con necesidades especificas de apoio educativo no
marco dos plans de mellora establecidos en termos xerais para os centros
educativos de primaria e secundaria.
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3.2.9 Elaboracién de pautas de actuacidn en colaboracidon co terceiro sector que
permitan dar flexibilidade &s adaptacions do curriculo & LOMCE e as das
distintas modalidades de escolarizacion e garantan unha resposta
individualizada ao alumnado con necesidades educativas especiais.

3.2.10 Impulso a implantacion de metodoloxias de traballo, sistemas flexibles de apoio
e de avaliacion da aprendizaxe que faciliten a inclusion de todo o alumnado nas
aulas e nos centros educativos (por exemplo, a aprendizaxe cooperativa).

3.2.11  Promocion de programas de orientacion e asesoramento as familias de
alumnado con necesidades educativas especiais no desenvolvemento de
metodoloxias e actividades especificas para traballar cos seus fillos e fillas.

3.2.12 Posta en marcha de accions para garantir a inclusion educativa das persoas
menores de idade con discapacidade en situacion de protecciéon e/ou baixo a
tutela da administracion.

3.2.13  Promocion da elaboracién de materiais educativos dirixidos a apoiar os
procesos de inclusién en centros ordinarios de alumnado con discapacidade
con necesidades de apoio educativo.

3.2.14  Fortalecemento da dotacion de medios técnicos que favorezan o acceso do
alumnado ao curriculo, nomeadamente a través da extension de sistemas
tecnoldxicos de apoio a comunicacion.

Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacion
Universitaria
Direccién Xeral de Educacion, Formacion
Departamentos Profesional e Innovacién Educativa
administrativos/organismos Direccion Xeral de Centros e Recursos

Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Familia, Infancia e
Dinamizacién Demografica
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Obxectivo operativo 3.3

Intensificar o apoio na transicibn entre etapas educativas das persoas con

discapacidade especialmente cara ao ensino profesional e universitario.

3.3.1 Flexibilizacién da escolarizacion en todos os niveis e etapas educativas para
favorecer ao alumnado con necesidades educativas especiais o acceso a
educacion superior.

3.3.2 Desefio de programas de asesoramento e orientacién académica e profesional
para os procesos de transito entre etapas educativas que proporcionen soluciéns
adaptadas ao alumnado con necesidades de apoio educativo e faciliten
informacion e acompafiamento ao alumnado e &s stas familias.

3.3.3 Reforzo dos programas de orientacién psicopedagdxica existentes para mellorar
o transito entre etapas educativas, nos que se inclian accions de asesoramento e
orientacién académica e profesional.

3.3.4 Desenvolvemento de acciéns para o alumnado con discapacidade que faciliten a
toma de decisions sobre a sua traxectoria profesional (mediante a realizacién de
visitas a empresas e outras accions que acheguen informacion sobre a realidade
do mercado laboral).

Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenaciéon
Universitaria

Departamentos L, ., .
administrativos/organismos Direccion Xeral de Educacion, Formacion
implicados Profesional e Innovacion Educativa

Entidades de iniciativa social no &mbito da
discapacidade

Obxectivo operativo 3.4

Garantir unha acreditacion de estudos para que as persoas con discapacidade tefian

mais posibilidades a nivel educativo e laboral.

3.4.1 Realizacion das adaptacions pertinentes para que calquera persoa con
discapacidade poida acceder as probas de obtenciéon de certificados
acreditativos que melloren as suas posibilidades formativas e de emprego
(cofiecemento da lingua galega, competencias clave...).
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Promocién da formacion de caracter practico para a obtencion das titulacions ou
acreditacions correspondentes.

Impulso dunha revisién cuantitativa e cualitativa da oferta de prazas dos
modulos de Formacion Profesional que se destinan &s persoas con
discapacidade para unha mellor adecuacién & demanda e as caracteristicas das
distintas discapacidades.

Promocidon e desenvolvemento de programas de Formacién profesional basica
adaptada aos que poidan acceder as persoas con discapacidade con
independencia do grao de escolarizacién acadado.

Elaboracion de diagnoses de necesidades de formacion para unha mellor
adecuacion as demandas das empresas.

Recofiecemento das competencias educativas alcanzadas na etapa obrigatoria
de formacién regrada, asi como da experiencia laboral e da formacion non
regrada a efectos da obtencion de certificados por parte das persoas con
discapacidade que lles faciliten o acceso ao mercado laboral.

Habilitacion dunha certificacion académica para o alumnado con discapacidade
que non completa os estudos de ensinanza obrigatoria na que se detallen as
habilidades acadadas.

Conselleria de Economia, Emprego e Industria
Secretaria Xeral de Emprego

Departamentos Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacion
administrativos/organismos  (Jniversitaria

implicados Secretaria Xeral de Politica Linguistica

Direccion Xeral de Educacion, Formacion
Profesional e Innovacion Educativa

Obxectivo operativo 3.5

Desenvolver medidas que permitan acadar un incremento de persoas

discapacidade na educacion superior.

3.5.1

Mellora da dotacion de servizos técnicos e de apoio adaptados as distintas
discapacidades nas universidades e centros educativos de ensino superior
dependentes da Administracion Autonomica.
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3.5.2 Activacién do grupo de traballo interuniversitario conformado por persoal das
tres universidades galegas para o desefio, posta en marcha e seguimento de
accions en materia de discapacidade/diversidade/accesibilidade dirixidas ao
alumnado con necesidades especificas de apoio e ao persoal docente e de
investigacion neste ambito.

3.5.3 Posta en marcha de acciéns para facilitar o acceso & educacién superior das
persoas con discapacidade baixo tutela da administracién.

3.54 Ampliacidon da exencién de taxas e prezos publicos en vigor as probas de acceso
a universidade para maiores de 25 e 45 anos e outras de caracter administrativo.

Presidencia
Axencia e Turismo de Galicia (CSHG)
Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacion

Departamentos Universitaria
administrativos/organismos Secretaria Xeral de Universidades
implicados Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade

Universidades

Obxectivo operativo 3.6

Facilitar a accesibilidade aos centros educativos tanto no contorno como nas propias

instalacidéns, asi como medios de transporte adaptado para o alumnado con

mobilidade reducida.

3.6.1 Mantemento das solucions de transporte escolar para alumnado con
discapacidade en idades de escolarizacion obrigatoria.

3.6.2 Continuidade da mellora da accesibilidade e supresion de barreiras fisicas e da
comunicaciéon nos centros educativos sostidos con fondos publicos dependentes
da Xunta de Galicia, asi como nas universidades.

3.6.3 Fomento de opcidns de transporte adaptado para que as persoas con
mobilidade reducida accedan a educacién non obrigatoria.
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Conselleria de Cultura, Educacién e Ordenacion
Universitaria

Departamentos Secretaria Xeral Técnica

administrativos/organismos Conselleria de Politica Social

implicados Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade

Universidades

Obxectivo operativo 3.7

Impulsar na comunidade educativa o cofiecemento, formacién e concienciacion sobre a
discapacidade en todas as suas dimensions e tipoloxias para favorecer a inclusién de

todas as persoas no sistema educativo, asi como a sua asistencia e permanencia.

3.7.1 Creacién dunha comision socioeducativa para a inclusién das persoas con
discapacidade, entre as consellerias competentes en materia de educacion,
servizos sociais e formacidbn e emprego e as entidades do sector da
discapacidade

3.7.2 Continuidade das accions de formacion permanente do persoal docente da
Conselleria de Cultura, Educaciéon e Ordenacion Universitaria en materia de
atencion a diversidade, discapacidade e necesidades educativas especiais.

3.73 Continuidade das accions de formacion continua do persoal laboral
(coidadoras/es, auxiliares...) en centros de ensino dependentes da Xunta de
Galicia para a prevencion e coidados especiais en materia de saude do
alumnado con discapacidade.

3.7.4 Realizacién de campafas de sensibilizacion e informacion sobre as necesidades
de apoio das persoas con discapacidade dirixidas ao conxunto da comunidade
educativa no ensino non universitario, asi como no ambito das universidades e
outras ensinanzas superiores.

3.7.5 Revision do Protocolo de prevencién, deteccion e tratamento do acoso escolar e
ciberacoso para unha mellor abordaxe desde a perspectiva da discapacidade.

3.7.6 Desenvolvemento de acciéns formativas sobre habilidades para a deteccion
precoz da discapacidade e intervencion nas aulas dirixidas ao profesorado,
persoal non docente (traballadores/as de comedores escolares, monitores/as de
transporte escolar, persoal de conserxeria etc.) e outras persoas profesionais dos
centros educativos.
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3.7.7 Impulso a introducion nos curriculos de Primaria e Secundaria de elementos
curriculares transversais e contidos especificos relacionados coa educacion
inclusiva e a discapacidade.

3.7.8 Convocatoria de Premios extraordinarios da educacién secundaria obrigatoria,
especialmente na modalidade de premio extraordinario ao esforzo e superacion
persoal do alumnado.

3.7.9 Promocion do desenvolvemento de programas educativos innovadores (por
exemplo, no marco do Plan Proxecta) para o fomento de valores orientados a
conseguir a inclusién social plena das persoas con discapacidade, en
colaboracion co departamento competente en materia de servizos sociais.

Conselleria de Economia, Emprego e Industria
Secretaria Xeral de Emprego
Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacion
Universitaria
Secretaria Xeral Técnica

Departamentos Direcciéon Xeral de Educaciéon, Formacion
administrativos/organismos Profesional e Innovacion Educativa
implicados Conselleria de Politica Social

Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Universidades
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 3.8

Potenciar a innovacion, a investigacion e as boas practicas en materia de discapacidade

e de atencion educativa a diversidade.

3.8.1 Seguimento da aplicacion do Protocolo de coordinacion, intervencién e
derivacion interinstitucional en atencion tempera.

3.8.2 Difusion do Protocolo e das medidas que integran a Axenda de Atencion
Tempera en Galicia entre as persoas profesionais do ambito educativo.

3.8.3 Impulso de medidas de coordinacion entre os centros educativos, as familias, os
servizos sanitarios e 0s servizos sociais para poder establecer os axustes
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razoables a hora de atender ao alumnado con necesidades especificas de apoio
educativo que lles permita unha integracion plena no centro educativo.

Promocién do recofiecemento e difusion de boas practicas en materia de
procesos de normalizacion do alumnado con necesidades educativas especiais
en centros ordinarios (Recofiecemento ao centro educativo inclusivo e ao
persoal docente promotor da inclusién).

Establecemento de canles para o desenvolvemento de metodoloxias que
promovan o traballo colaborativo na atencion educativa e a coordinacién entre
profesionais do ambito educativo e os servizos de orientacién das entidades
sociais que traballan no sector da discapacidade.

Impulso a investigacion sobre o abandono escolar no alumnado con
necesidades de apoio educativo: andlise das taxas de abandono, nivel de
repeticion de cursos etc. en perspectiva comparada co resto da poboacidn
escolar.

Impulso & investigacion sobre a situacién do alumnado con discapacidade en
Galicia, plans profesionais adaptados e saidas profesionais.

Mellora da recollida dos datos académicos do alumnado con necesidades
educativas especiais a través da adaptacion do/s correspondente/s sistema/s de
informacion da administracion educativa.

Fortalecemento da abordaxe da discapacidade e a educacidén inclusiva nos
contidos orientados ao alumnado e as familias dispofiibles no Espazo Abalar.

Impulso & creacién e divulgacion de recursos innovadores para o
desenvolvemento do curriculo do alumnado cunha discapacidade (ludicos,
educativos, materiais de apoio a accesibilidade etc.).

Promocién da coordinacion e o intercambio de experiencias entre os centros
ordinarios e os centros de educacion especial (divulgaciéon de traballos
experimentais, materiais psicopedagdxicos ou experiencias que enriquezan o
traballo co alumnado de escolarizacién obrigatoria que presente necesidades
educativas especiais...)

Desenvolvemento de sesidons de estudo de casos concretos, analise de propostas
de intervenciéns e estruturacién da resposta educativa en cada provincia co fin
de establecer pautas que garantan unha atencién equitativa en toda a
comunidade autébnoma.

Impulso dos mecanismos de avaliacion (continua e final), cunha orientacion a
unha maior personalizacion do seguimento do proceso de ensino-aprendizaxe
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do alumnado con necesidades educativas especiais, de xeito que aporten un
coflecemento e monitorizacion da sua situacion, que implica a posta en marcha
das medidas necesarias para a mellora e, no seu caso, de plans individualizados
de mellora.

Mellora do tratamento da discapacidade nos curriculos das titulacions
universitarias e de formacidn profesional relacionadas coas ciencias da
educacion.

Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenaciéon
Universitaria
Direccidon Xeral de Educacion, Formacion
Profesional e Innovacion Educativa
Conselleria de Sanidade

Departamentos Direccion Xeral de Asistencia Sanitaria -
administrativos/organismos Slergas - _
implicados Conselleria de Politica Social

Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Universidades
Entidades locais
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 3.9

Impulsar a participacion de todos os axentes da comunidade e das persoas con

discapacidade no seu proceso de inclusion educativa en todos os niveis.

3.9.1

3.9.2

393

Continuidade dos convenios de cooperacion ou colaboracién con diversas
entidades de iniciativa social, para a inclusion educativa das persoas con
discapacidade.

Impulso a incorporacién de persoas con discapacidade e/ou entidades sociais
que traballan neste ambito nos érganos de representacion dos centros
educativos (Consello Escolar...).

Fomento da implantacion de canles de comunicacion accesibles para facilitar a
participacion das persoas con discapacidade nas actividades e procesos de
toma de decisions no seu propio centro.
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3.94 Promocion da participacién das persoas con discapacidade e entidades
representativas na elaboracion de plans, materiais e recursos para a aprendizaxe
relacionados coa educacion inclusiva.

3.9.5 Promocion da libre eleccion da modalidade educativa e de escolarizaciéon por
parte do alumnado con discapacidade e das suas familias, respectando as suas
preferencias e ofrecéndolles informacién axeitada.

Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenaciéon
Universitaria
Secretaria Xeral Técnica

Departamentos Direccién Xeral de Educacién, Formacion

administrativos/organismos Profesional e Innovacién Educativa

implicados Direccion Xeral de Centros e Recursos
Humanos

Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade
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6.4.1 FUNDAMENTOS E DESCRICION

Mellorar a integracion sociolaboral, o acceso ao emprego e a empregabilidade das
persoas con discapacidade segue a ser un dos principais retos da sociedade galega e
outro dos obxectivos primordiais que asume a administracion autonémica ao incluir na
Estratexia unha lifa de actuacion cuxo obxectivo operativo € “facilitar o emprego e a
empregabilidade das persoas con discapacidade e apoialas para a busca, obtencion,
mantemento do posto traballo e/ou o retorno ao mercado laboral.”

A Convencién sobre os Dereitos das Persoas con Discapacidade no seu artigo 27,
Traballo e emprego, sinala que “os Estados Partes recofiecen o dereito das persoas con
discapacidade a traballar, en igualdade de condicidns coas demais; iso inclie o dereito
a ter a oportunidade de ganarse a vida mediante un traballo libremente elixido ou
aceptado nun mercado e nun contorno laborais abertos, inclusivos e accesibles as
persoas con discapacidade”. Pola sta parte, e derivado do anterior, o Real decreto
lexislativo 1/2013, do 29 de novembro, polo que se aproba o texto refundido da Lei
xeral de dereitos das persoas con discapacidade e da sua inclusion social dedica todo
un capitulo ao “Dereito ao traballo”.

O acceso en condiciéns de igualdade e a permanencia no mercado de traballo son
elementos fundamentais de desenvolvemento persoal que contriblen ademais a plena
inclusion social das persoas con discapacidade; no entanto, a andlise dos principais
indicadores de emprego revela unha situacion mais desfavorable para esta parte da
poboacion, cunha importante fenda que a afasta, en termos de igualdade de
oportunidades e independencia econdémica, do resto da cidadania.

Segundo datos do INE, no ano 2013 Galicia rexistraba a porcentaxe de persoas activas
con discapacidade mais baixa de toda Espafa, cun 30,5% (fronte ao 37,4% da media
estatal e ao 75,1% das persoas sen discapacidade)'®.

En canto as cifras oficiais de paro rexistrado, en 2013 estiveron inscritas como
demandantes de emprego en paro un total de 9.299 persoas (0 49,3% mulleres), cifra
lixeiramente superior @ do ano anterior, que en termos porcentuais ascendeu sobre
todo nas provincias de Ourense e Pontevedra, sendo do +1,1% para o total de Galicia.

8 Tratase da taxa especifica de actividade, isto é, a calculada sobre as persoas con discapacidade con
idades comprendidas entre 16 e 64 anos, e non a taxa global de actividade, que se calcularia sobre a
poboacién total con discapacidade. Para o calculo de poboacion activa con discapacidade o INE utiliza a
informacion derivada dunha integracion dos datos estatisticos proporcionados pola Enquisa de Poboacion
Activa (EPA) cos administrativos rexistrados na Base de Datos Estatal de Persoas con Discapacidade (BEPD).
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A partir destes datos, a taxa de paro das persoas con discapacidade nese ano cifrabase
no 36%'° e a taxa de emprego no 19,5%%°.

Por outro lado, a gran maioria dos contratos a persoas con discapacidade tefien lugar
no sector servizos, seguidos, pero a notable distancia, da industria.

C.1 POBOACION CON DISCAPACIDADE DEMANDANTES DE EMPREGO POR PROVINCIAS
SEGUNDO O SEXO.

1.833 -3,78 1.935 0 3.768 -1,88
341 4,6 395 -2,71 736 0,55
443 8,05 446 2,53 889 5,21

1.971 3,85 1.935 2,82 3.906 3,33

4.588 1,08 4.711 1,14 9.299 1,11

Fonte: "2014. Informe do mercado de traballo das persoas con discapacidade estatal. Datos 2013". Observatorio de las
Ocupaciones. SEPE.

C.2 CONTRATOS A PERSOAS CON DISCAPACIDADE SEGUNDO SECTORES OSDE ACTIVIDADE
POR PROVINCIAS.

47 280 133 3.621
31 27 27 530
31 151 46 602
78 336 148 3.522
187 794 354 8.275

Fonte: "2014. Informe do mercado de traballo das persoas con discapacidade estatal. Datos 2013". Observatorio de las
Ocupaciones. SEPE.

A calidade do emprego é outro aspecto fundamental a considerar, xa que a
precariedade laboral acaba por dificultar a independencia econdmica e aumenta as
posibilidades de risco de pobreza e exclusidn social.

En canto as caracteristicas do emprego, as estatisticas revelan que en materia de
contratacion durante o ano 2015 -e ata 0 mes de xufio- realizaronse en Galicia un total
de 2.182 contratos a persoas con algun tipo de discapacidade, dos cales mais da
metade corresponden a contratacidéns nalgun dos 119 centros especiais de emprego
que existen en Galicia (1.299 contratos). A temporalidade é a nota caracteristica desta
contratacion, pois s6 440 son de caracter indefinido (nas suas distintas modalidades).

% Tomando como base de calculo as cifras de poboacién activa do INE e o paro rexistrado do SEPE.
20 Tratase da taxa especifica de emprego, isto é, a calculada sobre o total de persoas con discapacidade
con idades comprendidas entre 16 e 64 anos.
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Entre os contratos de duracion limitada abundan os de obra e servizo, seguidos polos
temporais a persoas con discapacidade.

A Corufa sitlase a unha notable distancia como a provincia con maior nimero de
contratos neste periodo, en boa medida grazas aos realizados nalgin dos seus 64
centros especiais de emprego, o que pon de manifesto o papel esencial que segue a
xogar o emprego protexido para as persoas con discapacidade.

C.3 CONTRATOS A PERSOAS CON DISCAPACIDADE SEGUNDO TIPO DE CONTRATO POR
PROVINCIAS. XANEIRO-XUNO DE 2015.

woer | B | omea | Gecee TeMPOR | escr | rorma | 9UTROS | Tipos.
PROVINCIAS Telii/ : ou : INTERIN. |  PERS. ! CONTRA TOTAL
oty || S SERV. ey DISC @S Gieh] T0S EN
DIsC. - | erop. : INDEF.
565 162 - 4

26 115 125 219 - 77 1293
34 4 7 29 71 - - 6 151

6 32 4 31 13 48 - 1 - 8 143
1 87 56 84 92 225 - 2 - 48 595
GALICIA 33 268 629 247 296 563 - 7 - 139 2182

Fonte: SEPE. Datos estatisticos de contratos. Xuio de 2015.

C.4 CENTROS ESPECIAIS DE EMPREGO: NUMERO DE CENTROS POR TIPOLOXIA E CADRO DE
PERSOAL CON DISCAPACIDADE POR PROVINCIAS. DATOS A 31 DE DECEMBRO DE 2014.

CADRO DE PERSOAL CON
HNOVIN[EVN TIPO DE CENTRO DISCAPACIDADE

A Corufa 44 20 64 448 781 1.229
Lugo 11 5 16 26 63 89
Ourense 8 2 10 120 126 246
Pontevedra 18 11 29 179 207 386
GALICIA 81 38 119 773 1177 1.950

Fonte: Direccion Xeral de Traballo e Economia Social, Conselleria de Traballo e Benestar.

C.5 CONTRATOS A PERSOAS CON DISCAPACIDADE EN CENTROS ESPECIAIS DE EMPREGO
SEGUNDO TIPO DE CONTRATO POR PROVINCIAS. XANEIRO-XUNO DE 2015.

INDEF. EVENT. TEMPOR. QOUTROS CONVERTI
PROVINCIAS Bonif/no OBS':QVO Ul crcoe | inTErIN. PERS. F%TOMNA' conTRA- | DoseN | TOTAL
Bonif) 5 LA PROD. DISC. TOS INDEF.
565 125 129 4 - - 43 936

A Corufa 26

Lugo - 4 7 24 2 - - 1 38

Ourense 6 4 31 9 3 - - 1 54

Pontevedra 1 56 84 63 49 1 - 17 271

GALICIA 33 629 247 225 102 1 - 62 1.299
Fonte: SEPE. Datos estatisticos de contratos. Xufio de 2015.
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Outro indicador da calidade do emprego é o salario. Segundo datos da Enquisa anual
de estrutura salarial do ano 20122", no conxunto do Estado o salario medio anual bruto
das persoas con discapacidade que traballan por conta allea foi de 19.505,8 euros no
ano 2012, un 4,1% menos que o ano anterior. Esta cifra € un 14,5% menor que o das
persoas sen discapacidade (22.815,2 euros). As diferenzas salariais entre mulleres e
homes con discapacidade resultaron menores (un 12,9% inferior para as mulleres) que
no caso da poboacion sen discapacidade (un 24,3%). En postos de ocupacién medios
(empregados e empregadas, persoas artesas e persoal cualificado) alcanzouse
practicamente a igualdade nos salarios, cunha ratio do 99,7%. En postos de ocupacion
altos (direccion, xerencia, postos técnicos e profesionais do ambito cientifico,
técnicos/as intelectuais e de apoio) as traballadoras e traballadores con discapacidade
recibiron un salario un 7% inferior ao resto das persoas traballadoras. Nos postos de
ocupacion baixos (operadores e operadoras e persoal sen cualificacion) o salario foi un
19,3% menor. Os soldos mais baixos corresponderon a persoas traballadoras con
discapacidade de tipo intelectual e enfermidade mental, mentres que os traballadores e
as traballadoras con discapacidade sensorial e fisica percibiron os mais elevados.

Coémpre, xa que logo, seguir avanzando para erradicar esta situacion a todas luces
discriminatoria tanto en termos cuantitativos como cualitativos para o sector da
poboacion que ten algun tipo de discapacidade, a través de politicas activas de
emprego que acaban por revelarse como imprescindibles se se quere acadar a plena
equiparacién das persoas con discapacidade no acceso e permanencia no mercado
laboral en igualdade de condiciéns.

Neste contexto, non debe deixar de mencionarse o Programa Operativo do Fondo
Social Europeo Galicia 2014-2020, a través do que a administracion autondmica
materializara as politicas de mellora da empregabilidade das persoas con
discapacidade durante os vindeiros anos. No marco dalgins dos obxectivos tematicos
deste Programa, o obxectivo 8 (“promover a sustentabilidade e a calidade no emprego
e favorecer a mobilidade laboral”), e o obxectivo tematico 9 (“promover a inclusion
social, loitar contra a pobreza e calquera forma de discriminacion), recoméndase o
desenvolvemento dunha serie de accidns para dar resposta as necesidades detectadas,
a saber: apostar polo desenvolvemento de politicas activas de emprego, con especial
atencién a aqueles colectivos con especiais dificultades para acceder ao mercado
laboral; polo desenvolvemento de politicas de difusion do emprendemento, co fin xerar
iniciativas de autoemprego innovadoras e con perspectiva de crecemento, asi como
por incentivar as empresas para a xeracion de novos postos de traballo, podendo

21 "0 salario das persoas con discapacidade. Explotacion da Enquisa de Estrutura Salarial 2012 e da Base
Estatal de Persoas con Discapacidade. Ano 2012." Notas de prensa, 2 de xufio de 2015, INE.
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prestar especial atencién a aqueles colectivos con maiores dificultades de insercion
laboral.

Resulta evidente que a empregabilidade das persoas con algun tipo de discapacidade
mellorara en termos de oportunidades se se facilitan e promove a sua cualificacion
profesional, o que converte a formacion profesional nunha ferramenta imprescindible
para acadar unha inclusion social normalizada, ao tempo que contrible & sua
aprendizaxe para un desenvolvemento integral.

Nos ultimos anos puxéronse en marcha medidas de accién positiva no eido da
formacion e a orientacién profesional para o emprego das persoas con discapacidade,
entre outras actuacions, a través do recoflecemento como un dos colectivos prioritarios
das axudas que a Xunta de Galicia destina & formacién para o emprego. Ademais, en
materia de accesibilidade avanzouse na dotacion de equipamento nos centros propios
da Conselleria de Economia, Emprego e Industria (antes Conselleria de Traballo e
Benestar) e no impulso de programas de teleformacion e a distancia; desenvolveuse o
programa de acciéns formativas para persoas desempregadas (AFD) adaptado a
persoas con discapacidade etc.

Para proseguir o labor neste eido, a Estratexia contempla dous obxectivos operativos
que inciden en aspectos susceptibles de ser mellorados. A formacion para o emprego
debe estar adaptada desde unha dobre vertente: por un lado, ten que ser acorde coas
capacidades e potencialidades da persoa, centrandose mais no que a persoa pode
facer que na sua discapacidade, e, por outro, ten que responder as demandas reais
do mercado laboral, se 0 que se quere é mellorar as oportunidades de acceso aos
postos de traballo que se estan a crear.

Neste sentido, tense previsto tamén ampliar e diversificar a oferta formativa para o
emprego, adaptandoa as saidas profesionais que se identifiquen e, como segundo
obxectivo neste eido, proseguir as melloras en materia de accesibilidade a
formacion.

Pero ademais da formaciéon e a mellora permanente da aprendizaxe, tanto o acceso
como a mobilidade e a permanencia no mercado laboral estan ligados a unha
adecuada orientacién profesional, de xeito que se prevé reforzar os servizos de
orientacion e intermediacion laboral que asesoran a persoas con discapacidade,
servizos que deben adaptarse as necesidades especificas que estas presentan.

A presente Estratexia pretende dar continuidade ao camifio emprendido a través do
anterior plan de accibn en materia de acceso ao emprego e mellora da
empregabilidade das persoas con discapacidade, para o que se prevén, doutra banda,
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unha serie de obxectivos operativos e medidas dirixidas ao fomento do emprego
tanto no sector privado como no eido da Administracion Publica.

Neste Ultimo ambito, a ESGADI terd como marco de referencia a Lei 2/2015, do
emprego publico de Galicia, na que se inclien unha serie de preceptos que atinxen as
persoas con discapacidade. A partir do principio de igualdade que rexera a seleccion
do persoal das administracions comprendidas no marco desta norma, con especial
atencion a igualdade de oportunidades entre mulleres e homes e das persoas con
discapacidade (artigo 49), e por citar alguns dos aspectos que se abordan, nas ofertas
de emprego publico establécese a reserva dunha porcentaxe non inferior ao 7% das
prazas convocadas para seren cubertas entre persoas con discapacidade, sempre que
superen as probas selectivas e acrediten a sua discapacidade e a compatibilidade desta
co desempefio das tarefas e funcidns, de xeito que progresivamente se alcance o 2%
dos efectivos totais de cada Administracién publica incluida no ambito de aplicacion
desta lei. Ademais, esta reserva do 7% realizarase de maneira que, polo menos o 2%
das prazas ofertadas o sexa para seren cubertas por persoas que acrediten
discapacidade intelectual, e o resto das prazas ofertadas para persoas que acrediten
calquera outro tipo de discapacidade.

Doutra banda, a norma recolle a posibilidade de convocar procesos de seleccion
independentes para as persoas con discapacidade e, como establece a Disposicion
adicional sexta, coa finalidade de conseguir a plena integracion das persoas con
discapacidade no emprego publico, as administracions publicas de Galicia poderan
asinar acordos con organizacions, asociacions ou entidades que teflan por obxecto a
promocion e defensa das persoas con discapacidade.

Compre indicar, en calquera caso, que ao longo dos ultimos tempos xa se vefien dando
pasos importantes no ambito do sector publico para facilitar o acceso ao emprego e a
adaptacion ao posto de traballo, como o cumprimento da cota do 5% dos postos de
cada listaxe para persoas con discapacidade recofiecida igual ou superior ao 33% para
o nomeamento do persoal interino dos corpos xerais ao servizo da administracion de
Xustiza; desenvolvéronse accions formativas para o persoal da Administracion que
forma parte do contorno organizativo das persoas con discapacidade ou que ten
responsabilidade sobre persoas traballadoras con discapacidade; aprobaronse axudas e
subvencions para o fomento do emprego a través dos programas de cooperacién no
ambito da colaboracién con 6rganos e organismos das administraciéns publicas
distintas da local etc.

No entanto, cdbmpre seguir profundando e axilizar procesos xa iniciados que facilitan o
acceso e a permanencia como persoal ao servizo da administracion autondmica, asi
como desenvolver procedementos nos que se seguen a evidenciar eivas na accion
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administrativa en relacién coas adaptacion e condicidons do posto de traballo. Para iso,
planificaronse tres obxectivos operativos, destinados a: seguir favorecendo o
emprego publico tanto nos procesos de seleccion como nas listaxes de
contratacion temporal; impulsar a contratacion publica e a convocatoria de
subvenciéns socialmente responsables -que inclie a continuidade no apoio ao
emprego protexido, mediante o fomento da contratacion publica de centros especiais
de emprego- e, na perspectiva da transversalidade da accesibilidade universal,
potenciala para garantir as adaptacions requiridas pola persoa con discapacidade
que ocupe un posto de traballo.

Ademais deste apoio ao emprego protexido por parte da administracion autondmica
no marco das iniciativas socialmente responsables, o papel que xoga esta modalidade
de emprego para as persoas con discapacidade é clave, polo que se desefiou un
obxectivo operativo especifico destinado ao reforzo e a optimizacion dos centros
especiais de emprego. Na actualidade, a administracion autondmica, comprometida
co desenvolvemento da economia social esta a traballar na elaboracién da futura Lei de
Economia Social de Galicia. Como establece o seu Anteproxecto, a Xunta de Galicia
recofece de interese xeral e social a promocion, estimulo e desenvolvemento das
entidades de economia social e das suas organizacidns representativas,
comprometéndose co desenvolvemento dunha politica de fomento e difusion da
economia social que tera entre os seus obxectivos, ademais dos previstos na lei estatal
5/2011, de economia social, a promocion da participacién das entidades da economia
social nas politicas activas de emprego dirixidas, entre outros colectivos, as persoas con
discapacidade. Como sinala o artigo 6 de dito anteproxecto, os centros especiais de
emprego -xunto a outras figuras como as empresas de insercion ou as sociedades
cooperativas galegas- forman parte da economia social de Galicia.

Xa que logo, durante os proximos anos prevese fortalecer os centros especiais de
emprego a través de distintas medidas que optimicen as suas funciéns; configurados
como dispositivos esenciais das politicas activas de emprego para as persoas con
discapacidade que tefien como finalidade asegurar un emprego remunerado e a
prestacion dos servizos de axuste persoal e social que requiran os seus traballadores e
traballadoras con discapacidade, ao tempo que constitien un medio de integracion das
persoas con discapacidade ao réxime de traballo normal.

En canto ao mercado de traballo ordinario, a administracion autonomica leva a cabo
accions de fomento do emprego das persoas con discapacidade a través de distintos
programas e da concesion de axudas publicas ou subvencidons que pretenden
facilitar a contrataciéon e as capacidades das persoas con discapacidade. E
necesario proseguir este labor perfeccionando os mecanismos e procesos existentes, a
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vez que se incide noutras dimensions, como a informacion, a sensibilizacion e
concienciacion do empresariado sobre a contratacion de persoas con
discapacidade.

Mellorar o emprego con apoio é outro dos obxectivos no vindeiro periodo, asi como
a posta en marcha de accions de informacion, formacion e motivacién que incidan na
via do emprendemento como posible férmula de acceso ao mundo do traballo para
persoas con algunha discapacidade.

Asi mesmo, e como dimensidns de caracter transversal ao conxunto da Estratexia,
incliense un compendio de actuacions dirixidas a impulsar o estudo e cofilecemento
da situacion das persoas con discapacidade en relacién ao mercado laboral publico e
privado, asi como das sUas capacidades e necesidades en materia de formacion e,
por Ultimo, un obxectivo operativo destinado ao impulso da participacion das persoas
con discapacidade en todos os procesos de toma de decision que lles afecten en
relacion ao emprego e empregabilidade.
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0.4.2 OBXECTIVOS OPERATIVOS E ACTUACIONS

LINA ESTRATEXICA 4: FORMACION E EMPREGO

Obxectivo estratéxico: Facilitar o emprego e a empregabilidade das

persoas con discapacidade e apoialas para a busca, obtencion,

mantemento do posto traballo e/ou o retorno ao mercado laboral.

Obxectivo operativo 4.1
Obxectivo operativo 4.2

Obxectivo operativo 4.3

Obxectivo operativo 4.4

Obxectivo operativo 4.5
Obxectivo operativo 4.6

Obxectivo operativo 4.7
Obxectivo operativo 4.8

Obxectivo operativo 4.9

jB|ICIB

Promover unha formacién para o emprego adaptada as
capacidades e potencialidades das persoas, asi como & demanda
do mercado de traballo.

Aplicar criterios de accesibilidade universal na formacién para o
emprego cara a eliminacién dos atrancos que atopan as persoas
con discapacidade.

Favorecer o acceso ao emprego publico das persoas con
discapacidade tanto nos procesos de seleccion como nas listas
de contratacién temporal.

Potenciar criterios de accesibilidade universal na administracion
publica e no sector privado a través do desefio para todas as
persoas que garanta as adaptacions requiridas pola persoa con
discapacidade que ocupe un posto de traballo.

Impulsar a contratacion publica e convocatorias de subvencions
socialmente responsables.

Concienciar o empresariado sobre as capacidades laborais das
persoas con discapacidade.

Reforzar o apoio ao emprego protexido, especialmente desde a
administracién publica.

Fortalecer as accidns de estimulo & contratacion de persoas con
discapacidade tanto na empresa ordinaria como no terceiro

sector.

Mellorar os procedementos relativos ao emprego con apoio no
sector privado e fomentalo na administracion publica.
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Fortalecer os servizos de orientacion e intermediacion laboral
Obxectivo operativo 4.10  centrados en actuacions especificamente dirixidas as mulleres e
aos homes con discapacidade que demandan un emprego.

. . Promover o emprendemento das persoas con discapacidade a
Obxectivo operativo 4.11 , i et . .

través de accions de formacion, informacion e motivacién.
Impulsar o estudo e cofiecemento da situacion das mulleres e
dos homes con discapacidade en relacion ao mercado laboral
publico e privado, asi como das suas capacidades e necesidades
en materia de formacion.

Obxectivo operativo 4.12

Impulsar a participacion das persoas con discapacidade en todos
Obxectivo operativo 4.13  0s procesos de toma de decision que lles afecten en relacidon ao
emprego e empregabilidade.

ACTUACIONS

Obxectivo operativo 4.1

Promover unha formacion para o emprego adaptada as capacidades e potencialidades

das persoas, asi como a demanda do mercado de traballo.

4.1.1  Inclusién no desefio das accions formativas para o emprego de medidas de
apoio que faciliten o proceso de formacion das persoas con discapacidade
(formadores/as de apoio, adaptacion de material etc.).

4.1.2 Consideracion das persoas con discapacidade como colectivo prioritario nas
ordes de axudas e subvenciéns de formacion para o emprego.

4.1.3 Apoio a oferta de recursos de caracter psicosocial e aqueloutros orientados ao
desenvolvemento das habilidades persoais e prelaborais, nomeadamente as
habilidades e competencias de caracter non cognitivo: autocontrol das
emociéns, autodiagnose, comunicacion, empatia, asertividade, resiliencia,
escoita activa...

414 Establecemento de canles de colaboracion entre os centros educativos e as
entidades do terceiro sector para a articulacion conxunta de mecanismos no
proceso de transicion desde a etapa educativa a laboral.

4.1.5 Impulso ao establecemento dun sistema de acreditacion de competencias no
ensino non regrado para o alumnado con discapacidade.
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Potenciacion dos titulos e certificados de profesionalidade, tendo en conta as
caracteristicas de cada tipo de discapacidade e facilitando a realizaciéon de
adaptacions de tempos, medios materiais, tecnoloxicos e pedagodxicos
necesarios para que as persoas con discapacidade poidan participar en
igualdade.

Fomento da avaliacién e acreditacion da experiencia non laboral e outras vias
non formais de formacion, como féormulas axeitadas de integracion no mercado
laboral das persoas con discapacidade.

Posta en marcha de itinerarios integrados de insercion sociolaboral para mozos
e mozas con discapacidade incluindo programas de formacion dentro da
empresa e subvencidns a contratacion durante o primeiro ano de contrato.

Promociéon da formacién que de xeito eminentemente practico facilite a
acreditacion das competencias laborais as persoas con discapacidade.

Potenciacién da formacion profesional con practicas temperas en empresas e
dando prioridade as situadas no medio rural.

Promocion da coordinacion entre os centros ocupacionais e os centros especiais
de emprego para favorecer o acceso das persoas con discapacidade a un posto
de traballo e a xestion adecuada daquelas incorporacions non exitosas ao
centro especial de emprego que impliquen a volta ao centro ocupacional.

Fomento da realizacion de practicas de caracter non laboral na empresa
ordinaria a través de convenios con asociacidons que traballan no dmbito da
discapacidade.

Desefio de programas de formacion que tefian en conta as necesidades
especificas das discapacidades emerxentes para favorecer o acceso ao mercado
laboral.

Ampliacion e adecuacion da oferta de formacidon para o emprego para as
persoas con discapacidade, de xeito que responda as necesidades do mercado
laboral.

Impulso do acceso & formacién en novas tecnoloxias para a mellora das
posibilidades de insercién no mercado laboral das persoas con discapacidade,
con especial atencion as que residen no medio rural.
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Presidencia
Axencia para a Modernizacion Tecnoloxica
de Galicia -AMTEGA

Conselleria de Economia, Emprego e Industria

Departamentos Secretaria Xeral de Emprego
administrativos/organismos  Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacion
implicados Universitaria

Direccion Xeral de Educacion, Formacion

Profesional e Innovacion Educativa
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 4.2

Aplicar criterios de accesibilidade universal na formacién para o emprego cara a

eliminacién dos atrancos que atopan as persoas con discapacidade.

4.2.1

422

423

424

425

4.2.6

Desenvolvemento de accidns de sensibilizacion sobre accesibilidade universal
dirixidas as entidades/empresas xestoras de formacion para o emprego.

Ampliacion da cobertura do gasto de persoal de apoio nas accions de
formacién para o emprego.

Establecemento das medidas necesarias para que nos programas de escolas
obradoiro, casas de oficios e obradoiros de emprego, participen as persoas con
discapacidade facilitdndose os axustes razoables cando se precisen.

Dotacion complementaria das bolsas dirixidas a mozas e mozos que realizan
practicas non laborais en empresas cando o beneficiario ou beneficiaria desta
sexa unha persoa con discapacidade que precise de persoal de apoio.

Inclusién nos mddulos transversais das accions de formacion para o emprego
dun modulo relativo aos dereitos das persoas con discapacidade e a suUa
inclusion laboral.

Dotacién dunha plataforma de tele-ensino para o aloxamento de cursos de
formacion dirixidos as persoas con discapacidade.
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Vicepresidencia e Conselleria de Presidencia,

Administracions Publicas e Xustiza
Escola Galega de Administracién Publica-
EGAP

Conselleria de Economia, Emprego e Industria
Secretaria Xeral de Emprego

Departamentos 1 € 5
administrativos/organismos Centrq Tecnoloxmo de Supercomputacion
implicados de Galicia

Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Entidades locais
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 4.3

Favorecer o acceso ao emprego publico das persoas con discapacidade tanto nos

procesos de seleccion como nas listas de contratacion temporal.

4.3.1

432

433

434

435

Impulso & desagregacién por tipo de discapacidade da cota de reserva do 7%
para o acceso das persoas con discapacidade ao emprego publico.

Programacién e realizacion de cursos de formacion destinados unicamente a
persoas con discapacidade para o mellor desempefio do seu traballo e apoiar a
promocion desde postos de traballo reservados para persoas con
discapacidades especificas.

Priorizacion das persoas con discapacidade nos criterios de seleccién de persoal
no acceso aos cursos de formacion organizados pola Direccion Xeral de
Administracion Local, ampliando e diversificando a sua formacion cara a obter
melloras no emprego e acceder a postos de traballo mais cualificados e
especializados.

Mantemento da cota do 5% dos postos de cada lista para persoas cun grao de
discapacidade recofiecido igual ou superior ao 33% para o nomeamento do
persoal interino dos Corpos xerais ao servizo da Administracién de xustiza.

Continuidade a priorizacion das empregadas e empregados publicos con
discapacidade nas acciéns formativas promovidas pola EGAP, para o que en

jBllQB Paxina 120 de 190



436

437

4.3.8

4.3.9

4.3.10

4.3.11

4.3.12

4.3.13

4.3.14

4.3.15

XUNTA DE GALICIA

CONSELLERIA DE POLITICA
SOCIAL

Direccion Xeral de Maiores

e Persoas con Discapacidade

ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE
2015-2020

cada curso se reservara unha cota non inferior ao 5% para ser cuberta por
persoas discapacitadas cun grao de discapacidade igual ou superior ao 33%.

Incorporacion de accidéns formativas sobre discapacidade, integracién,
accesibilidade e eliminacion de barreiras en xeral nos plans de formacién das
empregadas e empregados publicos das diferentes administracions.

Inclusiéon da normativa en materia de inclusidon das persoas con discapacidade
nos programas dos procesos selectivos para o acceso aos corpos ou escalas de
funcionarios e para o ingreso nas categorias de persoal laboral da
Administracion da Xunta de Galicia, asi como valoracion dos cursos en materia
de inclusion das persoas con discapacidade nos concursos para a provision de
vacantes.

Elaboracion dun decreto regulador do acceso, promocion interna e provision de
postos de traballo de persoas con discapacidade no d&mbito da Administracion
Autonomica Galega.

Desenvolvemento de procesos selectivos independentes para persoas con
discapacidade intelectual.

Promocién de medidas de accion positiva en favor das persoas con
discapacidade nas listaxes de contratacién temporal para aqueles postos nos
que sexa posible un desempefio adecuado mediante as adaptacidéns e axustes
razoables en tempos e apoios requiridos.

Seguimento do cumprimento da obriga establecida no artigo 54 da Lei de
emprego publico relativa ao establecemento das adaptacions e axustes
razoables que sexan necesarios nas convocatorias de probas selectivas da
administracion.

Seguimento do cumprimento da obriga establecida no artigo 54 da Lei de
emprego publico relativa ao establecemento das adaptacions e axustes
razoables que sexan necesarios para a realizacion de cursos de formacion na
Funcion Publica.

Seguimento do nomeamento de persoal funcionario interino e da contratacion
de persoal laboral temporal con discapacidade igual ou superior ao 33%.

Mellora da difusion das convocatorias de acceso ao emprego publico entre as
persoas con discapacidade.

Analise do grao de cumprimento da cota legal de reserva de emprego nas
Administracions Publicas.
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4316 Promocién da participacion de persoas con discapacidade nos procesos de
seleccion do emprego publico, nomeadamente naqueles nos que exista quenda
de reserva.

4.3.17 Elaboracién dun catdlogo de postos de traballo para persoas con discapacidade
no que se describan as suas tarefas fundamentais e se estableza o perfil de
esixencias e condiciéns minimas de cada un dos postos de traballo tendo en
conta as peculiaridades dos distintos grupos de discapacidade.

4.3.18 Desenvolvemento regulamentario da normativa sobre emprego publico da
comunidade autonoma.

Vicepresidencia e Conselleria de Presidencia,
Administracions Publicas e Xustiza
Direccion Xeral de Administracién Local
Departamentos Direccion Xeral de Xustiza
administrativos/organismos Escola Galega de Administracion Pablica-
implicados EGAP

Conselleria de Facenda
Direccion Xeral da Funcion Publica
Entidades locais

Obxectivo operativo 4.4

Potenciar criterios de accesibilidade universal na administracion publica e no sector

privado a través do desefio para todas as persoas que garanta as adaptacions
requiridas pola persoa con discapacidade que ocupe un posto de traballo.

441

442

443

jBlICIB

Impulso & incorporacion aos plans de formacion continua das medidas
necesarias para que as persoas con discapacidade que forme parte do cadro de
persoal das empresas poidan participar nas acciéns formativas en igualdade de
condiciéns que os resto de traballadoras e traballadores.

Apoio a presentacion de proxectos empresariais de base tecnoloxica orientados
ao desenvolvemento de produtos e dispositivos que faciliten a adecuacion do
posto de traballo &s caracteristicas das distintas discapacidades.

Fomento da investigacién, desenvolvemento e innovacién en materia de
accesibilidade integral, desefio para todas as persoas e tecnoloxias de apoio no
ambito laboral, tanto publico como privado
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Posta en marcha de accidns para a difusion dos avances nas tecnoloxias da
informacién e outros medios tecnoldxicos que melloren a accesibilidade das
persoas con discapacidade aos postos de traballo.

Impulso de actuacions para que nos procesos de seleccién que realizan as
empresas, e as administracions publicas se leven a cabo as adaptacidns e
axustes razoables que sexan necesarios.

Revisién da normativa en vigor co fin de simplificar os tramites de solicitude das
subvencions dirixidas ao fomento do emprego dos homes e das mulleres con
discapacidade.

Establecemento de axudas para a adaptacion do posto de traballo no caso de
discapacidade sobrevida.

Establecemento de axudas que complementen as xa existentes en materia de
transporte, no caso de gastos xerados polo desprazamento ao posto de traballo
das persoas con discapacidade.

Creacién dunha rede de transferencia e adaptacion dos cofiecementos e axudas
técnicas na que participen, entre outras, as entidades que traballan no ambito
da discapacidade e as familias, universidades, hospitais, servizos sociais, centros
tecnoldxicos, empresas...

Promocién da implantacion de medidas relacionadas coa adaptacién de postos
de traballo a través da introducién de axudas técnicas, mellora da accesibilidade
... que favorezan o acceso ao emprego das persoas con discapacidade, tanto no
sector publico como privado.

Todos os 6rganos da Administracion xeral e do

Departamentos sector publico autonémico

administrativos/organismos
implicados

jB|ICIB

Entidades locais
Entidades de iniciativa social no &mbito da
discapacidade
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ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE
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Obxectivo operativo 4.5

Impulsar a contratacion publica e convocatorias de subvencidéns socialmente

responsables.

451 Fomento dun modelo de responsabilidade social corporativa especifico
centrado na discapacidade que oriente as relaciéns entre a administracion
autonomica e o sector privado.

4.52 Inclusion da realizacién de proxectos que estean dirixidos & supresion de
barreiras e fomento da accesibilidade entre os criterios de valoracién dos
proxectos que se desenvolven a través dos programas mixtos de emprego-
formacion (obradoiros de emprego).

4.5.3 Inclusién da incorporacién de sistemas accesibles de novas tecnoloxias da
informacién e das comunicaciéns na xestion empresarial entre os criterios de
valoracion das subvencions para o fomento do emprego en cooperativas e
sociedades laborais e a promocién do cooperativismo.

4.54 Incorporacién como criterio de valoracion nos pregos de contratacion a
presenza de persoas con discapacidade no cadro de persoal das empresas de
menos de 50 traballadores e traballadoras.

4.5.5 Promocion da inclusion doutras clausulas sociais na contratacion publica non
contempladas nas accions anteriores.

456 Revision do grao de cumprimento da reserva de contratos para centros
especiais de emprego de conformidade co esixido na Lei 14/2013, do 26 de
decembro, de Racionalizacion do Sector Publico Autondmico e no Acordo do
Consello da Xunta do 11 de xufio de 2015, asi como analise dos resultados da
Comision de seguimento contemplada na dita Lei.

4.5.7 Revision do grao de cumprimento para a adopcién das medidas que puidese
proceder, da aplicacion das clausulas administrativas particulares nos pregos de
contratacion de servizos e subministracions que establezan como criterio de
desempate a existencia na empresa licitadora dun numero de traballadores e
traballadoras fixos/as con discapacidade superior ao 2%, asi como, no suposto
de que varias empresas se encontren nas circunstancias expresadas, a
adxudicacion & maior porcentaxe de traballadores/as con estas caracteristicas
no seu cadro de persoal, en cumprimento da Disposicion adicional cuarta do
TRLCSP e Acordo do Consello da Xunta de Galicia, do 8 de abril de 2010, polo
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459

4.5.10

4.5.11

Departamentos

XUNTA DE GALICIA

CONSELLERIA DE POLITICA
SOCIAL

Direccién Xeral de Maiores

e Persoas con Discapacidade

ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE
2015-2020

que se determina a inclusién de medidas de insercion laboral de persoas con
discapacidade nos pregos de clausulas administrativas particulares.

Desenvolvemento dun plan de actuacion da Inspeccion de Traballo para vixiar o
cumprimento da cota legal de reserva de emprego para as persoas con
discapacidade establecida legalmente ou a través das sias medidas alternativas.

Extension a todas as convocatorias de subvencidns e axudas publicas da obriga
do cumprimento da cota de reserva do 2% dos contratos para persoas con
discapacidade nas empresas de 50 ou mais traballadores e traballadoras.

Andlise da modulacién do cumprimento da cota do 2% en funcidn da
severidade e tipo de discapacidade da persoa traballadora con discapacidade
contratada.

Fomento da implantacion de accions de responsabilidade social da empresa en
relacion coa discapacidade, a través da concesion de axudas a aquelas empresas
que o desenvolvan.

Todos os 6rganos da Administracion xeral e do
sector publico autonémico

administrativos/organismos Entidades locais

implicados

Entidades de iniciativa social no &mbito da
discapacidade

Obxectivo operativo 4.6

Concienciar o empresariado sobre as capacidades laborais dos homes e das mulleres

con discapacidade.

4.6.1

4.6.2

jBlICIB

Incorporacion ao contido dos convenios colectivos de aspectos relacionados
coa discapacidade e a regulacion das condicions de traballo: permisos para a
realizacion de probas médicas e tratamentos, distribucion dos tempos,
percepcions salariais, promocion profesional etc.

Organizacién e promocién institucional de encontros empresariais (feiras de
emprego, xornadas, ...) para a sensibilizacion do empresariado galego e a
difusion de boas practicas en materia de insercion laboral das persoas con
discapacidade.

Paxina 125 de 190



4.6.3

464

4.6.5

4.6.6

4.6.7

Departamentos
administrativos/organismos
implicados
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XUNTA D’E GHLIICIH ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE
CONSELLERIA DE POLITICA 2015-2020

SOCIAL
Direccion Xeral de Maiores
e Persoas con Discapacidade

Impulso ao desenvolvemento de accidns dirixidas & mellora da inserciéon laboral
das persoas con discapacidade no marco dos encontros e actividades de
promocion do emprego organizados polos distintos axentes sociais
(organizacidns empresariais e sindicais).

Desenvolvemento de programas de colaboracion con empresas e entidades
privadas en materia de sensibilizacion, informacion e asesoramento a empresas
sobre medidas destinadas a mellorar a empregabilidade dos homes e das
mulleres con algunha discapacidade.

Desenvolvemento de accions de concienciacidon para fomentar que as empresas
non obrigadas ao cumprimento da cota de reserva contraten a persoas con
discapacidade que inclian informacién dirixida & supresion dos estereotipos
asociados a produtividade destas persoas.

Realizacion de accions informativas dirixidas especialmente a pequenas e
medianas empresas (empresariado e cadro de persoal) sobre a diversidade da
discapacidade, as capacidades laborais, os axustes razoables, as vantaxes fiscais
e en Seguridade Social asociadas & contratacién de mulleres e de homes con
discapacidade.

Elaboracion dunha guia de boas practicas sobre contratacion de persoas con
discapacidade dirixida &s empresas.

Conselleria de Economia, Emprego e Industria
Secretaria Xeral de Emprego

Conselleria de Politica Social
Direccién Xeral de Inclusion Social
Direcciéon Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade

Entidades locais

Entidades de iniciativa social no &mbito da

discapacidade

Organizacions empresariais e sindicais
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Obxectivo operativo 4.7

Reforzar o apoio ao emprego protexido, especialmente desde a administracion publica.

4.7.1 Estudo e avaliacion da posibilidade de introducir a esixencia de que os centros
especiais de emprego reinvistan parte dos seus beneficios na mellora ou
ampliacién das suas estruturas produtivas e de insercién.

4.7.2  Creacién e ampliacién de centros especiais de emprego.

4.7.3 Mantemento dos postos de traballo para persoas con discapacidade nos
centros especiais de emprego.

4.74  Financiamento das unidades de apoio & actividade profesional dos centros
especiais de emprego.

4.7.5 Establecemento de medidas que garantan a volta ao centro especial de
emprego para os casos de experiencias de insercion non exitosas no mercado
de traballo ordinario.

476 Promocion de medidas que favorezan o transito dos traballadores e
traballadoras con discapacidade desde o centro especial de emprego cara o
mercado ordinario: incentivos para as empresas que contraten a estas persoas,
para os centros especiais de emprego dirixidos a substitucion do/a
traballador/a, e ao propio/a traballador ou traballadora con discapacidade.

Conselleria de Economia, Emprego e Industria

Departamentos Secretaria Xeral de Emprego
administrativos/organismos gntidades locais
implicados Entidades de iniciativa social no ambito da

discapacidade

Obxectivo operativo 4.8

Fortalecer as accions de estimulo & contratacion de persoas con discapacidade tanto na

empresa ordinaria como no terceiro sector.

4.8.1 Instar a administracién estatal @ mellora do sistema de bonificacions a
contratacién de persoas con discapacidade.
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483

484

4.8.5

4.8.6

4.8.7

4.8.8

4.8.9

4.8.10

4.8.11
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XUNTA DE GALICIA

CONSELLERIA DE POLITICA
SOCIAL

Direccion Xeral de Maiores

e Persoas con Discapacidade

ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE
2015-2020

Desenvolvemento de accions de sensibilizacion dirixidas ao persoal da
Inspeccion laboral para asegurar o cumprimento legal da cota de reserva de
postos de traballo a persoas con discapacidade.

Promocion de novas formas innovadoras de acceso e inclusion laboral a través
das tecnoloxias da informacién e o teletraballo, en especial para persoas con
mobilidade reducida, profesionais que experimentaron unha discapacidade
sobrevida e aquelas que residan no medio rural.

Instar & revisién da duracion minima esixida para os periodos de contratacion,
para facilitar ao empresariado o acceso as bonificaciéns e reduciéns fiscais pola
contratacion de mulleres e de homes con discapacidade.

Impulso da avaliacion de resultados e medicién do impacto das accions de
estimulo a contratacion de homes e de mulleres con discapacidade no mercado
de traballo ordinario desenvolvidas nos Ultimos anos, co obxecto de manter ou
redefinir futuras actuacions.

Instar & modificacién normativa para que as persoas con discapacidade
perceptoras dunha pension non vexan reducida a stua contia no suposto de
acceder temporalmente ao mercado laboral.

Continuidade das axudas especificas para o fomento do emprego no contorno
local.

Programas de incentivos a contratacion e mantemento do emprego das
mulleres e dos homes con discapacidade: axudas especificas para a contratacion
de entidades do movemento asociativo da discapacidade que presten servizos
especificos ao tecido empresarial para a adaptacion de postos de traballo e ao
apoio e acompafiamento a contratacién das persoas con discapacidade e ao
mantemento do emprego.

Desenvolvemento de accions para a reincorporacion a vida laboral daquelas
persoas que teflan abandonado o mercado de traballo para o coidado de
persoas con discapacidade.

Posta en marcha de accions de sensibilizacidon sobre a discapacidade sobrevida
e medidas de emprego selectivo para evitar o abandono definitivo da actividade
laboral por parte dos traballadores e traballadoras con discapacidade adquirida.

Realizaciéon de acciéns de motivacion dirixidas as mulleres e homes con
discapacidade e as persoas do seu medio para que se encamifien cara a vida
laboral activa, a través de informacion sobre os recursos formativos e de acceso
ao mercado de traballo.
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XUNTA D’E GHLI,CIH ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE
CONSELLERIA DE POLITICA 2015-2020

SOCIAL
Direccion Xeral de Maiores
e Persoas con Discapacidade

Promocién da coordinacién mediante a mellora da comunicacién e o
intercambio de informacidn entre os equipos de inclusién sociolaboral (servizos
sociais comunitarios especificos), as unidades técnicas de inclusién sociolaboral
dos concellos e as entidades de iniciativa social prestadoras de servizos sociais
que desenvolven programas de inclusion social cara & optimizacion de recursos
no ambito da insercién laboral das mulleres e dos homes con discapacidade.

Fomento da contratacion de persoas con discapacidade na empresa ordinaria a
través de subvencidons e axudas publicas a empresas pola contratacion de
traballadores e traballadoras con discapacidade.

Conselleria de Economia, Emprego e Industria
Secretaria Xeral de Emprego

Departamentos Conselleria de Politica Social
administrativos/organismos Direccion Xeral de Inclusion Social
implicados Entidades locais

Entidades de iniciativa social no &mbito da
discapacidade

Obxectivo operativo 4.9

Mellorar os procedementos relativos ao emprego con apoio no sector privado e

fomentalo na administracién publica.

4.9.1

492

4.9.3

jBlICIB

Fomento do programa de emprego con apoio a través do que se favorece a
integracion laboral das persoas con discapacidade con especiais dificultades
para a sUa insercion laboral en empresas do mercado ordinario prestandolles
apoio a través de preparadores/as laborais.

Promocion da modalidade de emprego con apoio na administracion publica
cara a facilitar o desenvolvemento das tarefas das persoas con discapacidade
intelectual que se incorporen a un posto de traballo tras superar o proceso
selectivo de acceso publico.

Instar & flexibilizacion dos criterios establecidos na Orde de axudas dos
programas de emprego con apoio para unha mellor adaptacion as necesidades

reais e ao contorno.
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Conselleria de Facenda
Direccion Xeral da Funcién Publica
Departamentos Conselleria de Economia, Emprego e Industria
administrativos/organismos Secretaria Xeral de Emprego
implicados Entidades de iniciativa social no &mbito da
discapacidade
Organizaciéns empresariais

Obxectivo operativo 4.10

Fortalecer os servizos de orientacion e intermediacion laboral centrados en actuacions

especificamente dirixidas as mulleres e aos homes con discapacidade que demandan

un emprego.

4.10.1  Impulso ao establecemento de mecanismos de coordinacion entre os distintos
servizos implicados na orientacién e intermediacion laboral das persoas con
discapacidade.

4.10.2 Mellora das axudas aos programas de orientacion e intermediacién laboral
que permitan unha maior cobertura dos gastos salariais.

4.10.3 Fomento da metodoloxia da planificacion centrada na persoa entre os e as
profesionais que desenvolven tarefas de informacion e orientacion laboral a
homes e a mulleres con discapacidade.

4.10.4 Desenvolvemento de accidéns formativas dirixidas ao persoal de servizos de
informacion e orientacion laboral sobre aspectos relacionados coa
discapacidade, co fin de proporcionar un adecuado e efectivo asesoramento
as mulleres e aos homes con discapacidade que demandan un emprego.

4.10.5 Mantemento das subvenciéns e axudas publicas destinadas aos centros de
informacion e orientacion laboral especificos para homes e para mulleres con
discapacidade promovidos polas entidades sociais que traballan neste ambito.

4.10.6 Mellora da coordinacién entre os servizos sociais e o0 servizo publico de
emprego, delimitando axeitadamente cadansldas responsabilidades e
competencias nos procesos de insercion mediante o establecemento de
protocolos.

4.10.7 Mellora da coordinacion entre o Servizo publico de emprego, os servizos
sociais e 0s centros especiais de emprego para a mellora das capacidades, a
formacion e o emprego das persoas con discapacidade en todos os fitos
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dirixidos a sua integracién laboral: centros ocupacionais, centros especiais de
emprego, transito ao emprego ordinario, emprego ordinario.

4.10.8 Impulso ao acceso non presencial aos servizos prestados nas oficinas do
Servizo Publico de Emprego, promovendo a utilizacion das novas tecnoloxias
para facilitar a realizacién de consultas e tramites en lifa.

4.10.9 Desenvolvemento de itinerarios de inclusion sociolaboral para promover o
acceso das mulleres e dos homes con discapacidade ao emprego ordinario.

Conselleria de Economia, Emprego e Industria
Secretaria Xeral de Emprego

Departamentos Conselleria de Politica Social
administrativos/organismos Direccién Xeral de Inclusion Social
implicados Entidades locais

Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 4.11

Promover o emprendemento das persoas con discapacidade a través de accions de

formacioén, informacion e motivacion.

4.11.1  Realizacién de accidns de sensibilizacion e informacion en materia de
discapacidade dirixidas a axentes dinamizadores de emprego para fomentar as
iniciativas de autoemprego entre as persoas con discapacidade.

4.11.2 Realizacion de acciéns de concienciacion e informacién sobre emprendemento
das persoas con discapacidade dirixidas a persoal de orientacion laboral para
o fomento do autoemprego.

4.11.3 Desenvolvemento de accions formativas especificas para homes e mulleres
con discapacidade cara a fomentar a sua capacidade emprendedora.

4.11.4 Incorporacion da valoracion de necesidades asociadas a accesibilidade das
persoas con discapacidade nas ordes reguladoras das subvencions e axudas
publicas de fomento do emprego auténomo.

4.11.5 Apoio as mulleres e aos homes con discapacidade con perfil emprendedor na
creacién e posta en marcha de pequenos negocios e microempresas mediante
accions de informacidén, asesoramento e titoria adaptadas as suas
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circunstancias na posta en marcha dos proxectos e no acceso ao
financiamento.

4.11.6  Apoio a proxectos innovadores en sectores emerxentes promovidos por
persoas con discapacidade.

4.11.7 Andlise e desenvolvemento de novas formulas financeiras adaptadas as
necesidades das persoas con discapacidade, tales como colaboracion con
institucions financeiras para a concesién de microcréditos e outras liflas de
financiamento, e concesién de incentivos a persoas con discapacidade para a
consolidacion de pequenas empresas.

4.11.8 Fomento do autoemprego das persoas con discapacidade a través de
subvencions e axudas publicas para o financiamento de proxectos
empresariais.

4119 Impulso & integracion das persoas con discapacidade en empresas de
economia social, mellorando os programas de fomento do emprego e mellora
da competitividade en cooperativas e sociedades laborais.

Conselleria de Economia, Emprego e Industria
Secretaria Xeral de Emprego
IGAPE

Departamentos - . .
administrativos/organismos Conselleria de Politica Social
implicados Direccidn Xeral de Inclusion Social

Entidades locais
Entidades de iniciativa social no &mbito da
discapacidade

Obxectivo operativo 4.12

Impulsar o estudo e cofiecemento da situacion das mulleres e dos homes con

discapacidade en relacién ao mercado laboral publico e privado, asi como das suas

capacidades e necesidades en materia de formacion.

4.12.1  Elaboracién dun estudo sobre a realidade laboral dos homes e mulleres con
discapacidade por areas xeograficas e segundo tipo de discapacidade.

4122 Fomento da sistematizacion do tratamento e divulgacion de datos
relacionados coas caracteristicas da contratacién das mulleres e homes con
discapacidade (tipo de contrato, xornada ...).
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Mellora do desefio e funcionamento dos sistemas de codificacion, rexistro e
publicacion dos datos sobre os homes e sobre as mulleres con discapacidade
no mercado laboral.

Fomento da realizacion de novas enquisas, preguntas ou médulos ad hoc,
sobre discapacidade, emprego nas operacions do Instituto Galego de
Estatistica tendo en conta a variable xénero.

Incorporacion das variables de discapacidade e xénero nas estatisticas e
estudos sobre o mercado laboral que realicen os distintos departamentos e
organismos dependentes da Xunta de Galicia.

Realizacion dun estudo sobre se a actual tipificacion e cualificacién da
infraccién consistente no incumprimento da cota de reserva do 2% de postos
de traballo &s persoas con discapacidade nas empresas de 50 e mais
traballadores/as é suficiente e axeitada para garantir a observancia desta
obriga.

Estudo da asimilacidn das subvenciéns e axudas publicas concedidas, para que
as empresas ordinarias que contraten a traballadores e traballadoras con
discapacidade severa que necesiten apoio reciban axudas equivalentes as que
perciben os centros especiais de emprego.

Desenvolvemento das actuacidons necesarias para a recompilacién de datos
que permitan avaliar o cumprimento as politicas presentes e futuras en
materia de emprego das persoas con discapacidade.

Realizacion de estudos sobre as tendencias do mercado laboral en Galicia que
permitan obter informacion sobre ocupacions e perfis profesionais
demandados, co fin de orientar a planificacion da formacién e mellorar o
asesoramento as persoas con discapacidade que desexan acceder ao
emprego.

Andlise e redesefo, se procede, das axudas e prestacions dirixidas as persoas
con discapacidade e &s suas familias para que a suda regulacion non
desincentive a participacion laboral.

Conselleria de Facenda
Instituto Galego de Estatistica
Conselleria de Economia, Emprego e Industria
Secretaria Xeral de Emprego
Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
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SOCIAL
Direccion Xeral de Maiores
e Persoas con Discapacidade

Discapacidade
Entidades locais
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade
Organizaciéns empresariais

Obxectivo operativo 4.13

Impulsar a participacién dos homes e mulleres con discapacidade en todos os procesos

de toma de decisién que lles afecten en relacion ao emprego e empregabilidade.

4.13.1 Desenvolvemento de accidns destinadas a mellorar os procesos de toma de
decisions no ambito familiar das mulleres e dos homes con discapacidade en
relacion coa sta incorporacion ao mercado laboral.

4.13.2 Impulso de canles e formatos de informacién accesibles (lectura facil,
pictogramas, videos...) que permitan a participacion efectiva das persoas con
discapacidade nos procesos de toma de decisidns relacionados coa formacion
e 0 emprego.

Conselleria de Economia, Emprego e Industria
Secretaria Xeral de Emprego

Departamentos Conselleria de Politica Social
administrativos/organismos Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
implicados Discapacidade

Entidades de iniciativa social no &mbito da
discapacidade
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6.5.1 FUNDAMENTOS E DESCRICION

As persoas con discapacidade tefien dereito a uns servizos sanitarios de calidade e a
uns tratamentos e tecnoloxias apropiados para que o seu estado de saude sexa o
mellor posible. Acadar unha asistencia integral, en igualdade de condicidéns que o resto
da cidadania e que atenda as necesidades especificas da persoa con discapacidade é o
obxectivo estratéxico da presente lifia, para o que se desefiaron unha serie de
obxectivos operativos e actuacions para desenvolver ao longo dos vindeiros anos.

Como sinala a Estratexia Europea sobre discapacidade 2010-2020, as persoas con
discapacidade poden ter un acceso limitado aos servizos sanitarios, incluidos os
tratamentos médicos ordinarios, o que pode reverter en desigualdades respecto a
saude independentes da sua discapacidade. Estas persoas tefien dereito ao mesmo
acceso a asistencia sanitaria que o resto da poboacion, tamén a asistencia de caracter
preventivo, e a beneficiarse duns servizos sanitarios e de rehabilitacion especificos que
sexan alcanzables, de calidade e que tefian en conta as suas necesidades, incluidas as
derivadas do xénero.

En Espafia, a lexislacion vixente recofiece de maneira especifica o dereito a proteccion
da saude para as persoas con discapacidade, que teran dereito a prevencion da
enfermidade, a proteccion, promocion e recuperacion da saude, sen discriminacion por
motivo ou por razén de discapacidade, prestando especial atencién a saide mental e a
saude sexual e reprodutiva (artigo 10.1 da Lei xeral de dereitos das persoas con
discapacidade e da sua inclusion social).

Ademais, segundo establece a citada norma, as administracions publicas desenvolveran
as actuaciéns necesarias para a coordinacién da atencién de caracter social e de
caracter sanitario, de forma efectiva e eficiente, dirixida as persoas que por problemas
de saude asociados a sua discapacidade tefien necesidade simultanea ou sucesiva de
ambos os dous sistemas de atencidn, e promoveran as medidas necesarias para
favorecer o acceso das persoas con discapacidade aos servizos e prestacions
relacionadas coa sua saude, en condicions de igualdade co resto da cidadania.

As persoas poden, polo tanto, precisar atencion sociosanitaria cando tefien simultanea
ou sucesivamente necesidades que deben ser atendidas polos servizos sociais e 0s
servizos de saude, de maneira que a prestacion coordinada da asistencia social e
sanitaria tefia un efecto sinérxico sobre a salde e o benestar da persoa.
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Durante a vixencia do Plan de accidn integral para as persoas con discapacidade de
Galicia, 2010-2013, levaronse a cabo importantes esforzos dirixidos a conseguir unha
efectiva atencidon sociosanitaria a través da coordinacion dos departamentos con
competencias en sanidade e servizos sociais.

En primeiro lugar, a través de diversas acciéns para a regulacion do espazo
sociosanitario, entre as que cOmpre destacar a posta en marcha en 2013 do Plan de
atencion integral sociosanitaria, no cal estd prevista a estratificacion da poboacion
subsidiaria de atencion sociosanitaria en cinco perfis de pacientes sociosanitarios nos
que se inclien o perfil de discapacidade fisica, psiquica e intelectual cos criterios
médicos, funcionais e sociais concretos.

En segundo lugar, desefidronse procesos para a coordinacién entre os departamentos
mencionados, como por exemplo: a sinatura do convenio de colaboracién en 2011
entre o Servizo Galego de Salde e a Conselleria de Traballo e Benestar, polo que se
establecen lifas de traballo conxuntas de apoio e atencion sociosanitaria a pacientes
con trastorno mental de duracion prolongada e curso cronico, estabilizados dende o
punto de vista sanitario; a elaboracion dun protocolo marco para simplificar os
procedementos de autorizacion de servizos sanitarios en centros publicos de servizos
sociais ou a modificacién/ampliacién da aplicacion IANUS segundo o Decreto 164/13,
do 24 de outubro, polo que se modifica o Decreto 29/2009, do 5 de febreiro, polo que
se regula o uso e acceso a historia clinica electronica, que permite o acceso e rexistro a
persoal meédico de centros sociosanitarios publicos.

Neste contexto, a Estratexia Sergas 2010-2014 situaba a “integracion da atencion
sociosanitaria” como cuarta lifa estratéxica dentro do seu Obxectivo 1: “promover a
saude e responder as necesidades da cidadania a través de dispositivos asistenciais e
plans especificos”. O obxectivo xeral desta lifia era "atender de forma integrada as
necesidades da poboacién no ambito sociosanitario baixo criterios de igualdade,
equidade, accesibilidade, universalidade e complementariedade das accions das
diferentes administracions publicas. Para iso, a atencion sociosanitaria debe basearse
en tres elementos fundamentais: derivar a persoa usuaria ao dispositivo mais adecuado
para a sUa atencion, garantir unha rapida derivacion dun recurso a outro en funcion
dos cambios na situacibn da persoa e dispofier de servizos suficientemente
diversificados e dotados. Todo isto supdn dispofier dun modelo de atencion integral,
tendo en conta as necesidades de atencidén desde o punto de vista fisico, emocional e
social de pacientes e familias; interdisciplinar, con participacion dos e das diferentes
profesionais para obter o maximo nivel de calidade e eficacia na valoracion e deteccion
de necesidades, na prevencion de complicacions e na planificacion de actividades; e
rehabilitador, para diminuir o impacto fisico da enfermidade ou discapacidade.
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Para levar a cabo a mellora e a integracién da atencidon sociosanitaria en Galicia
previanse unha serie de actuacions destinadas a optimizacion dos recursos e & mellora
da coordinacion entre o sistema sanitario e o de servizos sociais. A avaliacién realizada
en 2014 revela a execucién de diversas actuacions: a elaboracion dun mapa de recursos
sociosanitarios -en concreto por parte da Conselleria de Traballo e Benestar-; o acceso
das traballadoras e traballadores sociais ao sistema IANUS; a identificacion de
necesidades especificas (recollidas no Plan Marco de Atencidn Sociosanitaria de Galicia
2013-2016); a analise de determinados procesos para evitar duplicidades no ambito
social e sanitario, por exemplo na orde de programas de caracter sociosanitario
(alcoholismo, ludopatia, enfermidades raras, autismo, dano cerebral adquirido e
trastornos da conduta alimentaria); a adaptacion dos sistemas de informacion,
concretamente a través do acceso a historia clinica electrénica (IANUS) desde trece
residencias asistidas e o Plan de dispensacion de farmacos as residencias e, por ultimo,
a creacién da Comisién Interdepartamental de Atencidon Sociosanitaria de Galicia
recollida na Lei de Saude de Galicia.

Neste contexto de actuacion da administracion autondémica, a Estratexia galega sobre
discapacidade 2015-2020 pretende dar continuidade a dito modelo de atencion
sociosanitaria que facilite a articulacion de intervencions coordinadas entre o
sistema de satde e o de servizos sociais que fagan posible unha asistencia integral
que atenda as necesidades especificas da persoa.

Para iso, incidirase en primeiro lugar na dimension preventiva. Como principio xeral de
actuacion recofiecido na lexislaciéon sanitaria espafiola, os medios e actuacions do
sistema sanitario estaran orientados prioritariamente & promocioén da salude e a
prevencién de enfermidades. Este principio adquire maior relevancia, se cabe, no
contexto da abordaxe da discapacidade. A Lei xeral de dereitos das persoas con
discapacidade e da sua inclusion social establece que a prevencién de deficiencias e de
intensificacion de discapacidades constitie un dereito e un deber de todo cidadan e
cidada e da sociedade no seu conxunto, e formara parte das obrigas prioritarias do
Estado no campo da saude publica e dos servizos sociais. A prevencién de deficiencias
e de intensificacion de discapacidades atendera a diversidade das persoas con
discapacidade, dando un tratamento diferenciado segundo as necesidades especificas
de cada persoa.

Para iso, as administracions publicas competentes deberan promover plans de
prevencion, nos cales se concedera especial importancia aos servizos de orientacion e
planificaciéon familiar, consello xenético, atencion prenatal e perinatal, deteccién e
diagndstico precoz e asistencia pediatrica, incluida a saude mental infanto-xuvenil,
asistencia xeriatrica, asi como a seguridade e sadde no traballo, & seguridade no trafico
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vial, ao control hixiénico e sanitario dos alimentos e & contaminacién ambiental.
Ademais, consideraranse de modo especifico as accidns destinadas as zonas rurais.

Ao abeiro destes preceptos, a Estratexia reine un compendio de obxectivos e
actuaciéns destinados & prevencion nos seus distintos niveis. Asi, potenciarase o
desenvolvemento de medidas e programas de prevencion nos tres niveis
(primaria, secundaria e terciaria), asi como de deteccion e diagnéstico precoz de
enfermidades que causen ou orixinen discapacidade, sempre que a deteccion
precoz faga posible incidir na sua evolucion.

No marco deste primeiro obxectivo, a presente Estratexia ten previsto articular unha
serie de actuacions que garantan unha efectiva atencion tempera, coordinada entre
servizos sociais, sanidade e educacién, a través do seu impulso e dos equipos
interdisciplinares no marco da Axenda de Atencion Tempera en Galicia 2015-2017. O
obxectivo principal da atencion tempera é que os nenos e nenas de 0 a 6 anos que
presenten algun trastorno no seu desenvolvemento ou o risco de padecelos, reciban
unha atencion de caracter integral desde a vertente preventiva e asistencial, a través de
intervencidns que potencien a slUa capacidade de desenvolvemento e de benestar,
posibilitando da forma mais completa a integracion no seu contorno familiar, escolar e
social, asi como a sua propia autonomia persoal.

A publicacién do Decreto 183/2013, do 5 de decembro, polo que se crea a Rede galega
de atencién tempera, significou un punto de inflexion na consideracion da atencion
tempera, por facer realidade un espazo compartido de coordinacion e
corresponsabilidade entre o sistema de saude, o sistema educativo e o0s servizos sociais.

Neste decreto exponse a necesidade de elaborar unha normativa que permita crear un
espazo comun de coordinacion e corresponsabilidade entre os sistemas de saude,
educacion e servizos sociais na procura dunha accion integral, destinada a satisfacer os
dereitos e necesidades dos nenos e as nenas con trastornos do desenvolvemento ou en
risco de padecelos e as suas familias. Ao mesmo tempo formula a necesidade de
regular os servizos de atencién tempera como unha rede integral de responsabilidade
publica e de caracter universal rexida polos principios reitores de igualdade,
coordinacion, atencion personalizada, integracion social, interese superior do/da
menor, prevencion, autonomia persoal e participacion, descentralizacién, proximidade,
interdisciplinariedade e alta cualificacién profesional, diadlogo e participacién familiar e
calidade.

A creacion desta rede supon un paso mais no proceso de consolidacion dos recursos
de atencion tempera actualmente existentes en Galicia e a0 mesmo tempo, a través do
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desenvolvemento normativo correspondente, ten previsto regularse a integracién e a
incorporacion de novos servizos e programas.

Pola sua parte, a axenda, elaborada conxuntamente polos departamentos competentes
en materia de sanidade, servizos sociais e educacion contén un total de sete lifias
estratéxicas, articuladas en obxectivos e actuacidns para realizar neste periodo. Estas
lifas son: Informacion e sensibilizacion; Formacion; Planificacion e Programacion;
Coordinacién para o desenvolvemento asistencial integrado de atencion temperd;
Participacién e apoio familiar; Innovacion e Investigacion e Calidade.

Noutro nivel da prevencién, cdmpre promover a saiide e os habitos de vida
saudables entre as persoas que teiien algun tipo de discapacidade. Segundo datos
da Enquisa de integracién social e saude de 2012, o 17,2% da poboacion espaiiola con
discapacidade di ter un estado de saude “bo” ou “moi bo” fronte ao 35,5% que afirma
que é "malo” ou “moi malo”. Entre as persoas sen discapacidade, o 82% considera que
é positivo e 0 1,3% negativo. Obsérvase unha valoracién desigual do estado de salude
segundo o sexo. As mulleres con discapacidade que valoran de forma negativa o seu
estado de saude superan nun 20,8% as que o valoran de forma positiva, mentres que
nos homes a brecha é do 11,6%. A valoracién do estado de saide empeora a medida
que avanza a idade. Entre as persoas con discapacidade de 15 a 44 anos o0 40,5% sinala
que é "bo” ou “moi bo". Para as persoas maiores de 74 anos diminule ao 10,2%.

En canto a enfermidades ou problemas de saude crénicos, nove de cada 10 persoas
con discapacidade din padecer algunha, fronte a tres de cada 10 sen discapacidade.

C.1 POBOACION ESPANOLA DE 15 E MAIS ANOS CON E SEN DISCAPACIDADE SEGUNDO
ESTADO DE SAUDE EN XERAL.

1.2 22,3 -21%
16,0 59,7 -44%
47,2 16,7 31%
25,7 1,1 25%
9.8 0,2 10%
0,1 0,1 0%

Fonte: Informe Olivenza 2014, sobre a discapacidade en Espana (Observatorio estatal da discapacidade), a partir dos
datos da Enquisa de integracién social e satide. Ano 2012. INE.

Hai que ter en conta, por outra parte, que as persoas con discapacidade deben facer
fronte a unha serie de barreiras para o coidado da sUa saude; algunhas delas tefien
dificultades para o autocoidado, a hixiene diaria e 0 mantemento de habitos de vida
saudables relacionados coa alimentacion e a practica do exercicio fisico. Compre, polo
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tanto, promover a salde e os habitos de vida saudables entre as persoas que tefien
algun tipo de discapacidade.

Doutra banda, faise necesaria a planificacion dunha serie de actuacidons para mellorar a
identificacion e a diferenciacion diagnéstica das patoloxias ou circunstancias
(lesidns, intoxicacions..) que xeran discapacidade e proporcionar unha adecuada
asistencia en funcidén da avaliacion interdisciplinaria das suas necesidades, un ambito
no que ainda se detectan eivas importantes e que constitle outro dos obxectivos desta
Estratexia, no que se debera ter en conta especialmente o enfoque de xénero.

No plano asistencial, debe garantirse o acceso a uns servizos de rehabilitacion de
calidade a toda a poboacion con discapacidade, con independencia da sua idade,
e sempre que estean indicados.

Xa que logo, fomentarase a utilizacion de servizos adecuados de rehabilitacion e a
continuidade dos procesos, asi como a diversificacion de tratamentos. Ademais, terase
en conta o factor idade, na perspectiva de proporcionar unha adecuada atencién ao
longo de todo o ciclo vital da persoa, de maneira que se prevén medidas dirixidas a
mellora dos procesos de envellecemento das persoas con discapacidade. Como xa se
comentou na introducién da lifa estratéxica 2, autonomia persoal, arredor da metade
das discapacidades, segundo o Censo de persoas con discapacidade de Galicia, estan
entre a poboacion de mais de 65 anos

Para facilitar unha asistencia de calidade é fundamental formar as persoas profesionais
da sanidade na sensibilizacion cara a discapacidade, proporcionandolles as capacidades
e os métodos para satisfacer as necesidades especificas destas persoas. Para iso, tense
previsto actuar en dous sentidos: potenciarase, dunha banda, o cofilecemento sobre a
discapacidade, en todas as stias formas e tipoloxias, nas disciplinas relacionadas
coa saude, tanto na formacion profesional como no ensino universitario e
atendendo as diferenzas de xénero. Doutra, continuaranse a reforzar as competencias
dos e das profesionais da saiide mediante a dotacion de pautas de abordaxe
destinadas a mellorar a atencién sanitaria, emocional e relacional as persoas con
discapacidade, as suas familias e/ou contorno inmediato.

Por outra parte, e no marco da mencionada coordinacion entre os sistemas sanitario e
de servizos sociais para a prestacion dunha verdadeira atencion sociosanitaria a
poboacién con discapacidade sera fundamental seguir impulsado o
desenvolvemento dos sistemas TIC de rexistro e de intercambio de informacion

entre ambos sistemas de proteccién.
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O recurso as tecnoloxias da informacion e a comunicacion tera especial consideracion
nesta lina de Saldde, cunha aplicacibn que excedera a mera coordinacién
interdepartamental, en paralelo a&s actuaciéns que neste eido vén pofiendo en marcha
nos ultimos tempos a Xunta de Galicia. Asi, e en consonancia co obxectivo estratéxico
2.1.03 do Plan estratéxico de Galicia 2015-2020 -"utilizar as vantaxes das Tecnoloxias da
Informaciéon e Comunicacion (TIC) e desenvolver uns sistemas de informaciéon que
faciliten a practica clinica e a toma de decisions”-, fomentarase a incorporaciéon de
novas tecnoloxias a practica asistencial e a atencion non presencial, a vez que se
impulsardn procesos electrénicos de tramitacion administrativa internos e externos
para mellorar a relacion coas persoas profesionais da saude a a cidadania.

Compre mencionar o Proxecto de Fogar Dixital, e dentro deste, o Proxecto de Fogar
Dixital Asistencial, que constitie a fase inicial do plan global de Fogar Dixital mediante
o que a Xunta de Galicia quere apostar pola prestacién de servizos sanitarios no fogar,
o que habilitard a chegada ao fogar dos galegos e as galegas de servizos sanitarios a
través das TIC. O concepto de Fogar Dixital Asistencial integra produtos e servizos
innovadores para mellorar a calidade de vida das persoas, o que se materializaria
mediante a implantacion de dispositivos e sistemas de informacién intelixentes que
soporten a comunicacion de informacion sanitaria orientada & prevencidon e promocion
da saude, a vixilancia e seguimento de patoloxias (especialmente de caracter crénico),
ou que constitlan unha canle de acceso aos servizos sanitarios utilizados polas persoas
pacientes ou polas sUas persoas coidadoras.

Hai que engadir, finalmente, que ademais tense previsto incidir, a través das materias
transversais da presente Estratexia, na mellora da accesibilidade ao sistema sanitario
(instalaciéns, contorno, equipamentos e servizos de comunicacion e informacion), na
investigacion, a innovacion e a calidade, asi como no fomento da participacion das
persoas con discapacidade nos procesos de toma de decisién que lles afecten no
ambito da proteccion e a promocion da saude.
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6.5.2 OBXECTIVOS OPERATIVOS E ACTUACIONS

LINA ESTRATEXICA 5: SAUDE

Obxectivo estratéxico: Acadar unha asistencia integral en igualdade de

condiciéns que o resto da poboacién atendendo as necesidades

especificas da persoa con discapacidade.

Obxectivo operativo 5.1
Obxectivo operativo 5.2

Obxectivo operativo 5.3

Obxectivo operativo 5.4

Obxectivo operativo 5.5
Obxectivo operativo 5.6

Obxectivo operativo 5.7

Obxectivo operativo 5.8

jBlICIB

Potenciar o desenvolvemento de medidas e programas de
prevencion nos seus tres niveis (primaria, secundaria e terciaria),
asi como de deteccion precoz de enfermidades que causen
discapacidade.

Promover a salde e habitos de vida saudables entre as persoas
con discapacidade.

Mellorar a identificacion e a diferenciacién diagnostica das
patoloxias ou circunstancias (lesiéns, intoxicaciéns...) que xeran
discapacidade e proporcionar unha adecuada asistencia en
funcion da avaliacion interdisciplinaria das stas necesidades.

Fomentar a utilizacién de servizos adecuados de rehabilitaciéon e
a continuidade dos procesos, asi como a diversificacién de
tratamentos as persoas con discapacidade.

Desenvolver actuacions encaminadas @ mellora dos procesos de
envellecemento das persoas con discapacidade.

Mellorar a accesibilidade das instalacions, do seu contorno e dos
equipamentos sanitarios tendo en conta o principio de desefio
para todas as persoas, que inclia os servizos de apoio necesarios
para a comunicacién e a adaptacion da informacién sobre os
recursos e servizos sanitarios a discapacidade visual, auditiva e
intelectual, asi como servizos telefonicos e informaticos
accesibles.

Impulsar o estudo e avaliacién de necesidades relacionadas coa
saude das mulleres e dos homes con discapacidade.

Potenciar o cofiecemento sobre a discapacidade, as stas formas

e tipoloxias, nos estudos de formacion profesional e
universitarios relacionados coa saude.
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Reforzar as competencias dos e das profesionais da saude
mediante a dotacion de pautas de abordaxe destinadas a
mellorar a atencién sanitaria, emocional e relacional as persoas
con discapacidade, as suas familias e/ou contorno inmediato.

Desenvolver un marco estable de coordinacién e cooperacion
entre os ambitos social e sanitario na prestacion de servizos as

Obxectivo operativo 5.10  persoas con discapacidade, impulsando a mellora dos sistemas

Obxectivo operativo 5.11

TIC de rexistro e de intercambio de informacién entre ambos
sistemas de proteccion.

Impulsar a participacion das persoas con discapacidade nos
procesos de toma de decisién sobre a sua saude, asi como no
desefio e desenvolvemento de programas de asistencia sanitaria
que lles afecten.

ACTUACIONS

Obxectivo operativo 5.1

Potenciar o desenvolvemento de medidas e programas de prevencién nos seus tres

niveis (primaria, secundaria e terciaria), asi como de deteccion precoz de enfermidades

que causen discapacidade.

5.11

Incorporacion de ferramentas efectivas de deteccion precoz na vixilancia
rutineira do desenvolvemento infantil.

Mellora da aplicacion do protocolo de realizacién das probas de cribado
prenatal de anomalias fetais para a mellora da practica clinica.

Desenvolvemento de acciéns formativas en materia de prevencién de
discapacidade dirixidas as persoas profesionais da saude que intervefien no
seguimento do embarazo e parto para a mellora da comunicaciéon médica.

Incorporacion do consello xenético as familias cando se realicen as analises
xenéticas.

Desenvolvemento de servizos de preparacion ao parto que atendan as
necesidades individuais das mulleres con discapacidade.

Mellora dos procedementos de diagnéstico neonatal mediante a aplicacién de
protocolos para a deteccion precoz das discapacidades considerando as
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5.1.9
5.1.10

5.1.11

5.1.12

5.1.13

5.1.14

5.1.15

5.1.16

5.1.17

5.1.18
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e Persoas con Discapacidade

ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE
2015-2020

especificidades das distintas tipoloxias, por parte dos e das profesionais da
atencion primaria.

Inclusion no Programa do neno e da nena san de indicadores relacionados coa
deteccion precoz do Trastorno de Espectro Autista e discapacidades intelectuais.

Aplicacion do Programa galego para deteccion precoz de enfermidades
endocrinas e metabdlicas en periodo neonatal.

Aplicacién do Programa de deteccion precoz da hipoacusia neonatal.

Impulso & creacidén de equipos multidisciplinares e protocolos de derivacién
para completar os diagnosticos clinicos o antes posible.

Desenvolvemento do Decreto 183/2013, do 5 de decembro, polo cal se crea a
Rede Galega de Atencién Tempera.

Impulso & consolidacion da Rede galega de atencion tempera no marco da
Axenda de Atencion Tempera en Galicia 2015-2017, respondendo aos criterios
establecidos no Decreto 183/2013.

Establecemento de canles de colaboracién entre as administracions publicas
implicadas no ambito da comunidade galega e as entidades de iniciativa social
que veien prestando servizos de atencidon tempera para o establecemento de
sinerxias no proceso de configuracion da Rede galega de atencion tempera.

Difusion do Protocolo de coordinacidon, intervencibn e derivacion
interinstitucional en atencion tempera e das medidas que integran a Axenda de
atencion tempera en Galicia entre as persoas profesionais sanitarias implicadas
no proceso de diagndstico.

Impulso de programas de actuacion no ambito sanitario para avanzar na
deteccién de situacions de violencia e malos tratos a persoas con discapacidade,
en especial a violencia exercida contra as mulleres.

Desenvolvemento de programas especificos para o control dos factores de
risco e diagnostico precoz en persoas con discapacidade consecutiva a un
trastorno mental grave, en colaboracion coas entidades sociais que traballan
neste ambito.

Desenvolvemento de equipos multidisciplinares dedicados as discapacidades en
expansion (saude mental, dano cerebral sobrevido, enfermidades raras ou de
pouca frecuencia...).

Desenvolvemento de accidons de prevenciéon da enfermidade mental nos
distintos grupos de idade ou etapas da vida (infancia, adolescencia, adultos e
persoas maiores).
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5.1.19 Programa de atencién bucodental a persoas con discapacidade de 18 ou mais
anos para determinados tipos de discapacidade.
Vicepresidencia e Conselleria de Presidencia,
Administracidons Publicas e Xustiza
Secretaria Xeral da Igualdade
Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenaciéon
Universitaria
Direccidon Xeral de Educacion, Formacion
Departamentos Profesional e Innovacion Educativa
administrativos/organismos Conselleria de Sanidade
implicados Secretaria Xeral Técnica

Direccion Xeral de Innovacion e Xestion da
Saude Publica
Direccion Xeral de Asistencia Sanitaria-
Sergas

Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade

Obxectivo operativo 5.2

Promover a saude e habitos de vida saudables entre as persoas con discapacidade.

5.2.1

522
5.2.3

524

5.25

Continuidade dos mecanismos de colaboracion con entidades sociais do ambito
da discapacidade para a realizacion de actividades formativas sobre consumo
responsable dirixidas a persoas con discapacidade.

Promocién do deporte e ocio activo inclusivo para persoas con discapacidade.

Inclusién na rede de actores do Plan Galicia Saudable daqueles relacionados
coas actividades fisico-deportivas e a discapacidade.

Inclusion nas campafas de comunicacion, informacion e sensibilizacion do Plan
Galicia Saudable sobre a practica deportiva de contidos sobre os beneficios
desta para as mulleres e homes con discapacidade.

Desenvolvemento de programas de actividade fisica adaptada dentro do
sistema sanitario de Galicia.
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5.2.6 Realizacién de acciéns de sensibilizacion e informacién sobre habitos saudables
para persoas con discapacidade, familiares e profesionais das entidades sociais
de atencidn & discapacidade, tanto no contorno comunitario como en
coordinacién coas entidades do terceiro sector.

5.2.7 Achegamento das actividades de promocién da saude as persoas con
discapacidade atendidas na rede de centros do sistema de benestar, a través de
actividades conxuntas co persoal destes centros e co voluntariado.

Presidencia
Secretaria Xeral para o Deporte
Conselleria de Economia, Emprego e Industria
Instituto Galego de Consumo e de
Competencia
Conselleria de Sanidade
Secretaria Xeral Técnica
Departamentos Direccién Xeral de Innovacién e Xestion da
administrativos/organismos Satde Publica
implicados Direccién Xeral de Asistencia Sanitaria-

Sergas
Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Direccién Xeral de Xuventude, Participacién
e Voluntariado
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 5.3

Mellorar a identificacion e a diferenciacion diagnéstica das patoloxias ou circunstancias

(lesidns, intoxicacidns...) que xeran discapacidade e proporcionar unha adecuada
asistencia en funcion da avaliacion interdisciplinaria das suas necesidades.

5.3.1

53.2

Impulso & creacién dunha rede de profesionais sanitarios das diferentes
disciplinas médicas especializadas en discapacidade.

Impulso ao establecemento de protocolos ou medidas para o acompafiamento
aos homes e mulleres con problemas especificos de comunicacion (TEA,
discapacidade intelectual, paralise cerebral, dano cerebral, Alzheimer ...).
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5.3.3 Garantia dunha axeitada atencidn psicolodxica dirixida as mulleres e homes con
discapacidade e as suas familias, no momento no que se produce a
discapacidade e con continuidade no tempo.

5.3.4 Establecemento de procedementos de informacion e orientacion que inclian
todas as alternativas de intervencion e/ou diagnose para que as persoas con
discapacidade e as stas familias poidan decidir libre e consecuentemente.

5.3.5 Identificacién das necesidades especificas das mulleres con discapacidade e
posta en marcha de dispositivos adaptados para a prestacion dunha adecuada
atencion sanitaria.

Conselleria de Sanidade
Xerencia do Servizo Galego de Saude
Direccion Xeral de Asistencia Sanitaria-

Departamentos Sergas
administrativos/organismos  Conselleria de Politica Social
implicados Direccién Xeral de Maiores e Persoas con

Discapacidade
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 5.4

Fomentar a utilizacion de servizos adecuados de rehabilitacion e a continuidade dos

procesos, asi como a diversificacion de tratamentos as persoas con discapacidade.

541 Apoio ao desenvolvemento de medidas de rehabilitacion e tratamento
continuados no tempo para os distintos tipos de discapacidade, especialmente
das dirixidas a evitar o empeoramento do estado de saude ou da discapacidade.

54.2 Fomento de modelos de atencion para a neurorehabilitacion que tefian en
conta as necesidades especificas da infancia con discapacidade.

54.3 Mellora no proceso de acompafiamento e seguimento tras o diagnostico.
54.4 Creacion de unidades de saude mental formadas por equipos multidisciplinares.

54.5 Promocién do dereito de eleccion das persoas con discapacidade e as suas
familias sobre os tratamentos mais axeitados para os distintos tipos de
discapacidade.
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54.6 Actualizacion do catalogo de prestacions ortoprotésicas en relacion & gran
variedade de patoloxias discapacitantes.

Conselleria de Sanidade
Xerencia do Servizo Galego de Saude
Direccidon Xeral de Asistencia Sanitaria-

Departamentos Sergas

administrativos/organismos  Conselleria de Politica Social

implicados Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade

Entidades de iniciativa social no &mbito da
discapacidade

Obxectivo operativo 5.5

Desenvolver actuacions encamifiadas & mellora dos procesos de envellecemento das

persoas con discapacidade.

5.5.1 Creacion de programas e tratamentos continuados en estimulacién cognitiva e
prevencién do envellecemento para as persoas con discapacidade intelectual.

5.5.2  Utilizacion de probas de valoracion e diagnostico especificas sobre procesos de
envellecemento (Alzheimer, demencia,..) adaptadas as mulleres e homes con
discapacidade, atendendo as especificidades das distintas tipoloxias.

5.5.3 Realizacion de estudos de investigacion desde a perspectiva sociosanitaria
sobre os procesos de envellecemento das persoas con discapacidade.

554 Desefio e realizacion, en colaboracion co terceiro sector, de accions de
formacion dirixidas a profesionais do ambito sociosanitario sobre as
caracteristicas e necesidades asociadas ao proceso de envellecemento das
persoas con discapacidade.

5.5.5 Desenvolvemento de accions de capacitaciéon dirixidas a persoas con
discapacidade e persoas coidadoras para a abordaxe do proceso de
envellecemento e mellora do estado de saude.

Departamentos Conselleria de Sanidade
administrativos/organismos Xerencia do Servizo Galego de Saude
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implicados Direccién Xeral de Asistencia Sanitaria-

Sergas
Axencia Galega para a Xestion do
Cofilecemento en Saude
Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 5.6

Mellorar a accesibilidade das instalacions, do seu contorno e dos equipamentos

sanitarios tendo en conta o principio de desefio para todas as persoas, que inclia os

servizos de apoio necesarios para a comunicacion e a adaptacion da informacién sobre
0S recursos e servizos sanitarios a discapacidade visual, auditiva e intelectual, asi como

servizos telefénicos e informaticos accesibles.

5.6.1 Implantacion de sinaléctica adaptada e persoal de apoio necesario para que as
persoas con discapacidade se desenvolvan con autonomia nos centros de
saude, hospitais ...

5.6.2 Mellora da accesibilidade das mulleres e homes con discapacidade ao sistema
sanitario galego e a sua relacion cos servizos sanitarios, e potenciacion do
sistema de interaccién non presencial con estes, aproveitando as posibilidades
que ofrecen as novas tecnoloxias da informacion e da comunicacion.

5.6.3 Impulso & implantacion de sistemas de accesibilidade cognitiva en todo o
ambito sanitario (hospitais, centros de saude...)

5.6.4 Extensién do servizo de intérprete de lingua de signos ou de dispositivos
tecnoldxicos que faciliten aos servizos de urxencias e atencion hospitalaria.

5.6.5 Desenvolvemento da informacién dentro dos cursos de preparacion ao parto e
de coidados de fillos e fillas, en formatos adecuados, de maneira que resulten
accesibles e comprensibles para os homes e mulleres con discapacidade.

5.6.6 Impulso a introducion de prescricibns médicas adaptadas as distintas
necesidades das mulleres e dos homes con discapacidade.
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5.6.7 Adaptacion da informacion sanitaria relevante (consentimento informado, carta
de dereitos e deberes, instrucions previas etc.) as necesidades das persoas con
discapacidade.

5.6.8 Incorporacion das adaptacions técnicas e maquinaria necesarias para que 0s
servizos de xinecoloxia e obstetricia sexan accesibles as mulleres con
discapacidade.

5.6.9 Garantia do acceso das mulleres con discapacidade aos sistemas de
reproducion asistida en igualdade de condicidns que o resto de mulleres.

Conselleria de Sanidade
Xerencia do Servizo Galego de Saude
Direcciéon Xeral de Asistencia Sanitaria-

Departamentos Sergas

administrativos/organismos Conselleria de Politica Social

implicados Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade

Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 5.7

Impulsar o estudo e avaliacién de necesidades relacionadas coa saude das mulleres e

dos homes con discapacidade.

5.7.1 Divulgacion dos resultados dos estudos en materia de saude e discapacidade en
formatos accesibles.

5.7.2 Realizacién dun estudo epidemioldxico sobre discapacidades emerxentes.

5.7.3 Impulso ao desenvolvemento dun sistema de informacidén sociosanitaria, que
permita medir resultados e impactos na saude das mulleres e dos homes con
discapacidade, asi como planificar a resposta as sUas necesidades.

5.74 Promocion de estudos sobre a calidade de vida relacionada coa salde de
mulleres e de homes con discapacidade en Galicia.

575 Inclusion da discapacidade nos instrumentos de recompilacién de datos
relativos ao sistema de atencion sanitaria e presentar, na medida do posible,
datos desagregados por tipoloxia de discapacidade e sexo.
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Conselleria de Facenda
Instituto Galego de Estatistica
Conselleria de Sanidade
Xerencia do Servizo Galego de Saude
Direccion Xeral de Asistencia Sanitaria-

Departamentos Sergas
administrativos/organismos Axencia Galega para a Xestion do
implicados Cofiecemento en Saude

Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 5.8

Potenciar o cofiecemento sobre a discapacidade, as suas formas e tipoloxias, nos

estudos de formacion profesional e universitarios relacionados coa saude.

5.8.1

5.8.2

5.8.3

584

5.8.5

Impulso de accidns de visibilizacion da discapacidade no ambito das titulacions e
estudos de especializacion do campo da saude a través do testemuiio de
persoas con discapacidade, que permitan cofecer as futuras e futuros
profesionais a realidade da discapacidade e como dar resposta desde a sua
profesion as necesidades destas persoas e das suas familias.

Organizacién de actividades de formacién nas distintas titulacions con
recofecemento oficial de créditos para a configuracion do curriculo, orientadas a
mellora do cofiecemento da discapacidade e das capacidades das persoas.

Impulso & incorporacién de contidos relacionados coa discapacidade
(promocion da autonomia, necesidades de apoios, inclusion,.) e as suas
diferentes tipoloxias como materia transversal obrigatoria nos estudos de
formacion profesional e universitarios do ambito da saude.

Fomento da realizacién de proxectos de fin de grao (TFG) e de proxectos fin de
master sobre aspectos de saude vinculados as situacions de discapacidade.

Impulso & realizacién de practicas por parte das futuras persoas profesionais do
ambito sanitario en centros de atencién a persoas con discapacidade.
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Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenaciéon
Universitaria
Direccidon Xeral de Educacion, Formacion
Profesional e Innovacion Educativa

Departamentos ) - .
administrativos/organismos Conselleria de Politica Social
implicados Direccién Xeral de Maiores e Persoas con

Discapacidade
Universidades
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 5.9

Reforzar as competencias dos e das profesionais da saide mediante a dotacién de

pautas de abordaxe destinadas a mellorar a atencion sanitaria, emocional e relacional

as persoas con discapacidade, as suas familias e/ou contorno inmediato.

5.91

59.2

593

594

595

59.6

Desenvolvemento de actuacidéns de formacion e sensibilizacion dirixidas ao
persoal sanitario sobre discapacidade, adaptadas aos distintos ambitos
profesionais.

Realizacion de accions de formacién para a mellora da comunicacién efectiva
con pacientes con discapacidade en aspectos relacionados coa empatia, niveis
de comprensidn e expresion, .., adaptadas as necesidades das diferentes
discapacidades.

Realizacion de accions de formacion continua dirixidas as persoas profesionais
que se dedican a atencion e valoracion das persoas con discapacidade e/ou en
situacion de dependencia sobre apoios individuais, axudas técnicas e servizos
existentes.

Desenvolvemento de acciéns formativas dirixidas aos equipos interdisciplinares
de atencion tempera en materias relacionadas coa discapacidade, tendo en
conta a diversidade desta.

Desenvolvemento de accidns de sensibilizacion sobre a importancia dos
determinantes sociais da saude dirixidas aos profesionais do sistema sanitario.

Elaboracion de protocolos e guias de actuacidn para a atencidén as persoas con
discapacidade dentro dos distintos servizos e momentos da atencidn sanitaria en
colaboracion coas entidades do ambito da discapacidade.
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5.9.7 Elaboracion dunha guia de boas practicas para servizos hospitalarios que
melloren a comunicacién e a atencion a pacientes con discapacidade.

Conselleria de Sanidade
Secretaria Xeral Técnica
Xerencia do Servizo Galego de Saude
Direccion Xeral de Asistencia Sanitaria-
Sergas

Departamentos > »
administrativos/organismos Axencia Galega parala Xestion do
implicados Cofiecemento en Saude

Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 5.10

Desenvolver un marco estable de coordinacion e cooperacion entre os ambitos social e

sanitario na prestacion de servizos as persoas con discapacidade, impulsando a mellora

dos sistemas TIC de rexistro e de intercambio de informacidon entre ambos sistemas de
proteccion.

5.10.1  Creacion dun grupo de traballo conformado por representantes da sanidade
publica galega e o movemento asociativo do ambito da discapacidade para o
desefio do futuro marco de actuacion.

5.10.2 Fomento da informacidon e orientacion en hospitais e centros de saude sobre
recursos dispofibles no contorno para os homes e as mulleres con
discapacidade.

5.10.3 Promocion do intercambio de datos entre o sistema sanitario e o sistema de
servizos sociais en todas as cuestions que afectan as mulleres e homes con
discapacidade.

5104 Posta en marcha de mecanismos eficaces de coordinacién dentro de cada
estrutura territorial sanitaria, entre os diversos dispositivos sanitarios e sociais
implicados na atencion as mulleres e aos homes con discapacidade,
nomeadamente as persoas con enfermidade mental, familias e rede de apoio.
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5.10.5 Definicion de criterios para evitar duplicidades e acadar a optimizacién dos
recursos e dos distintos dispositivos de atencion (atencidon a domicilio, hospital
de dia, centros de dia, residencias asistidas, hospitalizacién).

5.10.6 Elaboracion dos protocolos de atencidon sociosanitaria para conseguir un
proceso de atencién continuada e integrada, co fin de evitar a
institucionalizacion da persoa usuaria e potenciar a sua estancia no ambito
familiar, coordinando a atencidn e asistencia sanitaria e servizos sociais.

5.10.7 Incorporacién das novas tecnoloxias & practica asistencial, fomentando a
telemedicina, a atencion non presencial e en rede, baseando todo iso na
Historia Clinica Electronica, IANUS.

5.10.8 Impulso aos procesos electronicos de tramitacion administrativa internos e
externos para mellorar a relacién entre profesionais da saude e a cidadania.

Presidencia
Axencia para a Modernizacion Tecnoldxica
de Galicia -AMTEGA
Conselleria de Sanidade
Secretaria Xeral Técnica
Xerencia do Servizo Galego de Saude

Departamentos . o, . . L
administrativos/organismos Direccion Xeral de Asistencia Sanitaria-
implicados Sergas

Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Entidades locais
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 5.11

Impulsar a participacion das persoas con discapacidade nos procesos de toma de
decision sobre a sUa saude, asi como no desefio e desenvolvemento de programas de

asistencia sanitaria que lles afecten.

5.11.1 Establecemento de canles para a participacion das mulleres e dos homes con
discapacidade na posta en marcha e desenvolvemento das medidas
relacionadas coa accesibilidade nos centros sociosanitarios.
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511.2 Impulso de mecanismos de informacién accesibles (lectura facil, pictogramas,
videos...) que permitan a toma de decisiéns das persoas con discapacidade nos
procesos relacionados coa saude.

5.11.3  Apoio a realizacién de proxectos de investigacion en saude e discapacidade
nos que se contemple a participacion das persoas con discapacidade e a
variable xénero.

5114 Impulso dun modelo de substitucion na toma de decisiéns en materia de
saude a outro baseado no apoio e asistencia a persoa con discapacidade

5.11.5 Elaboracion e incorporacion de medidas sobre a obrigatoriedade do
consentimento informado nos procedementos de esterilizacion e aborto de
mulleres con discapacidade.

Conselleria de Sanidade
Secretaria Xeral Técnica
Direccion Xeral de Innovacion e Xestion da
Saude Publica
Xerencia do Servizo Galego de Saude

Departamentos . o, . . o
administrativos/organismos Direccion Xeral de Asistencia Sanitaria-
implicados Sergas

Conselleria de Politica Social
Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade
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6.6.1 FUNDAMENTOS E DESCRICION

Como piar fundamental da proteccién social, o sistema publico de servizos sociais é
esencial para a integracion, a mellora da autonomia e o desenvolvemento persoal das
persoas con discapacidade. As accidns levadas a cabo desde os servizos sociais, xunto
coa proteccion do sistema sanitario e da seguridade social son claves, pois, para a vida
dos homes e das mulleres con discapacidade a as suas familias.

En cumprimento da lexislacién vixente, as administraciéns publicas deben garantir o
dereito das persoas con discapacidade e as suUas familias aos servizos sociais de apoio
familiar, de prevencion de deficiencias e de intensificacion de discapacidades, de
promocion da autonomia persoal, de informacion e orientacidon, de atencidon
domiciliaria, de residencias, de apoio no seu ambito, servizos residenciais, de
actividades culturais, deportivas, ocupacion do ocio e do tempo libre.

No desenvolvemento das slas competencias, a Xunta de Galicia ten implantado un
sistema de recursos de atencion & discapacidade que vai reforzandose e optimizandose
progresivamente, sistema que se apoia nos principios de promocion da autonomia
persoal e de atencion integral.

Ademais das prestacions vinculadas ao Sistema para a autonomia e a atencién &
dependencia (SAAD) detalladas na lifa estratéxica de Autonomia persoal, compre
indicar que a Conselleria de Politica Social ten concertadas coas entidades de iniciativa
social un total de 4.413 prazas (2.531 con transporte) para a atencion aos distintos tipos
de discapacidade, nunha variada tipoloxia de centros: centros ocupacionais, centros de
dia, residencia de persoas adultas con centro ocupacional, residencia de dependentes
con centro de dia etc.

C.1 REDE DE CENTROS PUBLICOS E CONCERTADOS DE ATENCION A DISCAPACIDADE
SEGUNDO TIPOLOXIA. ANO 2015.

2 22 16 2 7 7 = 56
1 3 1 6 3 1 17
1 5 3 9 2 2 = 22
3 11 13 7 4 3 1 42
7 41 34 19 19 15 2 137

Fonte: Secretaria Xeral de Politica Social. Conselleria de Traballo e Benestar.

C.2 PRAZAS CONCERTADAS SEGUNDO TIPOLOXIA DE DISCAPACIDADE. ANO 2015.
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p DISC. DANO PARALISE ENFERMIDADE TOTAL
PROVINCIAS PR INTELECTUAL CEREBRAL CEREBRAL MENTAL -

A Corufia - - 1539 1109 22 22 8 38 110 45 24 24 1780 1238
133 21 508 244 16 0 36 10 - - : - 560 254
- - 546 192 - - 18 18 - ; : - 564 210
12 12 1094 649 38 38 112 8 111 18 9 9 1376 808

GALICIA 145 33 3.687 2.194 76 60 251 148 221 63 33 33 4413 2531
Fonte: Secretaria Xeral de Politica Social. Conselleria de Traballo e Benestar.

Outro dos recursos centrados na persoa e no contorno dispofiible para a poboacion
con discapacidade é o Servizo de teleasistencia e xeolocalizacion, un servizo que
presenta unha clara feminizacién, concretamente no uso da teleasistencia e Miavizor,
mentres que o uso dos xeolocalizadores esta levemente mais estendido entre a
poboacion masculina. En total, 5.383 persoas beneficiaronse en 2014 do servizo de
teleasistencia, 273 de xeolocalizadores e 270 do servizo Miavizor -exclusivamente
implantado nas provincias de Lugo e Ourense-.

C.3 SERVIZO DE TELEASISTENCIA E XEOLOCALIZACION. ANO 2014,

TELEASISTENCIA MULLERES HOMES TOTAL

A Coruna 1.758 514 2.272
Lugo 1.015 267 1.282
Ourense 344 60 404

Pontevedra 1.159 266 1.425
GALICIA 4.276 1.107 5.383

XEOLOCALIZADORES MULLERES HOMES TOTAL

A Coruia 51 54 105
Lugo 17 29 46
Ourense 17 23 40
Pontevedra 45 37 82
GALICIA 130 143 273

MIAVIZOR MULLERES HOMES TOTAL

Lugo 148 31 179
Ourense 69 22 91
GALICIA 217 53 270
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O sistema de servizos sociais destinados & discapacidade experimentou un notable
impulso nos Ultimos anos coa posta en marcha do Plan de accién integral para as

22 Programa de Teleprevencidon Sociosanitaria “MiAvizor”. Tratase dun servizo de teleasistencia avanzada
para persoas en situacién de dependencia.
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persoas con discapacidade de Galicia, 2010-2013. Nestes anos acadaronse importantes
logros; por citar algunhas actuacions levadas a cabo: puxéronse en marcha novos
centros de atencién e unidades especializadas en centros de servizos sociais
autorizados preexistentes, incrementandose o nimero de prazas; mellorouse a libranza
vinculada & adquisicién do Servizo de axuda no fogar e conseguiuse unha maior
cobertura do dito programa para as persoas con discapacidade; ampliaronse os
recursos tecnoloxicos dirixidos & poboacion con discapacidade etc.

Neste marco compre salientar o importante papel das entidades de iniciativa social que
operan no ambito da discapacidade e, a través dos convenios establecidos coa
administracién, prestan as persoas con discapacidade servizos de moi diversa natureza
adaptados as discapacidades especificas que presenta cada home e cada muller.

No eido da coordinacion entre profesionais do sistema de servizos sociais tamén
representou un avance a aprobacién da Orde do 1 de abril de 2013 pola que se aproba
o modelo de informe social unificado para a area de dependencia, discapacidade e
promocion da autonomia persoal e se aproba a sua utilizacidn no ambito da
Comunidade Auténoma de Galicia, un instrumento destinado a facilitar a xestién aos
traballadores e traballadoras sociais relacionados cos servizos dirixidos a persoas
maiores, persoas con discapacidade e persoas en situacion de dependencia. Tratase,
sobre todo, de facilitar un instrumento normalizado que recolla a informacién basica
pero suficientemente ampla para lograr unha perspectiva global da situacion da
persoa, das suas necesidades e potencialidades e da sua rede de apoio social e
institucional.

Tamén se publicou a Orde do 16 de abril de 2014, pola que se regulan as condicions
dos ingresos e traslados en servizos prestados en centros propios ou concertados, no
ambito da atencion a dependencia e da promocion da autonomia persoal.

Ademais, como se indicou xa na lifa estratéxica de Autonomia persoal, mediante a
aprobacion do Decreto 149/2013, do 5 de setembro, polo que se define a carteira de
servizos sociais para a promocion da autonomia persoal e a atencion as persoas en
situacion de dependencia e se determina o sistema de participacion das persoas
usuarias no financiamento do seu custo, a Xunta de Galicia comezou a posta en marcha
dun novo modelo de prestacién de servizos sociais que permite habilitar, desefiar e
combinar recursos adaptados as necesidades das persoas e no que a discapacidade, a
través dunha clasificacion por tipoloxia, constitie o criterio de especializacion.

A presente Estratexia contempla a tramitacion, aprobacién e publicacion do decreto
sobre autorizacion e acreditacién de servizos que complementara o anterior decreto
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mencionado, no cal, en aplicacion desta filosofia de especializacién dos servizos e da
atencion centrada na persoa, identificaranse cales son os servizos e definense tanto o
seu contido como as prestacions, tanto basicas como complementarias.

Ademais, nestes anos de implantacion do sistema producironse numerosas
modificaciéns normativas co obxectivo de realizar os axustes necesarios para garantir a
sUa viabilidade e sustentabilidade, asi como co obxectivo de procurar unha normativa
que garanta unha atencion integral das persoas en situacion de dependencia. No
ambito estatal aprobaronse distintas normas a través das cales se modificou a Lei
39/2006: o Real Decreto-lei 8/2010, do 20 de maio, polo que se adoptan medidas
extraordinarias para a reducion do déficit publico; o Real Decreto-lei 20/2011, do 30 de
decembro, de medidas urxentes en materia orzamentaria, tributaria e financeira para a
correcciéon do déficit publico; o Real Decreto-lei 20/2012, do 13 de xullo, de medidas
para garantir a estabilidade orzamentaria e de fomento da competitividade, que recolle
o Acordo do Consello Territorial do Sistema para a Autonomia e Atencion a
Dependencia para a mellora do sistema para a autonomia e atencién & dependencia
publicado pola Resolucion do 13 de xullo de 2012 da Secretaria de Estado de Servizos
Sociais e Igualdade. Por outra banda tamén se aprobaron distintas disposiciéns
regulamentarias que modificaron os requisitos, criterios e intensidades das prestacions
do sistema.

Todos estes cambios derivaron na modificacion da normativa autondmica, polo que, co
obxecto de garantir a debida seguridade xuridica a cidadania, faise necesario aprobar
un texto normativo que recolla a compilacion de toda a normativa na materia cos
ultimos cambios. Incluese por iso unha medida para a elaboracion dun texto normativo
autondmico de recompilacién de toda a normativa actualizada en materia de
dependencia, que tratara sobre os requisitos e condicidns para cada tipo de servizo
e/ou libranza, as intensidades de proteccion dos servizos, o réxime de compatibilidades
entre os servizos e libranzas e os criterios para a xestiéon das prestaciéns do sistema
para a autonomia e atencién a dependencia na Comunidade Autdbnoma de Galicia
regulados ata o de agora a través do desenvolvemento normativo do decreto 15/2010,
do 4 de febreiro.

Asi, no marco deste intenso desenvolvemento normativo, a Estratexia galega sobre
discapacidade ten por obxectivo para os vindeiros anos continuar a reforzar todo este
abano de recursos e actuacions, en definitiva, lograr que o conxunto de
intervencions, programas, servizos e prestacions do sistema de servizos sociais
dea resposta as necesidades das persoas con discapacidade e o seu contorno.
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Para iso, e partindo do enfoque de atencién integral que impregna toda a Estratexia,
enfoque adaptado as necesidades especificas das persoas con discapacidade ao longo
de todo o seu ciclo vital, seguiranse a potenciar os recursos destinados a estas
persoas e as suas familias, a partir de modelos de intervencién integrais e
coordinados entre os distintos sistemas implicados, centrados na persoa e no
contorno.

Compre destacar os traballos realizados en materia de atencion tempera, que tras a
aprobacion do Decreto 183/2013, do 5 de decembro, polo cal se crea a Rede Galega de
Atencién Tempera., definiuse e aprobouse a Axenda de Atencion Tempera en Galicia
2015-2017, con sete areas de actuacion xa mencionadas no epigrafe sobre a lifia de
saude (informacién e sensibilizacion; Formacién; Planificacibn e Programacion;
Coordinacién para o desenvolvemento asistencial integrado de atencion temperg;
Participacion e apoio familiar; Innovacion e Investigacién e Calidade). Son xa varias as
actuacions realizadas desde a sUa aprobacion, como, por exemplo, a posta en marcha
do Plan de formacién en atencion tempera destinado a profesionais dos tres sistemas:
servizos sociais, educacion e sanidade

Conforme ao establecido no texto refundido da Lei xeral de dereitos das persoas con
discapacidade e da sua inclusion social, esta atencion integral comprende os procesos
ou calquera outra medida de intervencion dirixidos a que as persoas con discapacidade
adquiran o seu maximo nivel de desenvolvemento e autonomia persoal, e a lograr e
manter a slia maxima independencia, capacidade fisica, mental e social, e a sUa
inclusion e participacion plena en todos os aspectos da vida, asi como a obtencion dun
emprego axeitado.

Os programas de atencion integral poden comprender: a habilitaciéon ou rehabilitacion
médico-funcional, a atencion, tratamento e orientacién psicoldxica; educacion e apoio
para a actividade profesional. Estes programas deben comezar na etapa mais tempera
posible e basearse nunha avaliacion multidisciplinar das necesidades e capacidades da
persoa con discapacidade, asi como das oportunidades do ambito, considerando as
adaptaciéns ou adecuacions oportunas e os apoios a toma de decisions e & promocion
da autonomia persoal.

Neste modelo de intervencion xoga un papel clave o criterio de proximidade como
principio para a accion. Asi, a planificacion e a prestacion destes servizos atendera a
proximidade ao contorno no que desenvolven as suas vidas as persoas con
discapacidade, respectando ao maximo a permanencia no medio familiar e na contorna
xeografica, ao tempo que se estableceran os mecanismos necesarios para garantir a
atencion social de quen residen no medio rural, tendo en conta as barreiras
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especificas que lles afectan e, en consecuencia, o risco de exclusion territorial destas
persoas.

En relacion co anterior, tamén se traballara para a mellora da accesibilidade nas
instalaciéns, no contorno destas e nos equipamentos dos servizos sociais (incluidos os
servizos telefonicos e informativos), nos que primara o principio de desefio para todas
as persoas,

Doutra banda, este modelo de atencién s6 pode concibirse desde a necesaria
coordinacién dos distintos axentes implicados, de maneira que outro dos obxectivos
fixados sera precisamente fortalecer a coordinacion e a cooperacion entre profesionais
dos servizos sociais comunitarios, especializados e as entidades do terceiro sector, para
a mellora da calidade dos servizos. Asi mesmo, seguiranse a reforzar as competencias
dos e das profesionais que traballan no ambito dos servizos sociais para garantir unha
axeitada atencién, e vanse desenvolver actuacions co fin de potenciar o coflecemento
sobre a discapacidade, as sUas causas, formas e tipoloxias no ambito académico, tanto
na formacion profesional como nas titulacions universitarias vinculadas ao ambito
social.

Por outro lado, ainda que nos ultimos anos se conseguiu unha significativa reducién
dos tempos medios de tramitacion dos expedientes de valoraciéon da situacion de
dependencia e de tramitacién anual dos expedientes de valoracion de discapacidades,
tense previsto proseguir coa introducion de melloras neste ambito ao longo do
vindeiro periodo.

Para a mellora continua dos servizos é a adaptacién as necesidades reais das persoas e
as familias resulta esencial dispoiier de indicadores de avaliaciéon e de medicién do
impacto social, obxectivo que se desenvolvera en orde a incrementar a calidade do
sistema de atencion.

Tamén é fundamental dispofier de informacién que permita un cofecemento
actualizado das necesidades das persoas con discapacidade e das stas familias.
Coa mesma finalidade, impulsaranse unha serie de medidas relacionadas coa
investigacion e a innovacion no sistema galego de servizos sociais que acheguen
solucions novidosas para aumentar a calidade de vida das persoas con discapacidade.

Por ultimo, como materializacion da transversalidade da dimension participativa a toda
Estratexia, inclUese nesta lifa un obxectivo con actuaciéns de impulso e apoio a
participacion das persoas con discapacidade e da rede social de apoio no deseio e
desenvolvemento das politicas sociais que lles afectan.
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0.6.2 OBXECTIVOS OPERATIVOS E ACTUACIONS

LINA ESTRATEXICA 6: SERVIZOS SOCIAIS

Obxectivo estratéxico: Lograr que o conxunto de intervencions,

programas, servizos e prestacions do sistema de servizos sociais dea

resposta as necesidades das persoas con discapacidade e o seu contorno.

Obxectivo operativo 6.1
Obxectivo operativo 6.2

Obxectivo operativo 6.3

Obxectivo operativo 6.4

Obxectivo operativo 6.5
Obxectivo operativo 6.6

Obxectivo operativo 6.7

Obxectivo operativo 6.8

jB|ICIB

Potenciar os recursos e promover os modelos de intervencion
integrais e coordinados centrados na persoa e no seu contorno,
de xeito que se dea resposta as necesidades especificas das
persoas con discapacidade.

Promover a mellora dos procesos de tramitacion de expedientes
relacionados cos recursos sociais do ambito da discapacidade.

Establecer mecanismos para garantir a atencidon social das
mulleres e dos homes con discapacidade no medio rural tendo
en conta as sUas especiais circunstancias de risco de exclusion
territorial.

Mellorar a accesibilidade das instalacions, do seu contorno e dos
equipamentos de servizos sociais a partir do principio de desefio
para todas as persoas, incluindo a adaptacién da informacion
sobre os recursos sociais asi como dos servizos telefonicos e
informaticos.

Promover estudos que permitan un cofiecemento actualizado
das necesidades das persoas con discapacidade e das suas
familias.

Reforzar as competencias dos e das profesionais que traballan no
ambito dos servizos sociais para garantir unha axeitada atencion
e proteccion social das persoas con discapacidade.

Fortalecer a coordinacion e cooperacién entre profesionais dos
servizos sociais comunitarios, especializados e as entidades do

terceiro sector para a mellora da calidade dos servizos.

Impulsar o cofiecemento dos recursos dispofibles, asi como a
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investigacion e a innovacién no sistema galego de servizos
sociais que acheguen soluciéns para aumentar a calidade de vida
das persoas con discapacidade.

Potenciar o cofiecemento sobre a discapacidade, as sUas causas,
formas e tipoloxias nos estudos de formacion profesional e
universitarios relacionados co a&mbito social e de atencion as
persoas.

Impulsar a avaliacion continua dos servizos e a medicion do

Obxectivo operativo 6.10 impacto social para favorecer a calidade, a mellora continua e a

adaptacion das intervencions as necesidades reais.

Impulsar e apoiar a participacion das persoas con discapacidade

Obxectivo operativo 6.11 e da rede social de apoio no desefio e desenvolvemento das

politicas sociais que lles afectan.

ACTUACIONS

Obxectivo operativo 6.1

Potenciar os recursos e promover os modelos de intervencion integrais e coordinados

centrados na persoa e no seu contorno, de xeito que se dea resposta as necesidades

especificas do homes e das mulleres con discapacidade.

Elaboracion dun texto normativo autonémico de recompilacién de toda a
normativa actualizada en materia de dependencia.

Estudo é analise de modelos de concertacién coas administracidns publicas que
faciliten o acompafiamento nos proxectos de vida das mulleres e dos homes
con discapacidade e favorezan o seu arraigo, a slUa capacidade de elixir e a
estabilidade nas suas relacions sociais.

Cesion de locais da administracion autonomica as entidades sociais do ambito
da discapacidade para a prestacion de servizos as persoas con discapacidade
que tefien necesidades especificas.

Ampliacion dos sistemas de teleasistencia avanzada e outros recursos
tecnoldxicos dirixidos a poboacion con algunha discapacidade.
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Ampliacion do Servizo de intérpretes de Lingua de Signos e Guias-Intérpretes
para permitir a comunicacion das persoas xordas e xordocegas en situacions de
vida cotia.

Desenvolvemento dunha atencion sociosanitaria que garanta a continuidade
asistencial e a adecuada recuperacion funcional das persoas con discapacidade.

Mellora das vias de coordinacién entre os equipos con funciéns de valoracion e
intervencion social da Conselleria de Politica Social e os equipos de orientacion
da Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenacion Universitaria.

Apoio econdmico e técnico para a ampliacion da taxa de cobertura do Servizo
de axuda no fogar, coa consideracion do envellecemento tempera da
poboacion con discapacidade como un dos criterios de ponderacion na
asignacion de horas aos concellos.

Impulso a incorporacién do cofiecemento da lingua de signos por parte das e
dos profesionais como criterio de valoracién nos procesos de contratacién ou
desenvolvemento de servizos de axuda no fogar.

Mantemento e, no seu caso, ampliacién do volume de novas prazas sostidas
con fondos publicos en centros de atencion a persoas con discapacidade.

Promocion de accidéns para a mellora do cofiecemento do programa de
acollemento familiar de persoas con discapacidade dirixidas ao conxunto da
poboacion, en especial & que reside no medio rural.

Impulso aos programas de respiro familiar para as persoas con discapacidade.
Desenvolvemento e consolidacion da Rede galega de atencidon tempera.

Difusion do Protocolo de coordinacion, intervencion e derivacién
interinstitucional en atencion tempera e das medidas que integran a Axenda de
Atencion Tempera en Galicia entre profesionais do ambito dos servizos sociais.

Elaboracion e aprobacién dunha normativa especifica referida a centros,
servizos e programas dirixidos as persoas con discapacidade, na que se
contemplen os requisitos técnicos e funcionais das distintas tipoloxias de
centros para a sUa autorizacion e acreditacién.

Mantemento do programa Xantar na casa.

Promocién de prestacions econdmicas para contribuir & cobertura dos gastos
relacionados co coidado e a permanencia no contorno familiar.

Potenciacion de novos servizos de atencidn a persoas con discapacidade en
centros de servizos sociais autorizados preexistentes.
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6.1.19 Aumento do numero de prazas de estancias temporais en centros que dan
cobertura a certas situacions de emerxencia social ou descanso familiar, que
poden ser paliadas cun ingreso temporal.

6.1.20 Promocién de programas e recursos integrais de apoio as mulleres xestantes e
lactantes con discapacidade en colaboracion con entidades de iniciativa social.

Conselleria de Cultura, Educacién e Ordenacion
Universitaria
Direccion Xeral de Educacion, Formacion
Profesional e Innovacién Educativa
Conselleria de Sanidade
Departamentos Direccion Xeral de Asistencia Sanitaria-
administrativos/organismos Sergas
implicados Conselleria de Politica Social

Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Entidades locais
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 6.2

Promover a mellora dos procesos de tramitacion de expedientes relacionados cos

recursos sociais do ambito da discapacidade.

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

Mellora dos prazos de tramitacion dos procedementos de solicitude, valoracion
€ acceso a servizos e prestacions e procurar a sua simplificacion.

Desefio de protocolos de actuacidon para a homoxeneizacidon de procesos na
xestion de expedientes.

Introducion dun item para a avaliacién do nivel de comunicacion da persoa
como criterio para o calculo da porcentaxe da discapacidade nos protocolos dos
Equipos de valoraciéon da discapacidade.

Impulso ao establecemento de medidas para a equiparacion/igualacion dos
tempos de tramitacion dos certificados de discapacidade en todas as
delegacions provinciais.
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6.2.5 Priorizacion do uso de recursos de caracter inclusivo nos procesos de derivacion
das persoas con discapacidade que se realizan desde os servizos sociais.

6.2.6 Introducion de melloras nos recursos técnicos e tecnoldxicos empregados na
tramitacion de expedientes.

6.2.7 Reforzamento da dotacion de recursos humanos na valoracion e tramitacién de
expedientes.

Presidencia
Axencia para a Modernizacién Tecnoldxica
Departamentos de Galicia -AMTEGA
administrativos/organismos  Conselleria de Politica Social
implicados Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade

Entidades locais

Obxectivo operativo 6.3

Establecer mecanismos para garantir a atencion social das mulleres e dos homes con

discapacidade no medio rural tendo en conta as sUas especiais circunstancias de risco

de exclusion territorial.

6.3.1 Avaliaciéon dos resultados do actual modelo do Servizo Galego de Apoio a
Mobilidade Persoal -SGAMP, co obxecto de adecuar a prestacion aos requisitos
que mais se axusten as necesidades que cada persoa demanda.

6.3.2 Creacion de servizos de proximidade que dean resposta as necesidades dos
municipios rurais de alta dispersion poboacional.

6.3.3 Priorizacion da participaciéon das persoas con discapacidade na oferta de
actividades e servizos dos concellos das areas rurais.

6.34 Fomento da prestacién de servizos mancomunados por parte das entidades de
iniciativa social do ambito da discapacidade para dar unha adecuada cobertura a
poboacion con discapacidade das zonas rurais.

6.3.5 Introducion como criterio nas convocatorias de axudas da administracion
autonomica a priorizacion de programas sociais presentados por agrupacions ou
mancomunidades de municipios do ambito rural.
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6.3.6 Deseflo e posta en marcha dun proxecto piloto de dispositivos mdbiles de
servizos sociais en zonas rurais de alta dispersién poboacional.

Conselleria de Politica Social
Departamentos Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Entidades locais
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

administrativos/organismos
implicados

Obxectivo operativo 6.4

Mellorar a accesibilidade das instalaciéns, do seu contorno e dos equipamentos de

servizos sociais a partir do principio de desefio para todas as persoas, incluindo a
adaptacion da informacion sobre os recursos sociais asi como dos servizos telefénicos

e informaticos.

6.4.1 Adaptacion da rede de centros propios da administracion autondémica para que
sexan accesibles as persoas con discapacidade.

6.4.2 Impulso a implantacion do sistema BILDTEC no ambito dos servizos sociais
municipais.

6.4.3 Extension do uso de sistemas de domdtica e axudas técnicas nos centros da
Rede de atencién da Comunidade Auténoma de Galicia para favorecer a
autonomia das persoas con discapacidade.

6.4.4 Realizacidn de actuacidns de mellora da accesibilidade en instalacidns sociais de
uso e titularidade publica.

Conselleria de Politica Social
Secretaria Xeral Técnica
Direccion Xeral de Familia, Infancia e
Departamentos Dinamizacién Demografica
administrativos/organismos Direccion Xeral de Inclusién Social
implicados Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Direcciéon Xeral de Xuventude, Participaciéon
e Voluntariado
Entidades locais
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Obxectivo operativo 6.5

Promover estudos que permitan un cofiecemento actualizado das necesidades das

persoas con discapacidade e das suas familias.

6.5.1 Realizacion de estudos prospectivos sobre as necesidades dos servizos en
funcion das necesidades dos homes e das mulleres e da tipoloxia da
discapacidade, que permitan adoptar as medidas de reorientacion e/ou mellora
necesarias.

6.5.2 Realizacidon de estudos para o coflecemento da situacion socioeconémica e as
necesidades das mulleres e dos homes con discapacidade e as suas familias.

6.5.3 Andlise comparada da situacion dos homes e das mulleres con discapacidade no
medio rural e urbano, para o cofilecemento das necesidades de cobertura e a
mellora dos servizos orientados & poboacion que reside en zonas rurais.

6.54 Mellora da informacion e explotacién estatistica do Censo de persoas con
discapacidade de Galicia.

Conselleria de Politica Social
Secretaria Xeral Técnica

Departamentos : a :
administrativos/organismos Direccién Xeral de Maiores e Persoas con
implicados Discapacidade

Entidades de iniciativa social no &mbito da
discapacidade

Obxectivo operativo 6.6

Reforzar as competencias dos e das profesionais que traballan no ambito dos servizos

sociais para garantir unha axeitada atencion e proteccion social das persoas con

discapacidade.

6.6.1 Estudo das necesidades de formacidén dos e das profesionais que traballan no
ambito de atencion as persoas con discapacidade.

6.6.2 Deseflo e execucion dun programa de cursos de formacion, en resposta as
necesidades detectadas no estudo previsto na actuacion anterior.
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6.6.3 Realizacion de xornadas informativas sobre a aplicacién da normativa
relacionada coa discapacidade no &mbito dos servizos sociais.

6.64 Realizacion de xornadas dirixidas ao persoal técnico da administracion de
servizos sociais para a divulgacion do traballo das entidades sociais de atencion
a discapacidade.

6.6.5 Desenvolvemento de programas de formacion en materia de discapacidade para
profesionais dos servizos sociais.

6.6.6 Desenvolvemento dun programa de formacién sobre as carteiras de servizos
para as persoas con discapacidade dirixido ao persoal das entidades do terceiro
sector.

6.6.7 Reforzo da formacién continuada do persoal dos Equipos de valoracién.

6.6.8 Desenvolvemento de accions de formacién do voluntariado social para o
acompafiamento a persoas con discapacidade.

Vicepresidencia e Conselleria de Presidencia,
Administraciéns Publicas e Xustiza

Escola Galega de Administracion Publica
Conselleria de Politica Social

Departamentos . r .
administrativos/organismos Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
implicados Discapacidade

Direccién Xeral de Xuventude, Participacién
e Voluntariado
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 6.7

Fortalecer a coordinacién e cooperaciéon entre profesionais dos servizos sociais

comunitarios, especializados e as entidades do terceiro sector para a mellora da

calidade dos servizos.

6.7.1 Creacién dunha rede de traballo para o fomento da coordinacion entre os
servizos sociais dos concellos e as entidades de persoas con discapacidade.
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6.7.2 Establecemento de protocolos de actuacién interinstitucionais para a mellora da
comunicacién entre profesionais dos distintos ambitos que intervefien na
atencion a discapacidade de cara a unha adecuada intervencion integral.

6.7.3 Elaboracién dun protocolo de actuacion especifico para mulleres con
discapacidade vitimas da violencia de xénero.

6.74 Realizacién de avaliacions dos resultados da aplicacion dos protocolos de
colaboracion postos en marcha.

Vicepresidencia e Conselleria de Presidencia,
Administracions Publicas e Xustiza
Secretaria Xeral da Igualdade

Departamentos Consellerfa de Politica Social
administrativos/organismos Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
implicados Discapacidade

Entidades locais
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 6.8

Impulsar o cofiecemento dos recursos dispofiibles, asi como a investigacién e a

innovacion no sistema galego de servizos sociais que acheguen soluciéns para

aumentar a calidade de vida das persoas con discapacidade.

6.8.1 Elaboraciéon dunha guia de recursos sobre discapacidade.

6.8.2 Impulso a participacion de profesionais dos servizos sociais nas investigacions
que se realicen no ambito da atencion as persoas con discapacidade.

6.8.3 Realizacion de investigacions sobre aspectos da discapacidade e das suas
distintas tipoloxias en colaboracion coas universidades galegas.

6.8.4 Divulgacion de experiencias innovadoras que poidan ser transferibles e tefian
un efecto multiplicador.

6.8.5 Estudo da repercusion da aplicacion de terapias alternativas.

6.8.6 Continuidade no desenvolvemento do sistema informatico integrado de
referencia no ambito dos servizos sociais, que facilite a xestién e a coordinacion
entre os distintos departamentos administrativos implicados na atencion as
persoas con discapacidade (Historia Social Unica Electrénica).
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Presidencia
Axencia para a Modernizacién Tecnoldxica
de Galicia -~AMTEGA

Conselleria de Politica Social

Departamentos . r .
administrativos/organismos Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
implicados Discapacidade

Universidades

Entidades locais

Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 6.9

Potenciar o cofiecemento sobre a discapacidade, as sUas causas, formas e tipoloxias
nos estudos de formacidn profesional e universitarios relacionados co ambito social e

de atencion as persoas.

6.9.1 Impulso de acciéns de visibilizacion da discapacidade no ambito das titulacidns e
estudos de especializacion relacionados co ambito social e a atencion as persoas
a través do testemufio de persoas con discapacidade, que permitan cofiecer as
futuras persoas profesionais a realidade da discapacidade e como dar resposta
desde a sua profesion as necesidades dunha sociedade inclusiva.

6.9.2 Organizacion de seminarios/actividades de formacion nas distintas titulacions
con recoflecemento oficial de créditos para a configuracion do curriculo,
orientadas & mellora do cofiecemento da discapacidade e das capacidades das
persoas.

6.9.3 Impulso a incorporacion de contidos relacionados coa discapacidade
(promocion da autonomia, necesidades de apoios, inclusion..) e as suas
diferentes tipoloxias como materia transversal obrigatoria nos estudos de
formacion profesional e universitarios vinculados ao ambito social e de atencion

as persoas.
Conselleria de Cultura, Educacion e Ordenaciéon
Departamentos Universitaria
administrativos/organismos Direccién Xeral de Educacion, Formacion
implicados Profesional e Innovacion Educativa

Conselleria de Politica Social
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Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Universidades
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

Obxectivo operativo 6.10

Impulsar a avaliacién continua dos servizos e a medicion do impacto social para

favorecer a calidade, a mellora continua e a adaptacion das intervenciéns as

necesidades reais.

6.10.1  Avaliaciéon dos programas de formacion dirixidos as persoas profesionais do
ambito dos servizos sociais.

6.10.2 Establecemento de avaliaciéons periddicas da relacion entre medios
empregados e resultados acadados nos servizos sociais comunitarios e
especificos a través de enquisas de satisfaccion & poboacién usuaria e
enquisas ao persoal dos servizos sociais.

6.10.3 Oferta de recursos metodoldxicos que permitan avaliar a viabilidade e o
impacto dos proxectos desde a sua fase de desefo.

6.104 Realizaciéon dun estudo de avaliacion conxuntamente coas entidades
representantes das persoas con discapacidade e as suas familias, para
identificar novas formulas que permitan garantir a sustentabilidade do sistema
de atencion as mulleres e aos homes con algunha discapacidade.

6.10.5 Creacion e posta en marcha de grupos de traballo para instrumentalizar os
criterios de calidade e das condicidons que garantan unha intervencion efectiva
e especializada: soporte documental, formacion especializada, perfis
profesionais, cadros de persoal recomendables etc.

Conselleria de Politica Social
Departamentos Direccion Xeral de Maiores e Persoas con
Discapacidade
Entidades locais
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade

administrativos/organismos
implicados
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Obxectivo operativo 6.11

Impulsar e apoiar a participacion das persoas con discapacidade e da rede social de

apoio no desefio e desenvolvemento das politicas sociais que lles afectan.

6.11.1 Fomento de accidns de retroalimentacion entre persoal técnico da
administracién con competencias na regulacién e aplicacion de politicas
sociais e as entidades sociais de atencion as persoas con discapacidade con
cofiecemento da realidade das persoas e da aplicacion practica da normativa.

6.11.2 Posta en marcha dunha comisién de traballo no seo do Consello Galego das
mulleres como canle de participacion das mulleres con discapacidade na
aplicacion do principio de igualdade de xénero e na loita contra a
discriminacion.

6.11.3 Fomento da realizacion de experiencias de participacién (obradoiros, grupos
de discusién ...) das que formen parte homes e mulleres con discapacidade,
familiares e persoas da rede de apoio para o coflecemento das suas demandas
e necesidades.

6.114 Instar a que os procesos xudiciais e administrativos de modificacién da
capacidade de obrar se realicen nos termos establecidos na Convencion dos
dereitos das persoas con discapacidade.

6.11.5 Creacion da tarxeta acreditativa da discapacidade.

6.11.6  Promocion da participacion das entidades de iniciativa social do ambito da
discapacidade no desefio e avaliacion das medidas estratéxicas de inclusion
social promovidas pola Xunta de Galicia.

Vicepresidencia e Conselleria de Presidencia,
Administraciéns Publicas e Xustiza.
Secretaria Xeral da Igualdade

Departamentos Conselleria de Politica Social
administrativos/organismos Direccién Xeral de Inclusién Social
implicados Direccion Xeral de Maiores e Persoas con

Discapacidade
Entidades de iniciativa social no ambito da
discapacidade
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Como se indica nas paxinas introdutorias, o proceso de elaboracion da Estratexia
galega sobre discapacidade 2015-2020 baseouse nunha metodoloxia participativa
inspirada polos principios orientadores de “colaboracion institucional”, “dialogo,
consenso e corresponsabilidade” e “integralidade e transversalidade das politicas en
materia de discapacidade”, o que se traduciu nun procedemento de traballo no que
participaron os distintos departamentos da Xunta de Galicia e as entidades de iniciativa
social en representacion das persoas con discapacidade e as suas familias, asi como
colexios profesionais que exercen a sua actividade neste ambito.

O proposito deste proceso non era outro que continuar o traballo xa emprendido en
2010 coa posta en marcha da primeira planificacion consensuada que naceu con clara
vocacion de transversalidade para todas as politicas e actuaciéns que se puxesen en
marcha no ambito da discapacidade en Galicia: o Plan de accion integral para as
persoas con discapacidade 2010-2013.

En definitiva, tratdbase de elaborar un novo instrumento de planificacion estratéxica
que recollese os novos retos da abordaxe da discapacidade en Galicia para o periodo
2015-2020.

Pero este novo instrumento non teria por que supofier unha ruptura significativa coas
principais lifas de traballo abertas, asi como tampouco coas dinamicas establecidas nos
departamentos participantes, cos que, en xeral, foi posible acadar un alto grao de
compromiso no desenvolvemento do plan anterior, podendo garantirse unha certa
continuidade as actuacions que se vefien desenvolvendo. No entanto, consideraronse
as suxestions avanzadas desde o Grupo de Seguimento e avaliacion do plan anterior,
no sentido de configurar un instrumento que gafase en operatividade, claridade e
sinxeleza, a partir dunha estrutura mais sintética no que atinxe as suas areas ou lifas de
accion.

Tratabase, pois, de elaborar un documento no que se plasmase a planificacion
estratéxica das politicas que se debian levar a cabo no ambito da discapacidade para o
mencionado periodo, documento que, respondendo a criterios técnicos como a
operatividade da sua estrutura, a coherencia interna das suas actuacions, a claridade
expositiva ou a utilidade dos obxectivos e acciéns propostas, establecese as lifias de
accion para avanzar na igualdade de dereitos e oportunidades e mellorar a calidade de
vida das mulleres e dos homes con discapacidade.

Con este fin desenvolveuse un procedemento metodoldxico que se iniciaria coa
definicion da estrutura matriz da Estratexia, en orde & obtencién dun instrumento
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operativo e axil para a determinacién dos principais eixes de accion. Ademais, cumpria
desenvolver as seguintes actuacions, a saber:

e Elaboracién dun diagndstico da situacion das persoas con discapacidade de
Galicia, a partir da analise da informacién estatistica dispofiible asi como de
datos da Direccion Xeral de Maiores e Persoas con discapacidade (antes
Secretaria Xeral de Politica Social, departamento impulsor da Estratexia) sobre
normativa, recursos, programas e servizos en vigor.

o Determinacion dos principios inspiradores da Estratexia e dos criterios para a
accion.

¢ Identificacion das necesidades e demandas da poboacion con discapacidade e
das suas familias, asi como doutras dificultades que impiden a igualdade real e
efectiva deste grupo de poboacion.

e Definicion da estrutura matriz da Estratexia a partir da identificacion desas
necesidades e problematicas actuais, de cara & determinacion dos obxectivos
estratéxicos que se establecerian para a mellora da situacion das mulleres e dos
homes con discapacidade e a promocién da sda autonomia.

o Definicion dos obxectivos xerais ou estratéxicos, obxectivos operativos e
actuacions, isto é, o propio contido da Estratexia, na que intervirian os distintos
axentes implicados: departamentos administrativos e movemento asociativo
representativo das persoas con discapacidade e as suas familias.

e Publicidade dun primeiro documento borrador para a presentacion de
alegacions.

e Redaccion final do documento e presentacion.

Asi, as organizacions representativas das persoas con discapacidade e as suas familias
tomaron parte na elaboracion da Estratexia desde o seu comezo, primeiro no desefio
da estrutura matriz, isto é, na determinacion das areas prioritarias de actuacion, as lifias
estratéxicas, asi como na definicion dos obxectivos de caracter xeral (os estratéxicos) e
nos de caracter especifico (obxectivos operativos), para, nunha segunda fase, participar
na elaboracién das distintas actuacions que darian contido a ditas lifias e obxectivos.

Contouse paro iso coas entidades representativas do ambito das diferentes tipoloxias
de discapacidade en Galicia, cunha sélida traxectoria no traballo con e para as persoas
con discapacidade e as suas familias. A participacion do terceiro sector considerouse
esencial, principalmente pola sua posicion privilexiada en canto ao cofiecemento
directo das necesidades e demandas das persoas as que representan, grazas ao seu
traballo diario con este grupo tan heteroxéneo que converte a estas organizacions en
informantes cualificadas sobre a situacion das persoas con algun tipo de discapacidade;
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e tamén porque, debido ao exercicio da sua actividade, contan con persoal especialista,
capaz de contribuir & formulacion e definicién de posibles lifias de accion e medidas
para desenvolver nos vindeiros anos.

E importante salientar, por outra parte, que a existencia dun instrumento de
planificacion previo como é o Plan de accion integral para as persoas con
discapacidade, 2010-2013, e os correspondentes informes de seguimento e avaliacion -
nos que tamén se contou coa participacion do movemento asociativo-, permitiron
definir mellor o punto de partida do proceso de elaboracién da nova Estratexia, en
tanto que se dispofiia xa dun cofiecemento sobre as debilidades e as oportunidades de
mellora que as distintas entidades e entes administrativos foron identificando durante a
execucién de dito plan, asi como na sua avaliacion final.

Asi, pois, nunha primeira fase do proceso de elaboracidon constituiuse un grupo de
traballo integrado por persoal técnico da Secretaria Xeral de Politica Social (agora
Direccién Xeral de Maiores e Persoas con discapacidade), liderado pola Subdireccion
Xeral de Promocién da Autonomia Persoal e Prevencion da Dependencia e por persoal
técnico das federacions que integran CERMI-Galicia: Autismo Galicia, COGAMI, Down
Galicia, FEGADACE, FAXPG, FADEMGA-FEAPS, FEAFES Galicia, ASPACE, FAGAL e ONCE.

Ademais, quixose contar tamén coa participacion de colexios oficiais representantes de
profesionais que traballan en ambitos relacionados dun ou doutro xeito coa
discapacidade, tendo en conta a sua posicion como entes cualificados cofiecedores da
realidade das persoas con discapacidade e as suas familias: o Colexio Oficial de Traballo
Social de Galicia, o Colexio de Educadores e Educadoras Sociais de Galicia e o Colexio
Oficial de Psicoloxia de Galicia, que a través do seu persoal técnico asistiron e
participaron activamente en todas as sesions do traballo de grupo.

Por ultimo, dispuxose tamén da asistencia técnica precisa, a través de persoal
especializado en planificacion estratéxica no ambito social para tarefas de
coordinacién, orientacion e asesoramento técnico.

O obxectivo principal deste grupo de traballo era a elaboracion consensuada da
estrutura matriz da Estratexia galega sobre discapacidade 2015-2020, isto é a
definicion das lifas prioritarias de actuacion asi como os seus obxectivos estratéxicos e
obxectivos operativos, a partir de diversas fontes, a saber: dos resultados da avaliacion
do Plan de accién integral para as persoas con discapacidade 2010-2013, da
identificacion das necesidades e demandas das persoas con discapacidade e da
identificacion dos aspectos susceptibles de mellora.
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Durante un periodo aproximado de tres meses este grupo de traballo celebrou un total
de doce xuntanzas semanais, e foi o responsable da definicién do enfoque da
Estratexia, asi como da sUa estrutura matriz inicial. O resultado destas sesidns de
traballo conxunto e do consenso acadado trasladouse a un documento integrado por
seis lifas estratéxicas cos seus respectivos obxectivos estratéxicos e un total de 67
obxectivos operativos.

A seguinte etapa do proceso correspondiase coa definicion e priorizacion das
actuaciéns que conformarian a Estratexia galega sobre discapacidade 2015-2020,
integradas nos seus respectivos obxectivos operativos. Para iso, abriuse unha nova fase
na que, ademais de contar coa participacion das entidades representativas do ambito
da discapacidade e dos colexios profesionais que participaron na fase anterior, terian
participacion distintas Consellerias da Xunta de Galicia, co obxecto de facer efectivos os
principios inspiradores de colaboracién institucional, integralidade e transversalidade
das accions en materia de discapacidade, e poder obter asi instrumento de abordaxe
realmente integral no que estivesen implicados todos os departamentos
administrativos en orde as slas respectivas competencias sectoriais.

O documento matriz inicial resultante da primeira fase do proceso serviu de base para
que, tanto as entidades do terceiro sector e colexios profesionais como os
departamentos da administraciéon autonomica, realizasen as suas propostas de
actuacion para desenvolver no marco da Estratexia durante o periodo 2015-2020.

En paralelo a este proceso, desde a Secretaria Xeral de Politica Social (agora Direccion
Xeral de Maiores e Persoas con Discapacidade) desenvolveuse un traballo de estudo e
revision de programas, servizos e normativa en vigor, asi como daquelas actuacions
incluidas na planificacion da politica social da Xunta de Galicia para os proximos anos
que poden ter como parte da poboacion destinataria as mulleres e homes con
discapacidade.

Froito deste traballo conxunto, obtivose un primeiro borrador da Estratexia galega
sobre discapacidade 2015-2020, integrado por seis areas de actuacion, 62 obxectivos
operativos e 480 actuaciéns distribuidas do seguinte modo:

A seguir, abriuse un periodo de alegacidons para o que se remitiu o documento
borrador aos distintos entes participantes na sua elaboracién: entidades de iniciativa
social, colexios profesionais e departamentos da Xunta de Galicia, asi como a
Federacion Galega de Municipios e Provincias (FEGAMP). Ademais, o documento
borrador publicouse na paxina web da Conselleria de Traballo e Benestar (agora
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Conselleria de Politica Social), na sda seccion de discapacidade, asi como no servizo en
lina MATIASS (Manual de traballo, informacion e asesoramento en servizos sociais).

Unha vez recadadas todas as alegacions e respondidas e incorporadas as modificacions
pertinentes dase traslado ao Consello Galego de Benestar para o seu informe. A nova
version do documento borrador da Estratexia esta integrada por un total de 62
obxectivos e 478 actuaciéns, distribuidas nas seis liflas estratéxicas segundo se indica
no cadro seguinte.

COMPUTO DE ACTUACIONS DA ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE 2015-2020*

N° DE OBXECTIVOS N° DE
OPERATIVOS ACTUACIONS
LINA ESTRATEXICA 1: ACCESIBILIDADE 11 86
LINA ESTRATEXICA 2: AUTONOMIA 7 54
PERSOAL
LINA ESTRATEXICA 3: EDUCACION 9 64

LINA ESTRATEXICA 4: FORMACION E 13 119

LINAS ESTRATEXICAS

EMPREGO
LINA ESTRATEXICA 5: SAUDE 11 81
LINA ESTRATEXICA 6: SERVIZOS SOCIAIS 11 73

TOTAL 62 477

* Version para o Consello Galego de Benestar.

Unha vez emitido informe polo Consello Galego de Benestar, procédese a sua remision
ao Consello do Goberno da Xunta de Galicia para a sua aprobaciéon o dia 5 de
novembro de 2015.
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SOCIAL

XUNTA DE GALICIA
CONSELLERIA DE POLITICA

ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE
2015-2020

Direccion Xeral de Maiores
e Persoas con Discapacidade

CADRO RESUMO DE LINAS ESTRATEXICAS, OBXECTIVOS ESTRATEXICOS E OBXECTIVOS OPERATIVOS DA ESGADI

LINA ESTRATEXICA 1

ACCESIBILIDADE

Obxectivo operativo 1.1

Obxectivo operativo 1.2

Obxectivo operativo 1.3

Obxectivo operativo 1.4

Obxectivo operativo 1.5

Obxectivo operativo 1.6

Obxectivo operativo 1.7

Obxectivo operativo 1.8

jB|ICIB

Obxectivo estratéxico:

Asegurar a accesibilidade universal das persoas con discapacidade aos contornos fisico, social,
econdmico, politico e cultural para o pleno exercicio do seus dereitos e liberdades fundamentais.
Desenvolver de forma efectiva a normativa vixente en materia de accesibilidade e controlar a sta aplicacién
e cumprimento.

Impulsar medidas que garantan o acceso a informacion e a comunicacién respecto dos contornos, procesos,
bens, produtos, actividades e servizos publicos ou promovidos pola administracion publica e en todos os
ambitos (saude, educacion, ocio, emprego ...).

Desenvolver recursos e sistemas de sinalizacion e informacion para garantir o acceso das persoas con
discapacidade ao contorno fisico (contornos urbanos, arquitecténicos e naturais ...).

Asegurar na fase de redaccion de proxectos arquitecténicos de obra nova ou de reforma, o acceso aos
contornos construidos a todas as persoas sen que sexa necesario levar a cabo adaptacions posteriores para
persoas con necesidades especificas.

Considerar nos proxectos de desefio urbanistico que calquera persoa, con ou sen discapacidade, poida
acceder a unha via ou a un espazo publico urbano, integrarse nel e comunicarse e interrelacionarse cos seus
contidos.

Mellorar as condiciéns de uso dos contornos naturais protexidos e patrimoniais, asi como dos recursos de
caracter turistico e cultural para todas as persoas con discapacidade, de conformidade co previsto na
lexislacion sobre patrimonio.

Facilitar a mobilidade das persoas con discapacidade a través de sistemas de transporte accesibles (material
mobil, infraestruturas e instalacions).

Impulsar a accesibilidade das tecnoloxias da informacion e da comunicacién para dispor dunha oferta ampla
de custos razoables e con mecanismos de acceso sinxelos e seguros.
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Incorporar a accesibilidade universal como un elemento transversal na practica das organizacions tanto
publicas (elaboracién e aplicacion de normativas, contratacion publica e servizos) como privadas.

Impulsar a investigacion, transferencia de cofiecemento e formacién en materia de accesibilidade coa
(o] ST NN IIEIATLN IRV implicacion de todos os sectores e ambitos profesionais, cara a un desenvolvemento cada vez maior de
medidas que promovan a accesibilidade universal e o desefio para todas as persoas.

Incorporar as mulleres e homes con discapacidade nos procesos de desefio, validacion e testaxe de bens,
produtos e servizos a disposicién do publico para facilitar o seu uso e accesibilidade.

Obxectivo operativo 1.9

Obxectivo operativo 1.11

LINA ESTRATEXICA 2 Obxectivo estratéxico:

AUTONOMIA PERSOAL Potenciar o desenvolvemento persoal xerando as condicions favorables para unha participacion

autonoma en todos os ambitos.
Obxectivo operativo 2.1

Promover medidas que favorezan o uso de medios técnicos de apoio e calquera outro que contribla & vida
independente das persoas con discapacidade.

Potenciar os recursos que permitan alcanzar maior grao de autonomia e de permanencia das persoas no seu
medio habitual, a través do uso preferente dos recursos ordinarios existentes no contorno.

Obxectivo operativo 2.2
. . Facilitar solucions habitacionais publicas e adaptadas cando, por circunstancias temporais, non sexa posible
Obxectivo operativo 2.3 . . -
o mantemento da vida no propio domicilio.
. . Desenvolver servizos accesibles que favorezan a autonomia persoal das persoas con discapacidade en
Obxectivo operativo 2.4
proceso de envellecemento.

Obxectivo operativo 2.5 Impulsar a educacion afectivo-sexual entre as persoas con discapacidade, as suas familias e profesionais.
Obxectivo operativo 2.6
Promover a participacion das persoas con discapacidade en todos os procesos de toma de decision que lles

Obxectivo operativo 2.7 afecten e en todos os ambitos, incluido a creacion e funcionamento dos recursos dispostos para a sua
atencion.

Impulsar o estudo, formacién, sensibilizacion e informacién sobre a promocion da autonomia persoal das
persoas con discapacidade en Galicia.
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Obxectivo estratéxico:

Promover unha educacion e unha aprendizaxe permanente para as persoas con discapacidade en
igualdade de condicions que o resto da poboacion.

Desenvolver a normativa en materia de educacién con plena adaptacién ao novo marco establecido pola
Obxectivo operativo 3.1 LOMCE e impulsar a sua adecuada aplicacion e cumprimento en relacion aos aspectos especificos
vinculados & normalizacion e inclusion educativa do alumnado con discapacidade.

LINA ESTRATEXICA 3
EDUCACION

Favorecer unha educacion adaptada a cada persoa con necesidades especificas de apoio educativo,
proporcionando os apoios e recursos necesarios (plans de estudos adaptados, adaptacions curriculares,
axuste de tempos, persoal..) que dean resposta ao desenvolvemento psicomotor, intelectual, social e
afectivo-emocional.

Obxectivo operativo 3.2

. . Intensificar o apoio na transicion entre etapas educativas das persoas con discapacidade especialmente cara
Obxectivo operativo 3.3 . . o
ao ensino profesional e universitario.

. . Garantir unha acreditaciéon de estudos para que as persoas con discapacidade tefian mais posibilidades a
Obxectivo operativo 3.4 . :
nivel educativo e laboral.

Desenvolver medidas que permitan acadar un incremento de persoas con discapacidade na educacidon

Obxectivo operativo 3.5

superior.

. . Facilitar a accesibilidade aos centros educativos tanto no contorno como nas propias instalacions, asi como
Obxectivo operativo 3.6 . L .
medios de transporte adaptado para o alumnado con mobilidade reducida.

Impulsar na comunidade educativa o cofiecemento, formacion e concienciacion sobre a discapacidade en
(0] T\ AN todas as suas dimensidns e tipoloxias para favorecer a inclusion de todas as persoas no sistema educativo,
asi como a sua asistencia e permanencia.

. . Potenciar a innovacion, a investigacion e as boas practicas en materia de discapacidade e de atencién
Obxectivo operativo 3.8 e
educativa a diversidade.

. . Impulsar a participacion de todos os axentes da comunidade e das persoas con discapacidade no seu
Obxectivo operativo 3.9 . - . L
proceso de inclusion educativa en todos os niveis.

Paxina 185 de 190

jB|ICIB



SOCIAL

XUNTA DE GALICIA ESTRATEXIA GALEGA SOBRE DISCAPACIDADE
CONSELLERIA DE POLITICA 2015-2020

Direccion Xeral de Maiores
e Persoas con Discapacidade

LINA ESTRATEXICA 4
FORMACION E EMPREGO

Obxectivo operativo 4.1
Obxectivo operativo 4.2
Obxectivo operativo 4.3

Obxectivo operativo 4.4

Obxectivo operativo 4.5
Obxectivo operativo 4.6
Obxectivo operativo 4.7

jB|ICIB

Obxectivo operativo 4.8

Obxectivo estratéxico:

Facilitar o emprego e a empregabilidade das persoas con discapacidade e apoialas para a busca,
obtencion, mantemento do posto traballo e/ou o retorno ao mercado laboral.

Promover unha formacion para o emprego adaptada as capacidades e potencialidades das persoas, asi
como a demanda do mercado de traballo.

Aplicar criterios de accesibilidade universal na formacion para o emprego cara a eliminacion dos atrancos
que atopan as persoas con discapacidade.

Favorecer o acceso ao emprego publico das persoas con discapacidade tanto nos procesos de seleccién
como nas listas de contratacién temporal.

Potenciar criterios de accesibilidade universal na administracion publica e no sector privado a través do
desefio para todas as persoas que garanta as adaptacions requiridas pola persoa con discapacidade que
ocupe un posto de traballo.

Impulsar a contratacidn publica e convocatorias de subvencidns socialmente responsables.

Concienciar o empresariado sobre as capacidades laborais dos homes e das mulleres con discapacidade.

Reforzar o apoio ao emprego protexido, especialmente desde a administracion publica.

Fortalecer as accions de estimulo a contratacion de persoas con discapacidade tanto na empresa ordinaria
como no terceiro sector.

Mellorar os procedementos relativos ao emprego con apoio no sector privado e fomentalo na
administracion publica.

Fortalecer os servizos de orientacion e intermediacion laboral centrados en actuacions especificamente
dirixidas as mulleres e aos homes con discapacidade que demandan un emprego.

Promover o emprendemento das persoas con discapacidade a través de accions de formacion, informacion
e motivacion.

Impulsar o estudo e cofiecemento da situacién das mulleres e dos homes con discapacidade en relacién ao
mercado laboral publico e privado, asi como das suas capacidades e necesidades en materia de formacion.
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. . Impulsar a participacion das persoas con discapacidade en todos os procesos de toma de decision que lles
Obxectivo operativo 4.13 P P .,p P cap P g
afecten en relacion ao emprego e empregabilidade.

Obxectivo estratéxico:
Acadar unha asistencia integral en igualdade de condicions que o resto da poboacion atendendo as
necesidades especificas da persoa con discapacidade.

. . Potenciar o desenvolvemento de medidas e programas de prevencion nos seus tres niveis (primaria,
Obxectivo operativo 5.1 . o , iy . . .
secundaria e terciaria), asi como de deteccion precoz de enfermidades que causen discapacidade.
Obxectivo operativo 5.2 Promover a saude e habitos de vida saudables entre as persoas con discapacidade.

Mellorar a identificacion e a diferenciacion diagndstica das patoloxias ou circunstancias (lesions,
Obxectivo operativo 5.3 intoxicacions...) que xeran discapacidade e proporcionar unha adecuada asistencia en funcion da avaliacion
interdisciplinaria das suas necesidades.

. . Fomentar a utilizacién de servizos adecuados de rehabilitacion e a continuidade dos procesos, asi como a
Obxectivo operativo 5.4 P , . :
diversificacion de tratamentos as persoas con discapacidade.

. . Desenvolver actuaciéns encamifadas a mellora dos procesos de envellecemento das persoas con
Obxectivo operativo 5.5 . .
discapacidade.

Mellorar a accesibilidade das instalacions, do seu contorno e dos equipamentos sanitarios tendo en conta o
principio de desefio para todas as persoas, que inclla os servizos de apoio necesarios para a comunicacion e
a adaptacion da informacion sobre os recursos e servizos sanitarios a discapacidade visual, auditiva e
intelectual, asi como servizos telefénicos e informaticos accesibles.

. . Impulsar o estudo e avaliacion de necesidades relacionadas coa saude das mulleres e dos homes con
Obxectivo operativo 5.7 . .
discapacidade.
. . Potenciar o cofiecemento sobre a discapacidade, as suas formas e tipoloxias, nos estudos de formacion
Obxectivo operativo 5.8 . . o . ,
profesional e universitarios relacionados coa saude.
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Reforzar as competencias dos e das profesionais da salde mediante a dotacion de pautas de abordaxe
(o] ST NN TIEINLIK I destinadas a mellorar a atencidn sanitaria, emocional e relacional as persoas con discapacidade, as suas
familias e/ou contorno inmediato.

Desenvolver un marco estable de coordinacién e cooperacion entre os ambitos social e sanitario na
(o] ST NN TIEIATLICR [V prestacion de servizos as persoas con discapacidade, impulsando a mellora dos sistemas TIC de rexistro e de
intercambio de informacidn entre ambos sistemas de proteccion.

Obxectivo operativo 5.11 Impulsar a participacion das persoas con discapacidade nos procesos de toma de decision sobre a sua
P ] saude, asi como no desefio e desenvolvemento de programas de asistencia sanitaria que lles afecten.

Obxectivo estratéxico:
Lograr que o conxunto de intervencions, programas, servizos e prestacions do sistema de servizos
sociais dea resposta as necesidades das persoas con discapacidade e o seu contorno.

. . Potenciar os recursos e promover os modelos de intervencion integrais e coordinados centrados na persoa e
Obxectivo operativo 6.1 . , . o . .
no seu contorno, de xeito que se dea resposta as necesidades especificas das persoas con discapacidade.
. . Promover a mellora dos procesos de tramitacion de expedientes relacionados cos recursos sociais do
Obxectivo operativo 6.2 L . :
ambito da discapacidade.
. . Establecer mecanismos para garantir a atencion social das mulleres e dos homes con discapacidade no
Obxectivo operativo 6.3 . . L . . ., oo
medio rural tendo en conta as suas especiais circunstancias de risco de exclusién territorial.
Mellorar a accesibilidade das instalacions, do seu contorno e dos equipamentos de servizos sociais a partir

(0] V(TN NLTIIETI RS do principio de desefio para todas as persoas, incluindo a adaptacion da informacion sobre os recursos
sociais asi como dos servizos telefonicos e informaticos.

. . Promover estudos que permitan un cofiecemento actualizado das necesidades das persoas con
Obxectivo operativo 6.5 . . . .
discapacidade e das suas familias.

. . Reforzar as competencias dos e das profesionais que traballan no &mbito dos servizos sociais para garantir
Obxectivo operativo 6.6 . ., iy . . :
unha axeitada atencion e proteccion social das persoas con discapacidade.

LINA ESTRATEXICA 6

SERVIZOS SOCIAIS
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. . Fortalecer a coordinacidn e cooperacién entre profesionais dos servizos sociais comunitarios, especializados
Obxectivo operativo 6.7 . . . .
e as entidades do terceiro sector para a mellora da calidade dos servizos.

Impulsar o cofiecemento dos recursos dispofiibles, asi como a investigacion e a innovacién no sistema
Obxectivo operativo 6.8 galego de servizos sociais que acheguen solucidons para aumentar a calidade de vida das persoas con
discapacidade.

. . Potenciar o coflecemento sobre a discapacidade, as sUas causas, formas e tipoloxias nos estudos de
Obxectivo operativo 6.9 ., . o . L . .
formacion profesional e universitarios relacionados co ambito social e de atencién as persoas.

. . Impulsar a avaliacién continua dos servizos e a medicién do impacto social para favorecer a calidade, a
Obxectivo operativo 6.10 . ., . L . .
mellora continua e a adaptacion das intervencions as necesidades reais.

. . Impulsar e apoiar a participacion das persoas con discapacidade e da rede social de apoio no desefio e
Obxectivo operativo 6.11 . .
desenvolvemento das politicas sociais que lles afectan.
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